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XX.12.2025 Sayi 144
ARALIK AYINDA HIiZMETLER SEKTORU GUVEN ENDEKSI KONYA VE TURKIYE
GENELINDE DUSTU

Konya Hizmetler Sekt6rii Gliven Endeksi, aralik ayinda yillik ve aylik bazda azalmistir. S6z
konusu yillik ve aylik gelismede, endeksi olusturan sorulardan gecen 3 ayda hizmetlere olan
talepteki diisiis belirleyici faktor olmustur.

Hizmetler Sektoérii Giiven Endeksi gecen aya goére Konya'da ve Tirkiye
genelinde geriledi

Aralk ayinda Konya Hizmetler Sektérii Gliven Endeksi gecen yila gére 7,7 puan, gecen aya
gore ise 21,3 puan azalarak -14,0 degerini almistir. Turkiye genelini temsil eden Hizmetler
Sektori Glven Endeksi ise Aralik 2025'te gecen aya gore 3,3 puan, gecen yila gére ise 1,2 puan
azalarak 3,4 puan degerini almistir. AB-27’yi temsil eden Hizmetler Sektéri Gliven Endeksi
Aralik 2025'te gecen yilin ayni dénemine gore 0,9 puan artarken bir 6nceki aya gore ise 1,2
puan azalarak 3,2 puan degerini almistir.

Sekil 1. Hizmetler Sekt6rii Gliven Endeksi karsilastirmasi™ (Aralik 2024 - Aralik 2025)
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*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler
Tablo 1. Konya Hizmetler Sektorii Gliven Endeksi

ocs L sunn | it | an | oy | s ] e | oo | o] e | oo | e

13,6 8,8 3,4 9,8 6,2 10,1 6,3 17,1 17,1 8,2 92,3 10,3
8,2 4,4 13,9 13,0 15,8 13,6 8,6 11,1 1,6 1,3 -8.2 -7,2
-14,0 | -4,3 -1,4 -3,3 -7,6 7,6 -2,2 3,2 1,0 11,1 4,9 -6,3
2,0 -6,3 -3,1 -4,2 1,4 5,7 -4,0 7,7 -1,7 2,7 7,3 -14,0

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler
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Aralik ayinda Konya hizmetler sektoriiniin 6niimiizdeki déneme iliskin talep
beklentileri daha kétiimser

Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere olan talep beklentisinin denge degeri, Aralik 2025’te

gecen yilin ayni donemine gore 14,7 puan, bir 6nceki aya gore ise 26,0 puan azalarak -9,0 puan

degerini almistir. Tlirkiye genelini temsil eden Hizmetler Sektéri Gliven Endeksi’nde bu deger

gecen yilin ayni ayina goére 0,5 puan azalirken gecen aya gore ise 7,0 puan artarak 7,7 puan

degerini almistir.

Sekil 2. Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisi* (%artti- %azaldi) (Aralik 2024 - Aralik

2025)

s AB-27  wmmmm Konya (Konya TO) = Tiirkiye (TUIK)

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler

Tablo 2. Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisi (% artti- % azaldi)

Ocak

[Subat | wart

[ Mays | Haziran.

[ Temmuz | Agustos | Eyia | Edm | Kasim

373 | 41,7 | 34,7 | 36,3 31,3 24,0 21,7 26,7 11,7 92,3 17,7 11,7
14,0 | 24,3 | 37,0 | 45,0 45,0 45,0 26,0 17,0 7,7 7,4 -9,3 5,0
14,0 | 20,0 | 31,7 | 42,0 42,0 39,3 12,7 22,3 6,3 17,7 16,7 5,7
27,0 | 20,3 | 290 | 29,7 24,3 25,0 4,0 17,0 2,0 8,0 17,0 -9,0

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler
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Giliven endekslerinde en fazla artis yayimcihik faaliyetleri sektoriinde
gerceklesti

Aralk ayinda Konya’da hizmetler sektoriine alt sektorler itibariyla bakildiginda, sektorel gliven
“vayimcilik faaliyetleri” ve “danismanlik faaliyetleri” sektorlerinde yillik olarak artmistir. En
yuksek yillik artis 11,9 puan ile “yayimcilik faaliyetleri” sektériinde gerceklesirken 44,4 puanhk
diists ile en olumsuz goériinime sahip olan sektor “bilgisayar ve ilgili hizmetler” olmustur.
Diger yandan gecen aya gore tim sektorlerde disls gozlemlenirken “bilgisayar ve ilgili
hizmetler” sektorii 44,4 puan ile en fazla diislis yasanan sektér olmustur.

Sekil 3. Alt sektorler bazinda endeksin Aralik 2025’te bir dnceki yila ve aya gére degisimi (puan)

Bilgisayar ve ilgili hizmetler 444
Finansal hizmetler
Posta ve telekomiinikasyon hizmetleri

Hizmet faaliyetleri

B Yilhk

Toplam
degisim
Saglik isleri ve sosyal hizmetler -15.8 ? m Aylik
Egitim -33.3 __4-4 degisim
Ulastirma hizmetleri -21.6 _20

Oteller ve restoranlar
Danismanlik faaliyetleri . 8.3

Yayimcilik faaliyetleri
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Katilimcilarin yliizde 40’1 faaliyetleri kisitlayan birinci faktér olarak finansal
kisitlar1 ve talep yetersizligini gosteriyor

Konya'da hizmetler sektoriindeki firmalarin faaliyetlerini kisitlayan faktorlere iliskin
degerlendirmeleri gecen aya gore karsilastirildiginda, finansal kisitlari ve talep yetersizligini
belirtenlerin orani artmustir.

Aralik ayinda degerlendirme anketine katilan firmalarin ylizde 19'u finansal kisitlarin, yiizde
21’si talep yetersizliginin, ylizde 1,3'0 isglict eksikliginin, ylizde 1,3’G materyal ve ekipman
eksikliginin, ylzde 56,6’si ise diger faktorlerin faaliyetlerini kisitladigini  belirtmistir.
Faaliyetlerini kisitlayici faktor olmadigini belirtenlerin orani ise ylizde 1,3'tir.

Sekil 4. Faaliyetleri kisitlayan temel etkenlerin Aralik 2025'te bir 6nceki yila ve aya gére degisimi (puan)

H Yilhk degisim M Aylik degisim
10 9.0

2.0
0.7 1.0 0.3 l

_5 -
_10 -
-10.7
_15 .
Diger faktorler  Talep yetersizligi  Materyal veya Finansal kisitlar  isgiicti eksikligi Hicbir sey

ekipman eksikligi
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Konya hizmetler sektoriiniin hizmet fiyatlarinda artis beklentisi Tiirkiye

genelinden daha giiclii

Konya ve Tirkiye genelinde Hizmetler Sektoérii Gliven Endeksi Anketi sorularinin denge
degerleri karsilastirildiginda, aralik ayinda gectigimiz donemde islerin durumuna yo6nelik
Konya'daki degerlendirmelerin Tirkiye'ye kiyasla daha olumsuz oldugu goézlenmektedir.

Gelecek doneme iliskin hizmet fiyatlarina yonelik artis beklentisi ise Tirkiye genelinden daha
yuksek bir deger almis, gecen yila kiyasla gelecege yonelik talepteki artis yonli beklentiler

zayiflamistir.

Tablo 3. Soru bazinda detayli sonuclar (puan)

Bir dnceki
Konya Konya Konya Bir 6nceki ilin ayni Tiirkiye

(KonyaTO) (KonyaTO) (KonyaTO) N Y y s

Sorular aya gore ayina goére (TUIK)
Aralik Kasim Aralik desisim desisim Aralik
24 25 25 gl B3

Gectigimiz li¢ ayda isleriniz nasil 03 20 1.0 1.0 07
degisti? ’ ’ : ’ ’ -0.9
Gectigimiz lic ayda sirketinizin verdigi -12.3 6.0 -17.0 -23.0 -4.7
hizmetlere olan talep nasil degisti? -0.2
Gfalecek lic ayda §|rke.t|n|zm Yerdlgl 5 17.0 9.0 -26.0 147
hizmetlere olan talebin ne yénde 7.7
degismesini bekliyorsunuz?
Gectigimiz lic ayda sirketinizin toplam -1.3 0.0 -3.0 -3.0 -1.7
calisan sayisi nasil degisti? 2.7
Gelecek li¢ ayda §|rke:t|n|zm toplam 123 1.0 -16.0 -15.0 3.7
calisan sayisinin ne yénde 27
degismesini bekliyorsunuz?
G.elecek u_g ayda §|rket|n|zm"verd|g| 29.7 28.0 40.0 12.0 10.3
hizmetlerin fiyatlarinin ne yonde 32.7
degismesini bekliyorsunuz?
Gegen yilin ayni donemine gore is 143 6.0 15.0 9.0 07

hacminizde (hizmet satiglarinizda)
nasil bir gelisme oldu?
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Aralik ayinda hizmetler sektorii giiveni gecen yila gore Tiirkiye’de azaldi, AB-

27’de artti

AB lUlkeleri ve Turkiye'nin Hizmetler Sektorli Given Endeksi degerleri karsilastirildiginda,
endeks bir onceki yilin ayni dénemine goére 14 (lkede ylkselmistir. Bolge ortalamalari
Tirkiye'de 1,2 puan azalirken Euro Bolgesi’'nde 0,6 ve AB-27'de 0,9 puan artmistir.

Tablo 4. AB-27 Ulkeleri ve Tiirkiye’nin Hizmetler Sektérii Giiven Endeksi karsilastirmalari

(Aralik 2024’e gore)

Ulkeler/ (Puan)

Malta
Cekya
Yunanistan
Isvec
irlanda
Arnavutluk
Slovenya

Guney Kibris Rum Yonetimi

Hirvatistan
Avusturya
Danimarka
Litvanya
Kuzey Makedonya
Bulgaristan
Hollanda
Turkiye
italya
AB-27
Slovakya
Euro Boélgesi - 20
Finlandiya
Romanya
Almanya
Portekiz
Letonya
Fransa
Estonya
Polonya
Karadag
Sirbistan
Belcika

Macaristan
Kaynak: Eurostat

* Veri yayinlanmamistir.

Aralik 2024'e gore Hizmetler Sektorii Gliven m

Endeksi’ndeki Degisim
40.0
-3.2
0.2
12.0
-0.1
-5.8
3.6
-14.0
-9.4
10.8
1.2
1.1
-2.3
-5.7
-1.2
-1.2
1.0
0.9
-9.7
0.6
-1.7
-6.0
1.0
-8.7
2.8
1.0
10.8
0.5
-3.5

-16.3
-4.7
4.2

47.6
324
28.6
23.3
22.8
16.6
15.5
10.6
7.6
7.6
7.3
6.1
5.4
4.3
3.8
3.4
3.4
3.2
2.3
2.2
-1.0
-1.2
-1.7
-1.7
-2.3
-3.0
-3.5
-3.5
-4.8
-7.4
-9.1
-11.8
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