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ONSOZ

On bin yillik medeniyete sahip olan Konya, tarihi ipek Yolu basta olmak iizere donemin 6nemli
ticaret yollar1 {izerinde bulunmus, batiyla dogu arasinda k&prii olmus, tarihi zenginligini ticaret
kiiltiird ile birlestirerek 6nemini her donemde artiran bir sehirdir.

Tarihsel siirecinde hep 6nemli bir misyon iistlenen Konya, Selcuklularin Anadolu’yu fethederek
kurduklart devletin bagkentligini yapmasiyla donemin ticari faaliyetlerinin ¢ok yogun oldugu bir
merkez konumuna gelmigtir. Anadolu’nun Tiirk hakimiyetinde oldugu 13. yiizyilda sosyal ve
ekonomik hayata yon veren “Ahilik” kurumunun Konya’da ortaya ¢ikmasi sehrimize ig ahlaki,
kiiltiirii ve disiplini konusunda degerler katmisgtir.

Yiizyillarca ticaretin ve ekonominin merkezi olma oOzelligi gosteren Konya, Cumbhuriyet
tarihinin ilk yillarinda da bu 6zelligini devam ettirmistir. 1920 yilinda Anadolu’da 76 anonim sirket
bulunmaktaydi. Bu donemde Konya, 19 sirket ile Anadolu’da en ¢ok anonim sirkete sahip olan ildir.

1950°1i yillarda tarim makineleri iiretimine yonelen Konya’da daha biiyiik sanayi yatirimlar
ise 1954 yilinda Seker Fabrikasi’nin kurulmasi ile baglamig, 1963 yilinda acilan Cimento Fabrikasi
yatirimiyla devam etmistir. Zamanla 6zel kesimde artan yatirimlarla birlikte 1967 yilinda Konya’da
ilk Organize Sanayi Bolgesi kurulmugtur. 1970°1i yillardan sonra Konya sanayilesmesine biiyiik ve
kiigiik sanayi isletmelerinin kuruluslariyla devam etmistir. 1975 yilinda TUMOSAN kurulmustur.
Artan bu sanayilesme ile birlikte Konya ticari hayati da ayni oranda gelisimini stirdiirmiigtiir.

Bugiin Konya, organize sanayi bolgeleri, sanayi kuruluglar1 ve isletmeleri ile diinyaya hizla ag¢ilan
bir ticaret sehridir. Konya’y: ticarette on plana c¢ikaran avantaj, igletmelerinin farkli sektorlerde
liretim yapabilmesidir.

Hem ilimizin hem de iilkemizin ekonomisinin gelisimi, refah1 ve siirdiiriilebilirligi noktasinda
aile isletmelerimiz biiyiik katki saglamaktadir.

Bu kitapta asgari 25 yil Konya Ekonomisinde faaliyet gostermis ve hala aktif olan igletmelerin
bagar1 hikayeleri ve yonetim yaklasimlari anlatilmistir. Bu projenin amaci ifade edilen basari
hikayeleri ve yonetim yaklagimlarinin diger igletmelere ilham vermesidir. Bu anlamda Dr. Mehmet
Akif Cini’nin hazirladig1 “Ceyrek Asri Asan Konya Isletmeleri: Basar1 Hikayeleri ve Yonetim
Yaklasimlari-1” adli calisma 6zellikle yeni girisimcilere rehber olabilecek bir eserdir.

Isletmelerin secimi siirecinde asgari 25 yilin1 doldurmus tiim isletmelerimize e-posta yoluyla
davet gonderilmig ve bu projede yer almak isteyen igletmelerimizle roportajlar yapilarak veriler elde
edilmistir. Bu kitap projenin ilk yayini olup isletmelerden yeni talepler gelmesi durumunda kitabin
devam serileri de hazirlanacaktir.

Kitapta yer alan igletmelerimizin temsilcilerini sehrimiz i¢in 6nemli bir caligsmaya katki sagladiklari
icin kutluyorum. Tiim okurlara faydali bir calisma olmasi temennisiyle; Dr. Mehmet Akif Cini ve
kitabin hazirlanmasinda emegi gegenlere tesekkiir ediyor, hayirlara vesile olmasini diliyorum.

Selcuk OZTURK
Konya Ticaret Odas1
Yonetim Kurulu Bagkanti
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Anit Cam Egsya
Sanayi Insaat
Turizm ve Ticaret

Ltd. Sti.

“Gerekirse kiiciik kalalim
ama vizyoner kalalim.
Biiyiik ve derin cepli

olup vizyon olarak kisith
kalmanin ne bir anlami ne
de bir keyfi olacaktir.”

Bartu Bugatur
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Isletmenizin ana faaliyet alani nedir?

Ozellikle giines enerjisi basta olmak iizere
yenilenebilir enerjiler konusunda hem ev tipi
hem de sanayi tipi sistem imalat1 ve entegrasyonu
gerceklestiriyoruz.

Ne gibi sistemler imal ediyorsunuz?

Biraz daha aciklayabilir misiniz?

Giinesin enerjisinden termik ve fotovoltaik olmak
iizere iki ana segmentte faydalanmak miimkiindiir.
Termik enerjide giines enerjisinden 1s1l enerji
tiirevleri elde edilirken, fotovoltaik enerji tiiriinde
giines enerjisinden elektrik {iretilmektedir. Bu
sekilde elde edilen enerjiyi evsel ve endiistriyel
olarak enerjiye ihtiya¢ duyulan yerlerde ek bir
enerji kaynagi olarak hizmete sunuyoruz. Ayrica
bu enerjinin spesifik sektorel uygulamalar halinde
entegrasyonunu sagliyoruz. Mesela, tarimda sebze
ve meyve kurutmak icin, deniz suyunun tuzdan
arindirilmasi, dag veya kir evi gibi elektrigin
ulasimmin zor oldugu lokasyonlarda da giines
enerjisi araciligiyla elektrik iiretilmesi, otel, yurt,
kigla ve hastane gibi daha endiistriyel yapilarda
toplu sicak su ihtiyacinin kargilanmasi yaptigimiz
faaliyetlere ©Ornek verilebilir. Bu siiregte tiim
faaliyetlerin projelendirilmesi, imalati, montaji,
entegrasyonu ile teknik servis destegini sunuyoruz.

Bu isletme kim tarafindan, ne zaman ve nasu

kurulmugtur?

23 Ekim 1991 yilinda babam Unal Bugatur
tarafindan kurulan bir aile igletmesidir. Sirketin ilk
kuruldugu zamanlardaki faaliyet konusu bugiin ki
faaliyet konusundan farkliydi. O donemlerde babam
mimari proje ve taahhiit faaliyetlerinin yaninda cam
ticareti ile ugrasiyordu. Sirketimizdeki ticari sicil
kayit Anit Cam ismi de sirketin kdkeninde olan
bu cam ticaretinden gelmektedir. Zamanla bu cam
ticareti isi ile giines enerjisi sistemleri isi arasinda
bir dirsek temasi1 kuruldu ve isimiz bu yone dogru
kaydi. Zaten cam da giines enerjisi sistemlerinde
kullanilan ana ve temel komponentlerden birisidir.
Once secici yiizeyli i¢c panel imalat1, sonra kollektor
imalat1 derken tiim sistemi bilesenlerinin tiretilmesi
ve farkli iirtinlerle ¢esitlendirilmesi gibi bir noktaya
geldik. Son donemlerde de 6zellikle meyve ve sebze
kurutma cihazlar1 tasarim ve iiretimi gibi tarimsal
uygulamalara agir vermekteyiz. Sektorde Sunstrip

ve Solarbooster gibi bilinen iki markamizla faaliyet
gosteriyoruz.

Peki, babaniz bu ise nasul baglamig?

Astl meslegi nedir?

Babam yiiksek mimar miihendistir. Istanbul Teknik
Universitesi mezunudur. Asli kokeni Kayseri’dir.
Kendisi askerlik gorevini yapmak i¢cin Konya’ya
geliyor. Bu esnada Aldeddin Tepesinde bulunan
Konya Orduevi’nin hem santiye mimarligini
yapryor. Yil 1964 sanirim. Askerlik bitince de
Konya’da kaliyor. O sirada annem Sevim Bugatur
ile tanigiyorlar ve evleniyorlar. Sonra da meslegini
burada icra etmeye basliyor. Konya’da Yapici Is
Merkezi ve Hazim Ulusahin Is Merkezi gibi herkes
tarafindan bilinen iinlii is merkezlerinin ve bir¢ok
toplu konut ve sitelerin mimar ve miiteahhitligini
yapiyor. Uzun yillar mimar miihendis olarak
caligtiktan sonra 91 senesinde ifade ettigim gibi
Anit Cam firmasini kuruyor.

Siz bu isletmede ¢calismaya nasil basladiniz?

Ben 1985 yili Konya Maarif Koleji mezunuyum.
Bugiin Konya Meram Anadolu Lisesi olarak
bilinir. Ancak o donemlerde 7 yil Ingilizce
tedrisatli egitim veren bir kolejdi. Sonrasinda
Ortadogu Teknik Universitesi Endiistri Uriinleri
Tasarimi boliimiinden mezun oldum. Devaminda
yiiksek lisans egitimi icin Amerika’ya gittim.
Boston Massachusetts’te  Uluslararast  Ticaret
konusunda igletme yiiksek lisansin1 bitirdim.
Akabinde yurda doniis yaptim ve Kog¢ Sistem
firmasinda yonetici pozisyonunda ise bagladim.
Sonra BMC Software diye bir Amerikan firmasinin
Tiirkiye ofisinin kurulmasinda etkin rol oynadim.
Bu sirkette iilke yoneticiligi ve iilke miidiirliigii
gorevlerini tistlendim. Yaklagik 5 yil bu firmada
calistiktan sonra 2006 yilinda aile isletmesine geri
doniis yaptim. O giinden bugiine kadar da kendi
isletmemizde aktif olarak gorev yapmaktayim.

Sizden baska bu isletmede aktif olarak gorev

yapan aile iiyesi var mi?

Babamin tiimii bugiin miiteveffa iki erkek kardesi,
bir tane de kiz kardesi vardi. Fakat isletme tamamen
babamin inisiyatifi ile kurulmus. Benim ise bir kiz
kardesim var. Ismi, Miige Bugatur. Ancak ikimiz
de tiim egitimlerimizi Konya diginda aldik. Bir



siire kendisi yar1 zamanl olarak isletmede gorev
aldiktan sonra, kariyerini yurtdisinda, ¢ok uluslu
bir firmada siirdiirmek iizere aktif gorevinden
ayrildi. Ancak hepimiz en bagindan beri isletmenin
hissedartyiz. Yani babam isletmeyi kurdugunda
annemi, beni ve kiz kardesimi gsirket hissedar1
yapmustir. K1z kardesim su anda Isvec’te yastyor
ve Ericsson firmasinda iist diizey yonetici olarak
calistyor. Yani biz 2. nesiliz. 3. nesil, yani bizim
¢ocuklarimizin ise yaglar1 kiigiik olmasi sebebiyle
igletmede c¢aligmiyor. Sonug¢ olarak aile iiyesi
olarak isletmede sadece ben gorev yapmaktayim.

Gecmigle bugiinii kiyaslarsaniz isletmeniz ne

kadar biiyiimiistiir?

Tam bir kiyaslama yapamayiz. Ciinkii faaliyet
alanlar1 ayni degil. Ama bu isletme Konya Anit
Meydaninda 380 m?lik bir ofiste 3 veya 4 kisilik
bir ekiple is hayatina baglamistir. Su anda ise
2.0SB bolgesinde 4500 m?’lik bir kapali alanda
faaliyetlerimizi siirdiirmekteyiz.  Is yiikii ve
konjonktiire gore degisen bir kadromuz var.

Bu isletme 28 yildir aktif olarak faaliyetlerine
devam ediyor. Ama ailenizin ve sizin ticari
gecmisi cok daha geriye dayaniyor. Bu siirecte
hichir zaman vazgecemediginiz ilkeleriniz oldu
mu? Nelerdir?

Isletmenin kurucusu Unal Bey’in bu sehirde
yarim asirlik bir ticari gecmisi var. Kendisinin
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Konyalt olmamasia ragmen tiim Konya esrafi
tarafindan bilinmesi ¢ok ©Onemli bir unsurdur.
Boyle bir tanmirlig1 ve sayginligr olusturmak igin
ticaretin temel degerlerine uymali ve kendinize
ilke edinmelisiniz. Bu baglamda bu isletme
ticaretin temel degerleri olan diiriist ve ahlakli
olma ilkelerine her zaman uymustur. Ayrica 6z
sermayenin giiciine inandik ve miimkiin oldugunca
banka kredileri gibi dis finansmanlarla biiyiime
secenegine ¢ok itibar etmedik. Zaten igletmenizin
ayakta kalabilmesi ve siirdiiriilebilir olmasi i¢in bu
ilkelere uymaniz gerekiyor.

Bu temel degerler haricinde ne gibi ilkeleriniz var?

Ben igletmemizi kafamda hep butik ve Ar-Ge
yogunluklu bir igletme olarak konumlandirdim.
Isletmemizde aile anayasasi gibi yazili bir
dokiimantasyon  olmamakla birlikte = benim
gecmisteki yoneticilik deneyim ve tecriibelerim
dolayist ile sozlii bir ig kiiltiirii ve sistemden ziyade
her seyin yaziya dokiildiigii bir kiiltiir ve sistem
vardir. Her sey kayithdir bizde. Isletme ici ve
dis1 iletisim ve iligki diizenlerimiz, kurumsal ag
normlarina uygun olarak gerceklesir. Ayrica butik
bir igletme olarak hizli karar alabilme yetenegimiz
olmasina ragmen bazi kararlarda ani karar vermek
yerine beklemeyi ve iistiine diigiinmeyi tercih ederiz.

Sizin veya babaniz Unal Bey’in bu isi degil de
keske su isi yapsaydik dediginiz, icinizde ukde
kalan bir is veya meslek oldu mu?
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Bildigim ve bizimle paylastigi kadariyla Unal
Bey’in boyle bir ukdesi olmadi. O hep egitimini
aldig1 ve sevdigi isi yapti. Hatta projelendirme
tarafinin yani sira igin icine imalatin1 da (taahhiit)
dahil ederek biiyiik bir spektrum cergevesinde is
hayatina devam etti. Su an aktif olarak isin imalatina
devam etmese de hala isin projelendirilmesi
konusunda faaliyetlerine devam etmektedir.

Siz?

Kendim i¢in de ayni seyleri soOyleyebilirim.
Yenilenebilir enerji konularma yurt diginda egitim
aldigim donemlerde ilgi duymustum. Her zaman bir
giin bu igi yapacagim, diyordum. Aile isletmemiz
buna vesile oldu ve burada bu adimi attim.
Dolayisiyla sevdigim ve istedigim igi yapiyorum.
Bu sebeple hi¢cbir zaman “keske su isi yapsaydim”
gibi diislincelerim olmadi.

Liderlik konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

Bir isletmenin lideri nasil olmaldur?

Bence yonetici olmak kolaydir ama lider olmak
biraz daha fazla yetenek ve ¢aba gerektirir. Ben
bir liderin delegatif olmasini ¢ok 6nemli bulurum.
Biz isletme olarak ¢ok biiyiik bir grup olmasak da
herkesin goriisiinii almayr ¢ok ©Onemseriz. Tabi
boyle bir yapiya sahip olsak bile her geminin
bir kaptan1 oldugu gibi karar1 da bir kisi verir.
Ayrica deger vermek, soylediklerinizin arkasinda
durabilmek, verdiginiz mesajlara uygun davranig

profili sergileyebilmek, tutarlilik ve motive
edebilmek de bir liderde aranan diger 6zelliklerdir.

Unal Bey size bu isletmeyi devretmis. Peki,
siz tarif ettiginiz gibi bir lider olabilmek icin
neler yaptimiz? Veya sizde bu isletmeyi sonra
ki nesile devir edeceksiniz. Bu konuda ne gibi
hazirliklariniz var?

Babam egitim konusunda c¢ok titizdi. Hem benim
hem de kiz kardesimin egitimine biiyiik Onem
verirdi. Babamin aktif olarak calisti§1 dénemlerde
ben ve kiz kardesim egitimi ikinci plana atip igleyen
bir diizenin parcasi haline gelebilirdik. Boyle bir
imkanimiz vardi. Ancak babamiz bunu istemedi.
Hatta uzunca bir siire bizi bu diizenin diginda tutmak
istedi. Bizlere 6nce egitiminizi alin, hakkini vererek
O0grenin ardindan isterseniz kazandiklarinizi bu
isletme de kullanirsiniz, derdi. Bizlere hep inang,
egitim ve sosyal terbiye konusunda diinya vatandasi
olmanin onemini anlatirdi. Biz de oncelikle bunu
yerine getirmeye calistik. Hem ben hem de kiz
kardesim ¢ok iyi egitimler aldik, biiyiik firmalarda
deneyimler kazandik. Biz bu sekilde yetistirildik ve
hazirlandik. Ancak devir konusunda her iki tarafin
istekli olmasi da ¢ok 6nemli. Zorlama olmamali.
Mesela ben aile isletmesi diginda ki profesyonel
yoneticilik hayatima devam etseydim, su an ¢ok
farklinoktalarda olabilirdim. Ancak i¢imde bulunan
bir seyler yaratabilme diirtiisii ve bu diirtiiniin bir
anlami1 oldugunu idrak etmem, isletmeyi devir
almamda bir motivasyon kaynagiydi. Ben de
arzu ederek igletmenin bagmna gectim ve istekli
bir sekilde de devam ediyorum. Yani istek ¢ok
onemli. Is adam1 olmay1 arzu etmek ¢ok Snemli.
Ben de 3. nesile bu igletmeyi devir ederken ayni
yontemi uygulamayi diigiiniiyorum. Dikte ederek
bir cocugu isletmeye monte edemezsiniz. Onu
ikna etmek i¢in farkli bir anlamlandirma yontemi
bulmalisiniz. Bu konuda su sorunun cevabi ¢ok
onemlidir. Aile igletmesine katilmazsa hayattaki B
Plan’1 ne olabilir? Ayrica o plan kendisini buradan
daha fazla mutlu eder mi? Eger ediyorsa zaten
bunun adi zorlamadir ve bence yanlistir. Cocugun
oniinii agmak lazim. Zaten ¢ocuk aile isletmesinde
iyi bir kariyer imkani goriir ve igletmeye katilirsa
¢ok daha verimli olur. Zorla isletmeye dahil olmus
bir kisiden ne kadar verim alabilirsiniz. Bu noktada
aile-cocuk iligkisi de ¢ok onemli. Eger mutlu bir
iliski varsa ikna etmek ¢ok daha kolay olacaktir.



Ancak o iligki sikintiliysa ige de sirayet ediyor ve
catigmalar yasanabiliyor.

Catismalar: nasil ¢oziiyorsunuz? Veya genel

olarak bu tarz catismalar nasil ¢oziimlenmelidir?

Bu konuda dogru bir siire¢ izlenmelidir. Catisma
elbette ki olabilir. Ancak bu siiregte dogru bir
iletisim kurulmali ve bu sorunlar bu siire¢ sonunda
karara baglanmalidir. Daha oOnce dedigim gibi
delegatif olmak cok O©nemli. Siirecin sonunda
elbette ki karar vermek bir kisinin elinde. Belki
yanlig bir karar da vermis olabilir. Ancak siireci
dogru yoOnetmis ise bu kararin yanlis olmasi
catisma riskini ortadan kaldiriyor. Ulkemizdeki
aile igletmelerinde genellikle aile i¢i iletisim
konularinda eksiklikler oldugunu diisiiniiyorum.
Ozellikle geleneksel aile kiiltiir ve yapisina sahip
aile isletmelerinde baba ile ¢ocugu arasindaki
diyalogun yetersiz olmasi1 ¢atigmalar1 koriikliiyor.

Isletme kaynaklarmin aile ve isletme arasinda
dagitilmast konusu da catismay: olusturan bir baska
unsurdur. Siz isletmenizin kaynaklarimi dagitirken
aileye mi, yoksa isletmeye mi oncelik veriyorsunuz?

Kesinlikle isletmeye oncelik veriyoruz. Bu konuda
da tiim aile tiiyeleri ile bir mutabakat sagladik.
Isletmenin yarattig1 kaynagin sahibi yine isletmedir.
Bizim vizyonumuz bu sekilde. Aile cogu zaman daha
esnek davranmaly, igletmenin ayakta kalabilmesi i¢in
fedakarlik etmeli ve kendinden 6diin vermelidir.
Tabi bu aileyi dislamak ve ihtiyaclarini tatmin
etmemek manasma gelmemeli. Yeri geldiginde
ailenin ihtiyaclar1 da tatmin edilecektir ancak oncelik
her zaman isletmenin olacaktir.

Sektoriin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Yenilenebilir enerji giiniimiizde ¢ok revagta ve
gelecege yon verecek olan bir sektor. Global 1sinma,
fosil temelli yakitlarin yan etkileri ve cevresel

sorunlar gibi olumsuz gelismeler bu sektoriin
olugumu ve gelisiminde 6nemli rol oynuyor. Yani
su anki konjonktiir bunu gerektiriyor. Ancak sektor
tilkemizdeki yetersiz alt yapi yiiziinden bizi ¢ok
zorluyor. Ciinkii sektor, su an iilkemizde kanun
ve kurallarla isletilmeye ¢aligiliyor. Halbuki daha
gelismig {ilkelerde halk, bu konuda cok daha
bilin¢li oldugu i¢in sektorii gelisime zorluyor. Yani
bilincli bir toplumun oldugu iilkelerde sektoriin
gelisimi ¢ok daha hizli iken, bu konuda yeteri kadar
bilgi ve bilince sahip olmayan iilkelerde daha yavag
bir gelisim s6z konusu. Maalesef ifade ettigim gibi
iilkemiz daha o bilince sahip degil. Bu sebeple
isimizi stirekli agiklamak ve sebeplendirmek
zorunda kaliyoruz. Ama Oniiniin ac¢ik oldugu
Ongoriisiine ve umuda sahibiz. Su anda iilkemizde
elektrik tiretimi konusunda ¢ok daha fazla yatirim
var. Ancak biz daha spesifik olan tarim sektoriine
yoneldik. Biz bu yonde biiyiimeyi hedefliyoruz.
Ulkemizde de biiyiimenin bu ydnde olacagmi
diisiiniiyoruz.

Bagska bir sektore yatirun yapmay: diisiiniiyor
musunuz?

Yok, zaten gelecege yonelik bir yatirim yaptigimiz
icin sektor degistirmeyi diisiinmiiyoruz.

Peki, yabanct bir ortaklik diisiiniir miisiiniiz?

Sadece sermaye katkisi getiren edilgen bir
ortaklik yapisindan ziyade bizimle Know-How
(teknik bilgi) paylasacak aktif bir ortakliga sicak
bakariz. Yani ortakligin bize ve isletmemize bir
vizyon katmasi gerekiyor. Bize deger olusturacak
firsatlar tanimali. Kargilikli  katma degerler
olusturabilmeliyiz. Gerekirse kiiciik kalalim ama
vizyoner kalalim. Biiyiik ve derin cepli olup vizyon
olarak kisitlt kalmanin ne bir anlami ne de bir keyfi

olacaktir.
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Aybala Gida
Turizm Nakliyat

Sanayi ve Ticaret
A.S.

“Rahmetli Babamiz, bizlere

her zaman giiven duyulan,
sevilen, diiriist insanlar
olmamizi izah ederken;
‘Merkez Bankasi’nda hata
olacak ama sizde olmayacak’
derdi.”

Burhan Canh
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Aybala A.S.’yi kurarken gida, nakliyat ve turizm
sektoriinde faaliyet gostermeyi hedefledik. Her ii¢
sektorle ilgili deneyimlerimiz oldu. Bu amagla,
yillar i¢inde kiiresel bir¢ok markanin ana bayiligini
yaptik. Halen iki marka ile gida, satig, dagitim ve
lojistik isini yiirlitmekteyiz.

Hangi markalarla ¢calistiniz?

Coca Cola, Danone, Kraft (Milka, Jacobs,
Tang), Kar Cips (Cipso, Patos), Yuva Maya, La
VacheQuiRit krem peynir, Meysu, Aysu, Hayat Su,
Sirma Soda ilk aklima gelenler. Bu bayiliklerin yan1
sira Cantat markasiyla siit {irtinleri ve toz icecek
iirettik. Amerika’ya nar suyu, Afrika iilkelerine toz
icecek ihracat1 gergeklestirdik.

Ik zamanlar ¢ok iyi satislar yaptik. 2008 yilindaki
global kriz sonrasinda bizden kaynaklanmayan bir
takim konjonktiirel sebeplerden dolayr yukarda
bahsettigimiz markalar1 birakmak zorunda kaldik.
Su anda aktif olarak Eti Gida’nin, Konya ve Nigde
ana bayisiyiz. Dogus Cay, Dogus cips (Cipso,
Patos, Cerezos) Konya ana bayisiyiz.

Aybala Gida, ne zaman ve kim tarafindan
kuruldu?

Sirketimiz 19 Ekim 1993 tarihinde, Konya /
Selguklu ilcesi, Kilicarslan Mahallesi’nde,60 mt2
bir diikkdnda kurulmustur. Kurucusu benim. Biz,

bes erkek kardesiz (Burhan, Ramazan, Adnan,
Harun, Fatih Mehmet) ve hepimiz bu sirkete
ortagiz. Aslinda “bes erkek kardesin kurdugu bir
sirketiz” demek, daha dogru bir soylem olur.

Peki, siz ticarete nasil ve ne zaman basladiniz?

Ben, Konya Teknik Lise, Makine boliimii 1977
yili mezunuyum. Sonra Yildiz Teknik Universitesi
(ID.M.M.A) Makine Miihendisligi bé&liimiinii
bitirdim. Teknik lisedeyken, yaz tatillerinde,
sanayide Meydanli Ali ustanin ve Silleli tornaci
Ahmet ustanin yaninda {iger ay staj(ciraklik)
yaptim. Bu sebeple, makinalara ve ticarete karsi
o donemler ilgim olustu. Ticaretle ilk tanigtigim
(Mayis) 1979 yilinda iiniversite Ogrencisiydim.
O donem babam (rahmetli) H. Kemal CANLI,
Konya’nin Cihanbeyli Tlgesinde ¢iftcilik yapiyordu.
Ben ve babam; ustalarimizla istigsare yaptik,
ustalarimizin 6giitlerini de dikkate alarak ticaretle
ugrasmamiz gerektigine karar verdik. Insanlarin
bir ige atilmadan Once arastirma yaparak kararlar
almalarin ve bu kararlar1 ciddiyetle, kararlilikla
uygulamalarinin 6nemine inanityorum. Benim vergi
numaram GA-3299’dur, ikimiz de 8 Mayis 1979
tarihinde vergi miikellefi olduk. Bir bicerdover
makinemiz vardi. Onu sattik. O donem tarim ve

hayvanciliktan gelen kazancimizi da ekleyerek
isletme sermayesi olusturduk. Cihanbeyli ilcesi’nde
hirdavat, nalburiye, ingaat malzemeleri; sag, profil
demir, celik satig1 yapan ig yerimizi 8§ Mayis 1979




tarihinde actik. Bu, o donem Cihanbeyli’de celik,
ingaat demiri, hirdavat isi yapan ilk is yeridir.
Boylece baba-ogul birlikte ticari hayata basladik.

Actigimiz igyerinin  adi  Canli  Ogullar
Hirdavat’tir.1992  yilina kadar babam ve
kardeslerim, adi ortaklik seklinde faaliyetlerimize
devam ettik. Sonra Canliogullari’ni anonim sirket
haline getirdik. Halen bu sirketimiz faaliyetine
sarraf olarak devam etmektedir. Tabi ben
isletmede durmuyordum. Universiteyi bitirdikten
sonra, 80’li yillarin basinda Konya’da Molino
Makinede bir sene calistim. Ardindan askere
gittim. Dondiikten sonra 1985 yilinda, Komtas
Torna Aynalar1 fabrikasinda calismaya bagladim.
Once yaklasik 5-6 ay kalite departmaninda gorev
aldim. Sonra imalat miidiir vekilligine yiikseldim
ve ardindan da imalat miidiirii oldum. Bu fabrika,
iilkede kendi alaninda iiretim yapan tek firmaydi.
1990 yilina kadar bu igletmede gorevime devam
ettim. 1990 yilinda Selguk Universitesi Teknik
Bilimler Meslek Yiiksekokulunda, ogretim
gorevlisi  oldum. Tabi devlette calismaya
baglayinca, yasa geregi ticari hayatta sadece
sirket ortagi olabiliyorsunuz. Herhangi bir yerde
aktif yoneticilik yapamiyorsunuz. Bu sebeple,
ailemiz ile yiiriittiiglimiiz islerde ortak olarak
devam ettim. Tabi tiniversitede ¢alistigim yillarda,
hedefledigim ekonomik kalkinma seviyesini bir
tirlii yakalayamamistim. Kardeglerimle birlikte,
bagka bir sey yapma fikri siirekli zihnimdeydi. O
yillarda stirekli pazar arastirmasi yapiyordum.
Mevcut piyasa kosullarinda ne is yapilabilir
diye. Tiim sektorlerde caliganlara danisiyor, bilgi
ediniyordum. Bir Excel programi olusturdum.
Bu program sayesinde sektorlerin birbiri ile
kiyaslanmasini, maliyet ve kar analizlerini
goriiyordum. Edindigim tiim veriler ile bir sektor
siralamasi olusturdum.

Su an i¢inde bulundugumuz, atistirmalik sektorti,
o listenin 4. swrasindaydi. ilk ii¢ siradaki isler
hem ekonomik yonden hem de bilgi ve tecriibe
yoniinden eksikliklerimiz nedeniyle kardeslerimle
yapabilecegim igler degildi. Dordiincii siradaki
atistirmalik isi kafama cok yatmisti. Atistirmalik
sektoriinden  kastettigim: ~ “biskiivi, ¢ikolata,
kek, cips, icecek vb.” gibi gida gruplarmin satig
ve dagitimi. “Ben bu isi basarabilirim” dedim.

1993 yilinda kardeslerimin destegi ile Aybala
Gida Sirketi’ni kurduk. Bu ise bilin¢li ve ¢ok iyi
hazirlanmig bir pazar aragtirmasiyla girdik. Bu
sektorde cok kalifiye elemana ihtiyaciiz yoktu.
Satis konusunda yetenekli bir kadroyla, lojistik
ve nakliye yaparak isimizi kolaylikla devam
ettirebilecegimizi diislindiik. Yirmi alt1 y1l sonra
baktigimda da cok dogru bir tespit yaptigimi
goriiyorum.

Sirketinizi kurdunuz, devanunda sirketiniz nasil
gelisti?

1993 yilinda sirketimizi kurduk, hedefledigimiz
gibi atigtirmalik ve icecek markalarina bagvuru
yapmaya bagladik. Tabi Oyle hemen bayilik
vermiyorlar. Coca Cola markasinin bayiligi icin
cok ugragtim. Coca Cola firmasi kendi program ve
planini uyguluyordu, iic-dort yil beklemek zorunda
kaldik.

Bu sirada da ticari faaliyetimize 1993 yilinda iki
yolcu otobiisii alarak bagladik. Otobiis almamizin
amaci, gida satig ve dagitimi icin igletme sermayesi
hazirlamakti. Ug-dért yillik bayilik alma ugragimiz
sonu¢ verdi,1996 yilinda Coca-Cola bayiligi
vermeyi kabul etti ve gida dagitim igine baglamis
olduk.

Bayilige iki kardesim ve bes ¢alisanimizla, toplam
yedi kisi olarak bagladik. Diger iki kardesim de
Cihanbeyli ‘de bulunan Canli Ogullar1 sarraf
diikkanini igletiyorlardi. Gida satig ve dagitiminda
ilk depomuz 250 metre kareydi. Karatay Sanayi ek
bloklarindaki bu depo isin yiikiinii karsilamamaya
basladi, ayrica ara¢ yatirimi gerekiyordu, daha
genis bir depoya taginmamiz kaginilmaz oldu. Bu
sebeple 1998 yilinda ingaatini kendi takip ettigimiz,
su anki mevcut igyerimizi yaptik, tasindik. Kiiciik
depo sorunumuzu ¢ozdiik, depomuzu 1600
metre kareye cikardik. Yeni markalara, yeni ig
hacimlerine ihtiyacimiz vardi. Yeni markalarla
gorlismelerimiz basladi. Coca Cola’dan sonra Kar
Cips bayiligini aldik. Daha sonralar1 Kraft (Milka,
Jacobs, Tang), Danone, Aysu, Meysu ile ¢caligmaya
bagladik. Ardindan damacana su toptan satigina
bagladik. Bu sektorde profesyonel bayilik vererek
dagitim yapan ilk firmayiz. Ancak sonrasinda,
bu isi Oniline gelen herkes yapmaya baslayinca,
biraktik. Danone iiriinlerini aldiktan sonra Cantat
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Markasimi tescil ettirdik. Cantat markas1 ile
siit iirtinlerini (yogurt ve peynir cesitleri) fason
iirettirerek, Danone markasiyla birlikte bu tirlinlerin
satig ve dagitimina bagladik. Siit iiriinleri islerimiz
iyi gidiyordu. Ancak 1998 yilinda Fransa’nin
—sozde- Ermeni soykirimini kabul etmesiyle
tilkemizde Fransiz iiriinlerini boykot siireci
bagladi. Dolayisiyla Danone {iriinlerinin satiglar
¢ok azaldi1 ve markay1 biraktik. Danone markasini
birakmamiz kendi markamizin dagitimini da
olumsuz etkiledi, ¢cok daha maliyetli hale getirdi.
Cantat Siit Uriinleri {iretimini sonlandirmak
zorunda kaldik. Fransizlarin iilkemize karsi siyasi
-tek tarafli- tutumlar1 ve yasanilan bu kriz bizlere
epey bir tecriibe kazandirdi. Biz de yerli ve milli
iiriinlere yonelme karar1 aldik. 2008 yilinin gubat
ayinda iiniversiteden emekli oldum, sirketlerin
yonetiminde gorev aldim. 2008 yilinda da Eti Gida
firmasi ile tanistik. Bu sebeple Aycihan isimli yeni
bir sirket kurduk ve Eti Gida distribiitorliigiine yani
satis ve dagitimina bagladik.

Aybala firmamizi tanitirken ti¢c ana dalda faaliyet
gosterecegimizi, planladigimizi yukarida soyle-
mistim. Bu plan dahilinde turizm ve hizmet sektorii
icinde olan restoran ve yurt isletmeciligini de dene-
dik. Bir yurt binasini kiralayarak 2011 yilinda iglet-
tik, islettik ama istedigimiz karlilig1 elde edemedik.
Bu sebeple, bu isten ¢cikma karar1 aldik. Su anda
Aybala ve Aycihan firmalar1 ile Gida dagitim igine
devam ediyoruz. Ayrica 1992 yilinda Cihanbeyli
ilcesinde kurdugumuz ve hala faal olan istirakleri-
miz aktif olarak devam ediyor.

NS
-

Kiyaslama yapacak olursak ge¢misten giiniimiize
isletmeniz ne kadar biiyiimiistiir?

1993 yilinda, 60 mt2 bir diikkdnda, ben ve
kardeslerim Aybalay1 kurduk, hicbir bayiligimiz
ve bizden bagka calisganimiz yoktu. Su anda 2019
yilina geldigimizde 7.800 mt2’lik bir alana sahip
olan firmamizda, 100’e yakin arag¢ parki,125
personelimiz var. Konya ve Nigde illerinde satig

ve dagitim yapmaktayiz, firmamizin kayitlarinda
5.000’e yakin miisterimiz bulunmaktadir.

Tlk kurulus felsefemiz “ortaklikla (kardes ortaklig)
ilgili olarak, yas, tecriibe, egitim gozetmeksizin,
esit hisse, esit maag” uygulamasi kararidir. Biz,
beskardes hep beraber ticaret yapmaya bagladik.
Dolayisiyla esit davranmak ve adaletli olmak bizim
icin vazgec¢ilmez unsur oldu. Bunu bagarabildigimiz
icin bugiin de hala, hep birlikteyiz.

Aslinda girket olarak bizim ii¢ temel kuralimiz
vardir: Her toplantida tiim ¢alisanlarima da
aktaririm. Birincisi kanunlara ylizde yiiz uymak,
ikincisi ruh ve beden temizligine dnem vermek,
tictinciisii ise girket kurallarina uymak. Zaten
kanunlar, is ahlakimiz ve sirket politikalarimiz
birbirine paraleldir. Ulkemizin gelecegi ve bizim
gelecegimiz i¢in de kayitli ekonomiye inantyoruz,
savunuyoruz, uyguluyoruz. Bizde kayit dig1 higbir
hareketlilik goremezsiniz. Bu, bizim i¢in ¢ok
onemlidir.
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Hayatimda; [lkeli, karakterli, diiriist ve caliskan
olma diisturlarin1 bana asilayan ailemin, lise ve
tiniversite hocalarimin, miihendis olarak calistigim
ig yerlerindeki patronlarimin, miidiirlerimin ¢ok ¢ok
biiyiik katkilar1 olmugtur. Komtas A.S. firmasinda
planli, kontrollii, verimli c¢alismay1 Ogrendim.
Ornegin “Giivenmek iyidir, kontrol etmek daha
iyidir” ilkesini asiladilar. Her goriisme, toplanti
sonrasi alinan kararlar1 yazardik. Higbir toplantiy1
ajandasiz yapmaz, her seyi yazili hale getirirdik.

Bu, basit gibi gelen ilkeler, bende bir yasam
stili haline geldi ve edindigim bu tecriibeleri
kendi isletmeme aktardim. Sirketlerimizde, ne is
yaptirirsak yaptiralim, mutlaka yazili s6zlesmeler
hazirlatirrm. Is ve ¢oziim ortagi muhataplarimla
hi¢ ihtilafa diismem, tartismam. Sonugta “‘séz
ucar, yazi kalir” ilkesine inanirim. Sirket disi
hizmet alimlarinda, bunlar1 da yazili hale getirerek
imzalatir, sonra is yaptiririm. Bu is yerinde
kullanilan her bir kurusun yazili kayd1 vardir. Ben,
kayith ¢alisan isletmelerin iilke ekonomisine ¢ok
daha fazla katki yaptigma inaniyorum. Bu sekilde
calistigimizda kesinlikle bagimiz da agrimiyor. Bir
diger ilkemiz de “kontrol” diir. Zaten her seyi kayit
altmaaldigimiz i¢in kontrol etmesi ¢cok kolay oluyor.
Ortada bir yanliglik varsa kolaylikla bulunabiliyor.
Bunlarin yani sira agik olmak, ahlakli ticaret
yapmak, temizlik ve diiriistliik vazgecmedigimiz
diger ilkelerimizdir. Rahmetli Babamiz, bizlere
her zaman giiven duyulan, sevilen, diiriist insanlar
olmamizi izah ederken; “Merkez Bankasi’nda hata
olacak ama sizde olmayacak™ derdi. Bu Ornekle
giivenilir, saglam, ciddi insanlar olmamizi nasihat
ederdi. Bizler de onun evlatlar1 olarak basini hi¢bir
zaman One egdirmedik. Siikiirler olsun. Bugiine
kadar ticaret hayatimizda tutamadigimiz bir
soziimiiz olmadi. Yalan vaatlerde bulunmadik. Is
yaptigimiz higbir firmayla, bizden kaynaklanan,
herhangi bir sorun yasamadik.

Babam da adaletin ve diiriistliigiin sagladig1 itibarin
sermayesinin, sinirsiz olduguna inanirdi. Bizleri de
hep bu diisturla yetigtirdi. Onun, bizim {istiimiizdeki
emekleri 6denmez. Mesela caligkanligimiz ve ig
disiplinimiz babamizdan gelmektedir. Biiytidiigi
ilcenin (Cihanbeyli)sanayisinin yapiminda ¢ok
fazla emegi vardir. Bu emekleri karsiliginda, ilge

belediyesi ve sanayi esnafi, sanayi ana caddesine
babamin admi verdi (H. Kemal Canli Caddesi).
Hep bizlere “Ornek insan olun.” derdi. Bugiinlere
gelmemizde saydigim tiim bu unsurlarin ¢ok biiyiik
rolii olmustur. Ayrica kardesler olarak, birbirimize
olan inancimizin ve dayanigmamizin da kilit bir
rolii vardir.

Beden ve ruh temizligi ¢ok Onemli. Biz satis-
dagitim isi gerceklestiriyoruz. Sirketimizde gorev
alan calisanlarimizin kilik kiyafet temizliginden,
dis temizligine kadar her seyine ¢ok Onem
veriyor ve 6zen gostermelerini sagliyoruz. Ayrica
caliganlarimizin, ticari ahlaka sahip, diiriist
insanlar olmalarini tesvik ederek, huzurlu bir hayat
yasamalarin1 amacliyoruz. Bu diinyada huzurlu
olmanin yolunun iyi bir insan olmaktan gectigine
inantyorum. Yani ruh temizligine.

Siz bir miihendissiniz. Bu konuda ézel sektor
tecriibeleriniz var. Ayrica iiniversitede akade-
misyenlik de yapnussiniz. Su an yaptiginiz is ise
cok farkl bir alanda. Iginizde miihendislikle veya
akademisyenlikle ilgili bir ukde kaldi mi?

Belirttiginiz gibi miihendislik egitimi aldim, 6zel
sektorde imalatiizerine ¢aligtim. Akademisyenligim
siirecinde 1s1itma, sogutma konusunda yillarca ders
verdim. Lise yillarimdan beri hep hayalimde,
kardeslerimle ortak olarak bir is kurma fikri
vardi. Bu hayalimi, planimi, satig- dagitim isinde
gerceklestirdim. Miihendislik ve imalat sanayi
dalinda hedefimi gerceklestiremedim. Ticaret
yapip, isletme sermayesi biriktirerek, 1sitma,
sogutma, iklimlendirme dalinda bir sanayi kurulusu
kurup, yatirim ve iiretim yapmay1 cok istedim,
ancak gergeklestiremedim. Hala {ilkemizde ve
Konya’da, bu alandaki ac¢ik devam ediyor. Ancak
ise bagladigimiz 1979 yilindan bugiine kadar, kirk
yil icerisinde, beg alt1 ekonomik kriz yasadik. Her
kriz bizi fakirlestirdi, birikimlerimiz eridi. Bu yila
kadar tilkede yasanan ekonomik krizler buna imkan
tanimadi. Krizleri sayarsak;24 Ocak Kkararlari,
5 Nisan kararlari, 2001 krizi, 2008 global krizi,
15 Temmuz hain darbe girisimi ve 10 Agustos
ekonomik krizi bizi ¢ok etkiledi. Diisiinebiliyor
musunuz, ortalama bes yilda bir kriz olmus,
nasil yatirim yapabiliriz ki? Su an sirketlerimiz
faaliyetlerini siirdiiriiyorsa, asil bagar1 bu demektir.
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Atistirmalik  gida, satis, dagitim  sektoriiniin
sOyle bir 6zelligi var: savas zamaninda dahi satig
rakamlar1 diismiiyor. Yani herhangi bir daralma
yasamiyorsunuz. Ancak tahsilat konusunda ¢ok
biiyiik sikintilar ¢ekiyorsunuz. Giderler artiyor,
vadeler uzuyor ve paranizi toplayamiyorsunuz. Bu
yasadigimiz krizler bizim imalat sanayine yatirim
yapmamiza hep engel oldu.

Siz, ailenize liderlik etmis ve onlar
yonlendirmigsiniz. Sizden sonra yine bir baska
kisi liderlige devam edecek. Sizce, bu liderin
tasimast gereken ozellikler nelerdir?

Ortaklardan herhangi biri, eger sirket yonetiminde
s0z sahibi olmak istiyorsa, oncelikle iyi bir egitim
almas1 ve calisarak tecriibe kazanmasi; sirketin
hangi departmaninda gorev alacaksa ihtisaslagmasi
gerekmektedir. Her ortagin, yonetim kurulunun
alinda ayn1 zamanda midiir, sef ve yetkili
olmas1 gerekmez. Yani hem yonetimde hem de
alt kadrolarda gorev alacagim, demesi, islerin iyi
gitmesini engellemektedir. “Ben de s6z sahibi
olacagim, ben de ortagim, benim de dedigim
olacak” yaklasimi sirketleri gelistirmiyor. Ortaklik
ayr1, yonetmek apayri konulardir. Ciinkii her ortagin
yetenegi veya egitimi, isi yonetebilmek adma yeterli
olmayabiliyor. Burada ortaklarin “her seyi anlarim”
mantig1 verimsizligi olusturuyor. Eger boyle olursa
organizasyon semasi olusturamiyorsunuz. Yani, iyi
bir sistem ve uzmanlagmay1 yakalayamiyorsunuz.
Yetki devrini gerceklestiremiyorsunuz, hata ve

eksiklikleri gideremiyorsunuz. Ciinkii her ortak
“benim dedigim dogru” diyor. Ozetle, ortaklarn,
isi uzmanma birakmasi lazim. Dolayistyla bir
liderin bu sistemi olusturabilmek ig¢in, elini de
tasin altina sokmasi lazim. Lider igini ve meslegini
sevmeli, mesleki a¢idan, sosyal ve kiiltiirel yonden
her zaman kendini zinde tutmali, yetistirmelidir.
Lider, iyi bir organizasyonla isin tanimini yapip,
uzman kadrolar olusturmalidir. Gerektiginde,
aile digindan profesyonelleri de isletmeye dahil
edebilmelidir. Bunu yapabilmek icinse iletigim ve
ikna yeteneginin iyi olmas1 gerekir. Ayrica kayith
sistemi olusturabilecek bilgi ve birikimin de 6nemi
cok biiytiktiir. Lider iyi bir orkestra sefi olmalidir.

Peki, sizden sonra gelecek kusaklar icin ne gibi
hazirliklarimiz var? Onlart bu ise nasu ddhil
ediyorsunuz?

Bu girkette, uzun yillar deneyim kazanmadan
hicbir aile iiyesi yonetim kademesine cikamaz.
Kardeslerimin ogullarmi(yegenlerimi)
yetistiriyorum. Yegenlerimden biri on yildir
isletmemizde aktif olarak c¢alistyor. On birinci
senesinde koordinatorlik gorevine yiikseldi.
Diger yegenim depoda gorev yapmakta ve
isi 0grenmektedir. her ne olursa
olsun ortakligimizin devam etmesi. Mesela
ben ve kardeglerim bu sirkette aktif olarak
calismay1 biraktigimizda, sirketin yOnetimi icin
yegenlerimizi hazirliyoruz. Yani, yegenlerimden
birinin liderliginde ve profesyonel bir ekiple yola

Amacimiz,
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devam etme arzusundayiz. Boylelikle, biz, sadece
bilancoyu denetleyen ortaklar olarak gorevimize
ingallah devam edecegiz.

Bu catismalar: ¢cozmenin bagka yollar: da var nu?

Sorunlar varsa her zaman istisare edeceksiniz.
Ancak bu toplantilarda sadece sozlii olarak bir
seyleri izah etmenin yeterli olacagi kanaatinde
degilim. Bana gore istisare edilmeli, ancak iddia
edilen her konunun da belgelerle desteklenmesi
lazim. Yani belge, rapor ile destekleyebildiginiz
konularda istisare etmeli ve herkesi ikna
etmelisiniz. Biz en az ayda bir toplant1 halindeyiz.
Bu toplantilarda icraatlarimizi, yapacaklarimizi,
giderlerimizi, yatirimlarimizi, karliligimizi ve
firsatlar1 ~ anlatiyorum.  Anlatmakla  kalmiyor
bunlarin hepsi ile ilgili raporlari paylasiyorum.
Kimsenin aklinda higbir soru isareti kalmiyor.
Boylelikle de ¢atismalar baglamadan bitiyor.

Kaynak dagilimi  konusundaki ¢atismalar?
Biliyorsunuz ki isletme kaynagi, aile ihtiyaclart
ve isletme ihtiyaclar icin kullaniliyyor. Siz isletme
olarak bu dagihmda aileye mi, igletmeye mi
oncelik veriyorsunuz?

Isletmemizde herkesin maags1 bellidir. Ayin 1’i
ve 5’1 arasinda herkesin maasi hesabina yatar.
Bunun haricinde ortaklara sistemi bozacak avans
vermeyiz. Sadece cocuklarmn diigiinlerinde ve her
kardese sadece bir adet ev alma hususlarinda avans
kullandik ve zamani geldiginde kullanmaya da
devam edecegiz. Tabi saglik giderleri istisnai bir
durum. Rahat, saglikli, huzurlu bir hayat standard1
stirdiirebilmek igin asgari ihtiyaglarimiz1 her
ortaga esit sunuyoruz. Bunun diginda 6nceligimiz,
sirket menfaati, isletme ihtiyaclaridir. Isletme
yatirimlarini segmeye devam edecegiz. Bu konuda
sagladigimiz adalet tiim ortaklar tarafindan
bilindigi i¢cin herhangi bir catismaya sebebiyet
vermemektedir.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Simdi calistigimiz atisirmalik sektorii diinyada
ilelebet devam eder. Hatta biiyliyerek devam eder.
Ancak bizim istlendigimiz isin satig ve dagitim
kismi1 fonksiyonel degisiklik yasayacak. Yani 80’li,
90’11 yillarmn bayilik sistemi anlayis1 yavas yavas
omriinii tamamladi. Simdi bayilik yerine lojistik
dagitim 6n plana ¢ikiyor. Ornegin biiyiik markalar,
firmalar bizim depomuzda ya da kendi depolarinda
kendi satiglarin1 yapacaklar, bizlerden lojistik
yapmamizi isteyecekler. Su anda Amerika’da da
Avrupa’da da bu sistem kullaniliyor. Biz bunun
farkindayiz. Zaten ilk kuruldugumuzdan bu zamana
kadar lojistik konusunda hedeflerimiz vard.
Isletmemizi de bu konuda siirekli gelistirmeye
calistik. Sonug¢ olarak yasanan bu gelismeler,
sirketimiz i¢in daha iyi olacak. Ciinkii ticari mal
ile ilgili herhangi bir risk kaygisi tagimayacagiz.
Sadece bu mallarn lojistigini iistlenecegiz.

Yeni bir yatirum yapmay: diisiiniiyor musunuz?

Daha once de bahsettigim Isitma, sogutma
ve iklimlendirme konularinda bir projem var.
Oglum ve yegenim su anda makine miihendisi
olarak calisiyorlar. Onlardan da destek alarak,
yeterli sermayeyi de sagladigimda bu ise girmeyi
diigiiniiyorum. Bu diisiincemiz (hayalimiz)hala
devam ediyor.

Yabanc ortak diisiiniir miisiiniiz?

Mevcut isimle, yani gida lojistigi ile ilgili ortaklik
diisiinmem. Ancak yapmay1 diisiindii§iimiiz yeni
yatirmmimizla ilgili diigiinebilirim. Bu konuda
diinyada Amerika ve Almanya ¢ok geligsmis
durumda. Onlarla bu ise girmek bize hem teknik
bilgi hem de pazar tecriibesi saglar. Yani isi bilen
ve deneyim sahibi bir kiginin ortakligi her zaman
avantajlidir.
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Besel Endiistriyel
Uriinler Gida ve

Ambalaj Sanayi
. ve Ticaret A.S.

“Babamin da her zaman
dedigi gibi ‘Calismak;
azmimizdir, sermayemiz
ise calismaktir’. Biz bu
yolda bu diisturdan hig
vazgecmedik.”

Ahmet Arici
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Besel Endiistriyel Uriinler Gida ve Ambalaj San.
Ve Tic. A.§ olarak tiim gida sektoriinde iiretim
yapilirken kullanilan hammaddelerinin ve katki
maddelerinin ithalatin1 ve ayn1 zamanda ihracatin
yapiyoruz. Bazi iriinlerimizi de kendimiz
iiretiyoruz. Bu sebeple portfoylimiizde, aralarinda
diinya capinda iine sahip global markalarin da yer
aldig1 bir¢cok {irliniin Tiirkiye distribiitorliigiinii
yapmaktayiz. Satiglarimiz agirhikli olarak yurt ici
piyasasina hitap etse de 50’nin {lizerinde iilkeye
iirtinlerimizi ihra¢ ediyoruz.

Isletmeniz, ne zaman, kim tarafindan ve nasil
kurulmugtur?

Babam Mehmet Ali Arict ‘Silleli Terzioglu’
lakabiyla anilan bolgenin en iyi duvar ustasidir.
Yillarca bu meslegi icra etmistir. 1970 yillarinda
ise islerini biraz daha ilerletip yap-sat seklinde
miiteahhitlik yapmaya baglamistir. Bu donemlerde
ben de babamla birlikte ingaatta ¢alistyordum. Yani
onun yaninda gantiyelerde yetistim. 1985 yilina
kadar babamla birlikte bu isi siirdiirdiik. O siirecte
ilimizde 100’iin iizerinde bina yapmistik. O y1l ben
askere gittim. Askerden dondiikten sonra ingaat
sektoriine geri donemedim. Ciinkii o donemlerde
iilkemizde ¢ogu meslek grubunun kurdugu
“kooperatif” usuliiyle evler inga edilmeye baglamig
ve bu durum insanlara ¢ok daha cazip gelmisti. O
donemlerde finansman yoluyla uzun vadeli taksitli
ev sahibi olma imkani1 yoktu. Boylelikle yap-sat
usuliiyle yapilan miiteahhitlik cazibesini yitirmeye
baglamisti. Sektor degistirerek bagka tiirli s
yapmam gerektigini anlamistim. Bu sebeple 1987
yilinda gida isine girmeye karar verdim.

Ik is yerimiz Toptancilar Carsis1 1. bloktayd.
100 m? biiyiikliikteki bu is yerinde 3-4 personel

ve Enistem Halil Ibrahim Sozbir’in ortakligiyla
ise baglamistik. Tabi o donem bugiinkii gibi gida
ham maddeleri ve katki maddeleri satis1 degil,
nihai gida iiriinlerinin toptanciligini yapiyorduk.
[lk yillar islerimiz fena gitmemisti ve 1-2 yil iginde
diikk&n kapasitemizi iki katina ¢ikarmigtik. 1992
yilina kadar gida toptancilig1 isine devam ettik. O
yildan sonra ise, gida hammaddeleri isine ilk kez
adim attik. Yani artik aracilar veya nihai tiiketiciler
yerine endiistriyel {ireticilere iirlin satiyorduk.
O yillarda iilkede ithalat ve ihracat kanallarinin
acilmasiyla da birlikte iiriin portfoyiimiiz ve miisteri
agimiz giderek gelismeye bagladi. Artik iilkedeki
tiim gida ireticilerine gida hammaddesi ve katki
maddeleri satmaya baglamistik. 1997 yilina kadar
bu sekilde ayni1 diikkanda faaliyetlerimize devam
ettik. Bu yildan sonra Biisan Sanayi’sinde bulunan
3.000 m? biiytikligiindeki miilkiyeti kendimize ait
is yerine tagindik. Burada da Islerimiz iyi gitti.

Ancak 2004 yilma geldigimizde Enistem Halil
Ibrahim Bey’le ayrilma karar1 aldik. 2012 yilina
kadar Biisan Sanayi’sinde bulunan isyerimizde
faaliyetlerimizi siirdiirdiik. Ayni yil iginde is
yerimizin kapasitesinin yetersiz kalmasi nedeniyle
yeni bir yatirim karar1 aldik ve mevcut ig yerimize
tagindik. Bu is yeri 10.000 m? kapali1 alana sahiptir.
O giinden bugiine kadar da islerimizi daha da
gelistirerek faaliyetlerimize devam ediyoruz.

Yaklasik 33 yulik ticari gecmise sahip bir
isletmenin basindasiniz. Bu siirecte edindiginiz
ve hi¢ degistirmediginiz ilkeleriniz oldu mu?
Nelerdir?

Elbette oldu. Zaten uzun yillar is yapiyor ve hala
ticari hayatiniza devam ediyorsaniz, ilkeleriniz
sayesindedir.  Ilkesiz  ticaret yapamazsiniz.
Yaparsaniz da uzun yillar devam edemezsiniz.
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Ticari hayatta bildiginiz iizere en biiylik sermaye
giivendir. Is yaptigmiz alicilarla, saticilarla,
caliganlarinizla veya ortaklarmizla iligkilerinizin
temelinde karsilikli gliven olmalidir. Fakat
bu giiven ortamini yaratmak, yani insanlarin
size giivenmesini saglamak diinden bugiine
saglanabilecek bir siire¢ degildir. Uzun yillar
emek vermelisiniz. Ayrica bu siirecte diirdist,
ahlakli ve kanaatkar olmalisiniz. Bu sebeple benim
oncelikle en deger verdigim ilke soziiniin arkasinda
durmaktir. Yani bir s6z verildiyse, isin sonunda
zarar edecek de olsak o sozii yerine getiririm. Veya
diger bir bakis acisiyla yerine getiremeyecegim
sozleri kesinlikle vermem. Bu ilke giivene dayali
bir ortam olusturmak icin ¢ok onemlidir. Ciinki
sOzilinliz sizin aynanizdir. Bir kere bile soziiniizii
¢ignerseniz, size olan giiven kaybolur ve yeniden
telafi etmek icin cok fazla caba gosterirsiniz. Isin
sonunda basarili olacagimizin da garantisi yoktur.

Onem verdigim bir diger ilkemiz ise calismaktir.
Calismadan hicbir sey elde edemezsiniz. Ben
ticarette caligma kavramini, bisiklette pedal
cevirmeye benzetirim. Bisiklet sizin isinizi, pedal
cevirmek ise verdiginiz emegi, yani calismanizi
temsil eder. Eger pedali ¢evirmezseniz, bisiklet
hicbir yere gitmez ve etrafinizdan gecen diger
bisikletlilere bakarsiniz. Isletmelerde de calismaz
ve emek vermezseniz, oldugunuz yerde kalir ve
rakiplerinizin sizi nasil gectigini seyredersiniz.
Babamin da her zaman dedigi gibi “’Caligmak;
azmimizdir, sermayemiz ise calismaktir’’. Biz bu
yolda bu diisturdan hi¢ vazge¢medik.

Ayrica ticari etik de ¢ok Onemlidir. “Sana
yapilmasimi istemedigin seyi sende bagkasina
yapma” Hadis-i Serifi, bizim i¢in ¢ok anlamli
bir diisturdur. Bu sebeple ticari hayatta is etigine
ve dinimizin gerekliliklerine uymak bizim ig¢in
vazgecilmezdir.

Liderlik hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir? Size
gore bir liderin ne gibi ozelliklere sahip olmast
gerekir?

Lider olmak insanin fitratinda olan ve bence
sonradan kazanilamayan bir yetenektir. Dolayisiyla
her insan lider olamaz. Ancak bu fitratta yaratilip
kendini hi¢ gelistirmeyen kisilerde bu pozisyonun
icini dolduramayabilir. Yani iyi bir liderin hem
bu konuda yetenegi olmali hem de giinlimiiziin
gerektirdigi bazi unsurlar1 kazanarak kendini
gelistirmesi gerekmektedir. Mesela iyi bir liderin
iletisim yeteneginin ¢ok gelismis olmas1 gerekir.
Yani cocukla ¢ocuk, biiyiikle biiyiik olabilmelidir.
Tiim paydaslariyla kolaylikla anlasabilmelidir.
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Kararli ve cesaretli olmak iyi bir liderde olmasi
gereken diger oOzelliklerdir. Bir liderin iyi bir
lider olup olmadigmi nasil degerlendirirsiniz?
Etrafindaki  insanlar1  etkileme  derecesine
bakarsiiz. Yani “Cevresinde bulunan kisiler onun
aldig1 kararlara saygi gosteriyor mu? Onu takip
ediyorlar m1? Rol model olarak goriilityor mu?”
gibi sorularin cevabi evet ise, o kisi iyi bir lider
olma yolunda ilerliyordur. Peki, sizce kararlarinin
arkasinda duramayan, riski sevmeyen ve gozii kara
bir sekilde her tiirlii zorluga gogiis gerebilecek
cesareti gosteremeyen bir lider etrafindaki kisileri
etkileyebilir mi? Bana gore kesinlikle etkileyemez.
Bu sebeple liderin bu konularda 6nder olmasi
esastir. Ancak bu durum, mantig1 elden birakarak,
her riski almak manasina da gelmemektedir. Bu
sebeple bir liderin zeki ve ongoriisiiniin iyi olmasi
da gerekmektedir.

Ifade ettigimiz bu unsurlar kisinin dogustan
kazanabildigi edinimlerdir. Ancak bu o6zellikleri
tagimak daha oncede ifade ettigim gibi kigiyi iyi
bir lider yapmak i¢in yeterli degildir. Liderin ayni
zamanda kendini gelistirmesi de 5nemlidir. Ornegin
bir liderin is disiplinine sahip olmas1 ¢ok onemlidir.
Ciinkii bir lider igletmenin aynasidir. Calisanlarin
rol modelidir. O 1is disiplinine sahip degilse
caliganinin bu disipline sahip olmasini beklemek
hayaldir. Yani isinin baginda olmalidir. Ayrica isi
konusunda cok bilgili olmal1 ve olusabilecek her
tiirlii probleme aninda ¢6ziim iiretebilmelidir.
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Isletmelerin yeni nesile devri konusundaki
diigiinceleriniz nedir?

Giiniimiizde aile isletmelerinde yasanan en
onemli problemlerden birisi devirdir. Etrafimizda
gordiigiimiiz ve duydugumuz kadariyla bu siirecte
bagarili olamayan isletmelerin devir sonucunda
kapandigin1 goriiyoruz. Bu sebeple bu konu kritik
bir Oneme sahiptir. Bana gore devir siirecinde
cevaplanmas1 gereken iki temel soru vardir.
Isletmeyi kime ve ne zaman devredeceksiniz? Bu
iki soruyu iyi diislinmek ve cevaplarini itinayla
hazirlamak, igletmenin devrini layigiyla yapmak
icin garttir. Bununda gere§ini yapmak i¢in
ugraslyoruz.

Isletme icinde yasanan catismalar hakkinda
ne diisiiniiyorsunuz?  Catismalart  ¢oziime
kavusturmak icin gelistirdiginiz size 0zgii bir
coziim yolu var midir?

Bizim neslimizde, hem iilkenin i¢inde bulundugu
ekonomik ortam gereg§i hem de bu isi sifirdan
kurmamiz sebebiyle ¢ok zorluk cektik. Simdiki
nesil ise bize gore ¢ok daha rahat bir ortamda
yetigiyor. Yani onlar bizim gibi ne bu hayatin ne
de bu isin kahrimi ¢ekmedi. Bu sebeple igle alakali
bir problem veya bir ¢atisma yasandiginda, bizim
neslin insanlar1 ge¢cmisini hatirlayip daha olgun
davranabiliyor. Ciinkii onlar o yokluk yillarim
yasamiglar. O giinleri bildigi i¢in de bu giinlerine
siikredebiliyorlar. Yeni nesil ise rahat bir ortamda




biiytidiigii i¢in daha aceleci ve sabirsiz bir yaklagim
sergiliyor. Bir an 6nce her seyin kusursuz ve tam
olmasin1 arzu ediyor. Bana gore catigmalarin
yasanmasindaki en biiyiik unsurlardan birisi bu
iki nesil arasindaki anlayis farkidir. Yeni neslin
gecmisini iyi irdelemesi ve igletme i¢in zamaninda
verilen emekleri 6grenerek biraz daha olgunlagmast
catigmalarin muhtemelen daha az yaganmasina yol
agacaktir.

Ayrica Kkisilerin birazda hakkina razi olmasi
gerekiyor. Isletmede gorev veya kaynak olarak
size ne tahsis edilmigse onu kabul etmelisiniz.
Giinlimiizde ¢ogu catigma insanlarin aldiklariyla
yetinmemesinden kaynaklaniyor. Hep daha fazla
kazanmak ve daha giiclii olmak istiyorlar. Daha
sonra bu amansiz bir yarisa doniisiiyor. Boylelikle
de catigmalar kacmilmaz hale geliyor. Sonug
olarak Dimyat’a pirince giderken, eldeki bulgurdan
oluyorlar.

Isletme  kaynaklarimin  dagwilmasi  konusu
catismaya sebep olan diger bir unsurdur. Bu
isletme de kaynaklarin dagiimi konusunda aile
mi yoksa igletme mi onceliklidir?

Kesinlikle isletme onceliklidir. Isletmenin bir
ihtiyaci varsa oncelikle onu gidermelisiniz. Isletme
var oldugu siirece aile ayakta kalir. Gerekirse
ailenin ihtiyaclari, saglik, egitim, diigiin vb. gibi
olaganiistii durumlar1 icermiyorsa biraz daha
bekleyebilir. Ancak aileyi de tamamen g6z ardi
etmemek gerekiyor. Zamani geldiginde onunda
ihtiyacim1 gidereceksiniz. Ama oncelik kesinlikle
igsletmenin olmalidir.

Sektoriiniiziin gelecegini nasu degerlendirirsiniz?

Bu sektor giderek biiyiimeye devam eder. Cilinkii
diinya niifusu arttik¢a insanlarin gidaya olan
talebi artacaktir. Ayrica iirlinlerin raf omiirlerinin
daha da wuzatilmasi sektoriin gelisimine katki
saglayacak diger bir unsurdur. Ciinkii bu katkilar
ve koruyucular olmadan ¢ogu iiriiniin 6mrii
yaklagik 48 saattir. Bu siire icerisinde iirliniiniizii
nasil satabilirsiniz? Hele ki bugiiniin piyasa sartlar1
diigiiniildiigiinde raf omrii kisa olan bir iirlinle
basar1 elde etmeniz ¢ok zor. Dolayistyla bu sektor
daha da biiyiiyecektir.

Gelecekte farkli bir sektore yatirum yapmayi
veya yabanci bir isletme ile ortakhk diisiiniiyor
musunuz?

Su anda farkli sektorlerde hala devam eden
ortakliklarimiz var. Ambalaj, In§aat, Madencilik,
Perakendecilik, Gayrimenkul, Aligveris Merkezi
ve Siit tirlinleri sektorlerinde hem ortakligimiz hem
de yoneticilimiz devam etmektedir. Bu sebeple
farkli sektorlere yatirim yapmak veya ortaklik,
yabanct oldugum konular degil. Dolayisiyla
sartlar1 bize uyan her tiirlii yatirima ve ortakliga
sicak bakiyorum.
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Biiyiikk Hekimogullar
Gida Sanayi ve
Ticaret A.S.

“Kasa, kapi, kantar.
Dedemizin bize stirekli
ogiitledigi bir ilkedir. Derdi ki,
oglum bu ticiinii her zaman
goreceksiniz. Gormezseniz
olmaz. isinizin basindan
ayrilmayin ve siki takip edin.
Her asamasiyla ilgilenin.”

Osman Hekimoglu
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Oncelikle bize isletmenizi anlatabilir misiniz?
Faaliyet alaminiz nedir?

Biiyiik Hekimogullari sirketi olarak liiks un iiretimi
gerceklestiriyoruz.

Liiks un ne demek?

Pasta, borek, baklava, yufka vb. iiriinler igin
kullanilan un, ifade
edilmektedir. Biz de, Biiylik Hekimogullar1 olarak
un iiretimi yapiyor ve satigini gerceklestiriyoruz. Su
anda hem yurt i¢cine hem de yurtdiginda satiglarimiz
mevcut. Ancak ihracatta daha yeniyiz ve kendimizi
gelistirmeye calisiyoruz.

sektorde liikks un olarak

Hangi iilkelere ihracat yapryorsunuz?

Irak, Yunanistan ve Kibris’a yapiyoruz. Ancak su
an sadece satiglarimizin %10’u ihracata yonelik.
Yani %90 i¢ piyasaya satis yapiyoruz. Bu orani
ihracat lehine artirma ¢abasindayiz.

Sirket olarak geriye dogru biiyiimek icin
bir hamleniz oldu mu? Yani un icin gerekli
hammaddeleri siz mi iiretiyorsunuz?

Yok, biz ciftcilerden, ofisten veya esnaflardan
aliyoruz. Ayni zamanda ithal de ediyoruz. Su anda
Rusya, Ukrayna, Kazakistan ve Sirbistan, ithalat
icin ¢alistigimiz iilkeler.

Aileniz ticarete nasil baglamis?

Aslinda ticarete dedem baglamis.
ticaret hayati, babasi ve kardegleriyle birlikte

Dedem’in

Ferah Pasaji’nda manifaturacilik ile baslamais.
Babalarmin vefatindan sonra kardegsleri ile ayrilip
Ova Un Fabrikasma ortak olmast ile de sektore ilk
adim1 atmigtir. Ailenin un macerasi burada bagliyor
aslinda. Babam ise o donemde zahirecilik yapmaya
bagliyor. Babam tek erkek ¢cocuk olmasi sebebi ile
un sektoriinde kendisine ait bir yaptirim yapmak
istiyor ve Biiyiikk Hekimogullart A.S.’yi kurmaya
karar veriyor. 1985 yilinda fabrika ingaatina
baslanmis olup 1989 yilinda da iiretime geg¢iliyor.
Ozetle Biiyiik Hekimogullar1 1985 yilinda Adnan
Hekimoglu tarafindan kurulmus %100 yerli
sermayeye sahip bir aile sirketi olarak giiniimiize
ulagmig bulunuyor.

Peki, siz bu ise nasil bagladiniz?

Biz 3 erkek kardesiz. Ben ve kiiclik kardesim un
sektoriinde faal olarak ¢aligstyoruz. Ben Konya’daki
fabrikadayim, o ise Istanbul’da satig-pazarlama
departmanint yonetiyor. Ortanca kardesimiz ise
bagka bir istirakimiz olan teneke kutu imalat1 yapan
bir firmay: yonetiyor. Ben 1979 dogumluyum.
Kiigiik yastan itibaren goziimii un ve bugdayla
actim ve baska bir isle de ilgilenmedim. Bu bir aile
isiydi ve bende aile isinin i¢ine otomatik olarak
dahil oldum.

Gegcmisle bugiinii kiyaslarsaniz igletmeniz ne
kadar biiyiidii?

1989’da iiretime baglandiginda iiretim hacmimiz
yaklasik giinliik 250 tondu. O donem ¢alisan sayisi
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40-45 kisi civarindaydi. Tabi zamanla gelistik
ve biiylidiik. Su anda giinlik 550 ton iiretim
yapabiliyoruz. Calisan sayimiz ise ortalama 120
kisi civarinda. Onceki donemlerde ¢ok daha fazla
caligan sayisina ulastigimiz donemler oldu. Ancak
fabrika icerisinde otomasyona yonelmemiz ¢alisan
sayimizi diigtirdii.

Bu isi degil de baska bir isi yapmak ister miydiniz?
Yani isle ilgili icinizde kalan bir ukde oldu mu?
Yok, kesinlikle olmadi. Ben isimi seviyorum.
Zaten dedigim gibi goziimii burada agtim,
burada biiyiidiim. Bugiine kadarda herhangi bir
pismanligim veya aslinda su isi yapsa miydim gibi
hayallerim olmadi.

35 yudir bu sektorde var olan bir igletmesiniz.
Dedenizi de dahil edersek 3. kusak olarak bugiin
isletmenin bagindasiniz. O giinden bugiine asla
degismesine miisaade etmediginiz ilkeleriniz var
mudir? Varsa bunlar nelerdir?

Kasa, kapi, kantar. Dedemizin bize siirekli
ogiitledigi bir ilkedir. Derdi ki, oglum bu lgiinii
her zaman goreceksiniz. GOrmezseniz olmaz.
Isinizin bagindan ayrilmaymn ve siki takip edin.
Her asamasiyla ilgilenin. Yani kasaniza ne girmig
ne cikmis, kantardaki iirlin ne gelmis hepsine
bakin, inceleyin ve kontrol edin, derdi. Cok
caligkan bir insandi. Bende cocuklugumdan beri
biiyiiklerimden ne gordiiysem bugiin aynisini
yapmaya calistyorum. Her giin 7-7.30 arasinda
iste olurum. Hatta iiriin alma donemlerimizde
sabah 6’da iste oldugum giinler olur. Yani ¢aligma
disiplini ve isini takip etmek bizim i¢in 6nemli bir
ilkedir. Bunun yani sira ahlakli ve diiriist bir insan
ve tiiccar olmak, hak yememek, iiriin kalitesini hep
ist segmentte tutmak ve miisteri memnuniyetini

hi¢ gz ard1 etmemek gordiigiimiiz, 6grendigimiz
ve asla vazgegmeyecegimiz diger ilkelerimizdir.

Size gore saydiginiz bu ilkeler haricinde, isletmeyi
yonetmek isteyen bir liderde ne gibi ozellikler
olmas gerekir?

Bu kisiye dogustan gelen bir 6zellik midir, yoksa
egitimle kazanilir mi1 tam bilemiyorum ama
o kisinin bir sekilde liderlik ve iyi yoneticilik
vasiflarin1  kazanmasi gerekiyor. Bir isletmeyi
yonetmek, yoneticilik yapmak gercekten ¢ok zor
bir is. Ozellikle personel sayismin yiiksek oldugu
isletmeler de daha da zor. Ciinkii her gsey size
bagli ve tiim sorumluluk size ait. Personel, tiretim,
satig, finansman, muhasebe ve lojistik’te yasanan
tim problemlerle siz ilgilenmek zorundasiniz. Bu
departmanlarin hepsinin sorumlular1 elbette var.
Ancak siz de onlar1 yonlendirmek zorundasiniz.
Dolayisiyla bu iglerin hepsini yonetebilecek bilgiye
ve kapasiteye sahip olmalisiniz. Ayrica tiim bu
islerle ugrasabilmek i¢in bu isi sevmeniz gerekiyor.
Yani zorlayarak kimseyi bu stres ve sorumlulugun
altinda caligmaya ikna edemezsiniz. Ciinkii yeri
geliyor ailenizle gegireceginiz zamaninizi isinizde
geciriyor ve cok fazla fedakarlik yapmak zorunda
kaliyorsunuz. Bunlarin yani sira iletisimi ¢ok
onemli goriiyorum. Clinkii bu sektor de ¢ok farkli
karakteristik ve demografik Ozelliklere sahip
insanlarla iletisim kuruyorsunuz. Egitim seviyeleri
farkli bircok insanla ayn1 ortamda, ayni zamanda ve
ayn1 konuyla ilgili iletisim kurmaniz gerekebiliyor.
Bu durumda herkesin anlayacag: sekilde iletigim
kurmal1 ve isinizi yiiriitmelisiniz.

Tarif ettiginiz bu lider modelini dikkate alirsak,
sizden sonraki nesile igletmenin devri icin ne gibi
hazirliklariniz var?
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Ulkemizde ki aile isletmelerinde yasanan en biiyiik
problemlerden bir tanesi isletmenin sonraki nesile
arzulanan sekilde devir edilememesidir. Genellikle
bizde yeni nesilde ki en biiyiik erkek kardese
isletme devrediliyor. Bu aginin tuttugu isletmeler
oldugu gibi, tutmadig isletmeler de oluyor. Ancak
bana gore, devir, kesinlikle aile i¢inden bir kisiye
yapilmali.

Neden?

Ciinkii bu sektorde disaridan transfer edilen
profesyonel yoneticinin ¢ok basarili olmasi
pek miimkiin goriinmiiyor. Ciinkii bu yonetici
kendi igini yapmaya, yani sadece genel iiretime
odaklantyor. Bu sektorde her departman ile ilgili
bilgi sahibi olman ve her isi bizzat kendin takip
etmelisin. Sektdrde profesyonel yonetimi deneyen
aile igletmeleri oldu ama pek bagarili olduklari
soylenemez. Ciinkii dedigim gibi bu isin i¢inden
yetismis birisinin bu ise liderlik etmesi sart.

Yani bu sektor cok fazla kurumsalligi kaldirabilecek
bir sektor degil. Yar1 kurumsal bir sirket yapisi bu
sektor i¢in daha ideal. Ozetle disaridan aldigimiz
kisi bugday1, unu ve igleyisi bilmeden bu sirketi
yonetemez. Bu sebeple bence yine bu igte biiyiimiis
aile i¢inden birisini sirketin bagina getirmek en iyi
¢Ozim.

Siz aile iiyelerini nasil hazirliyorsunuz?

Bizim c¢ocuklarimiz su anda isletmede caligmak
icin ¢ok kiiciik. Bu sebeple onlar i¢in su anda bir
planlamamiz yok. Bunun haricinde 3 kardesin

disinda da aile {iiyelerinden herhangi birisiyle
caligsmiyoruz.

Neden?

Is ve aileyi tam manasiyla ayirabilmek icin, bizim
disimizda bir aile lyesiyle caligmiyoruz. Ciinkii
aile tyeleri ile ¢aligmanin aile iligkilerine zarar
verebilecegini ve catigmalar yasanabilecegini
diisiiniiyoruz.

Bu catigsmalart cozebilmek icin uyguladiginiz bir
coziim sekli var nudur?

Ik sart, herkesin uyguladigi gibi sorunlarin
konugarak  ¢oziime kavusturulmasidir.  Biz
de herhangi bir problemle karsilastigimizda
kardeslerim ile birlikte durum degerlendirmesi
yapip, ortak kararla en uygun ¢oziimii getirmeye
calisgtyoruz. Tabi ki gerekti§inde babamizin
tecriibelerinden de yararlaniyoruz. Bence isletme
icindeki problemlerin ¢6ziimiinde deneyim ve
tecriibe sahibi kigilerin fikirlerini almak ve bu
problemler icinde hatali kararlar vererek ¢oziimi
ogrenmekte cok Onemli. Yani aldigimiz karar
hataliysa artik bu konuda tecriibe sahibisiniz
demektir. Ikinci kez benzer bir problemle
kargilastiginizda en azindan ne yapmamaniz
gerektigini bilirsiniz. Biz bu konuda sanshi bir
aileyiz. Ciinkii babamiz bize ¢ok geng yaslardayken
giivendi ve igletme icinde sorumluluk almamiza
kars1 ¢ikmadi. Bize siirekli “Yetki verilmez alinir,
benden, sen sunu yap sen bunu yap gibi komutlar
beklemeyin, iginize sahip ¢ikin” derdi. Bizde paldir



kiildiir ise girdik ve isimize sahip ¢iktik. Cogu
seyi kendi yetkimizle yaptik. Bu konuda ¢ok fazla
hatalarimiz da oldu. Ama babamiz hep arkamizda
durdu. “Hata yapacaksaniz ben hala igletmedeyken
yapinda, ben goriip uyarayim, siz de bu hatanizin
farkina varm” derdi.

Bildiginiz gibi aile ihtiyaclart ve isletme
ihtiyaclarimin karsilanmasi konusunda genellikle
catismalar yasanabiliyor. Peki, bu isletme de
kaynaklarin dagitimi konusunda herhangi bir
catisma yasaniyor mu? Onceliginizi isletmeden
mi aileden mi yana kullaniyorsunuz?

Herkesin bir maag1 vardir ve zamani geldiginde
maagini alir. Herkes kendi ihtiyacini kendi maasi ile
karsilar. Onun haricinde igletmeden aile ihtiyaclar1
icin para ¢ekilmez. Biz 30 senedir bir kar paylagimi
yapmadik. Tiim kazang isletme 6z kaynaklar1 i¢in
kullaniltyor. 85’ten bu yana hi¢ zarar agiklamadik
ama hi¢ de kar dagitimi gergeklestirmedik. Bu
isten ne kadar para kazandiysak, isletmenin
otomasyonuna yani teknolojiye vb. seylere yatirim
yaptik. Dolayisiyla her zaman isletme 6nceliklidir.
Bu sebeple de kaynak dagitimi konusunda herhangi
bir ¢atisma yasamadik.

Sektoriin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Su an iretim agisindan, tarim sektoriinde ve
ekim alanlarinda bir daralma var. Bu daralma da
tarim politikalarinda yasanan sikintilar ve iiretim
girdi maliyetlerinin (tohum, mazot ve giibre vb.)
¢ok yiikselmesi gibi etkenler bagrol oynuyor.
Bu durumda da acig1 kapatmak i¢in ithalata
yoneliyoruz. Tiiketim agisindan bakarsak yurt
icinde bir daralma yasanacagini diistinmiiyorum.
Ciinkii ¢ok fazla geng niifusa sahibiz. Ulke olarak
un ve unlu mamullere olan diigkiinliigiimiiz herkes
tarafindan biliniyor. Ancak bazi yurt dig1 lilkelerde
saglikli yasam vb. unsurlar tiiketimi daraltabilir.

Baska bir ise yatirum yapmay: diisiiniiyor musunuz?

Su anda 3 erkek kardesiz. Tabi ki ¢ocuklarimiz
biiyliyecek ve hane sayisi artacak. Simdi tiim
kardesler ayn1 sektorde veya ayni birimlerde gorev
alsaydik, bu isletmenin kazancinda herhangi bir
artis saglanmayacakti. Bu sebeple farkli sektorlere
yatirim yaparak kazanci artirmak mantikli bir
yaklagim. Ancak bilgi sahibi olmadigimiz bir
sektore yatirim yapmayi diigiinmiiyoruz. Yani
yabanct olmadigimiz, bizim isimize paralel
sektorlere yatirim yapabiliriz. Mesela makarna,
bulgur, yem gibi sektorler bize ¢ok uzak sektorler
degil. Bunlara yonelik olabilir.

Yabanct ortaklik konusunda ki diisiinceleriniz
nedir? Bir ortak almay: diisiiniir miistiniiz?

Bu ortaklik sartlarina bagli. Oyle bir teklif gelir ki
kapasitemizi 2-3 kat artirir. Veya oyle bir teklif gelir
ki yurt dig1 baglantilarinizi, ihracat oranlarinizi ¢ok
yukari ¢ceker. Boyle teklifleri elbette degerlendiririz.
Yani yapacagimiz ortakligin biiyiik bir proje olmasi
ve bize c¢ok biiylik deger katmasini amaglariz.
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“Ticaretimizi
hesaba kitaba
uygun, tedbirli
ve tertipli
yapmaliyiz.”

Ismail Dogru
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Utii masasi, merdiven ve camasir kurutmalig
gibi ev gereclerinin iiretimini gergeklestiriyoruz.
Bunlar ana iiretim gruplarimiz. Dolayisiyla bu
ana lirlin gruplarinin kendi i¢inde ¢ok fazla iiriin
cesitliligi mevcuttur. Ust markamiz Perilla’dir. Bu
marka aracilifryla hem yurti¢ci hem de yurt disi
pazarlarda aktif olarak ¢alisiyoruz. Su anda firma
olarak 65 iilkeye ihracat yaptyoruz. Firmamizin ana
tiretim merkezi Konya’dadir. Ayrica Kireyevsk’de
(Rusya) iiretim yapan bir fabrikamiz daha vardir.

Aileniz ticarete nasil baslanustir?

Ticaret meraki bizlere dedem Hiiseyin Dogru’dan
miras kalmigtir. Dedem tiiccardir. 1940’11 yillarda
koyden Konya merkeze go¢ etmis ve tarim aletleri
alim satimi ile hayatini idame ettirmigtir. Dedemin
iki oglu (Babam Hasan Dogru ve amcam Mehmet
Dogru) ve 3 kizi olmus. Amcam Istanbul Eminonii
miiftiiliigiinden emeklidir ve Damla Yayinevinin
kurucusudur. Bu sebeple dedemin tiiccarlia ilgisi
ve ticaret agki babama ge¢cmistir. Babam ben bildim
bileli hep tiiccarlik yapmustir.

Babaniz ne konuda tiiccarlik yapmuis?
Dedeniz gibi tarim aletleri mi alip satmig?

Hayir degil. Babam askere gidene kadar dedemle
caligmis. Askerden dondiikten sonra 1960 yilinda
Kap1 Cami’siile Aziziye Cami’si arasinda Tuzcular
Ici Bolgesi’'nde attariye iizerine bir diikkan
acmistir. Burast babam ve babamin dayis1 Kazim
Ekim tarafindan agilmig 2 ortakli bir igyeriydi.

Peki, siz ticarete nasil bagladiniz?

Ben 1956 dogumluyum. Ilkokuldan mezun
olduktan sonra imam hatip ortaokuluna yazildim.
Ancak o donemler okuldan arta kalan zamanlarda
babamin isyerine gidiyordum. Dolayisiyla benim
cocuklugum hep babamin actif1 diikkanda gecti.
Ben o attariye diikkdninda biiyiidiim. Bu sebeple
de egitim hayatina devam etmek yerine ticaret
hayatin1 tercih ettim. Ortaokul diplomami 40
yaginda alabildim.

1970’li yularin  basiydi. O donem babam
rahatsizlanmigti  ve dayisiyla olan ortaklig
sona ermigti. O donem enistem yurt diginda
calistyordu. Bir miiddet sonra babam enistemin

yanina yurt disina gitme karar1 aldi ve diikkani
bana emanet edip gitti. O zaman ben daha askere
bile gitmemistim. 16 yasindaydim. Yardim
edecek kimse yoktu. Boyle olunca yaklasik 1,5
sene diikkdni tek bagsima idare ettim. Ardindan
babam iilkeye doniis yapti ancak diikkanin bagina
gecmemigti. O donemde manifaturacilar birleserek
bir sirket kurmustu. Adi “MAFTAS”. Babamin
ticari tecriibesini degerlendirmek adina da sirketin
basma gecirdiler. Zaten o donemde hala hastalig1
devam ettigi i¢in kendini daha az yoracak igsler
yapabiliyordu. Boylelikle o isi yapmaya basladi.
Ben ise hala attariye diikkanini idare ediyordum.
Bu isi yaparken yan komgularimiz kolonya
imalatcistydi. Onlar1 izlerdim. Kolonyann iiretimi,
siselenmesi vb. siirecleri hep ilgimi cekiyordu.
Benim bu imalat konularina olan ilgim o giinlere
dayanmaktadir. Siirekli kendime bir giin bende
bu sekilde iiretim yapacagim, diyordum. Neyse,
bir miiddet sonra askerlik donemim gelmigsti ve
mecburen askere gitmek zorunda kalmistim. Ben
gidince babam, iki isi birden idare edemedigi
icin attariye diikkdnim1 kapatmisti. Bu sebeple
askerligi bitirip dondiigiimde igsiz kalmigtim.
Ancak askere gitmeden Once evlenmistim. Yani
para kazanmak ve aileme bakmak zorundaydim.
Boylelikle ne is yapabilirim diye diisiinmeye
bagladim. O donemde de evimiz altinda bir bakkal
diikkani vardi. Tevafuk o dur ki, ben geldiginde
bakkal diikkanmin bos oldugunu gordiim. 1977
yilinda bu diikkdm1 kiraladim ve bakkal olarak
isletmeye bagladim. Ayrica bir de taksi aldim. O
donemler Konya’da nereye gidersen git 5 lira diye
bir tarife vardi. Mahallede taksiye ihtiyact olanlarin
tagimaciligin1 yapiyorduk. Bir miiddet bu sekilde
calismaya devam ettim. O donem Bursa’da bir
arkadagim “Bakalit” ad1 verilen aliiminyum mutfak
esyalarmin yan kulplarini {retiyordu. Konya’dan
tanidigim bu arkadagim benim iiretim konularmda
cok merakli oldugumu bildigi icin, bir giin bana
hala bu hevesimin olup olmadigini sordu. Benden
olumlu cevap alinca, kendi yaptig1 igin farkli bir
¢esidini de benim iiretmemi talep etti. Bu bana bir
kivileim oldu. O dénem amcam Istanbul’ da merkez
vaizi olarak calisiyordu. Ondan bu bakalit kulplar
iireten firmalar1 bulmasini ve beni tanistirmasinirica
ettim. Sonra onlarla irtibata gecerek iiretimle ilgili



kimlerle irtibata gegecegimi ve isin nasil yapilacagi
o0grendim. Bu gekilde de {iretim yapmaya bagladim.

[lk is yeriniz neredeydi?

Ik is yerimiz Aksinne Mahallesi’'nde dedemlerin
evinin girig katinda bulunan 20 m? biiyiikliigiinde
bir diikkandir. 1978 yilinda bu diikkanda iiretime
bagladik. Ayrica ilk pres makinelerimizi de bu
diikkana kurmustuk. Calisan sayisi ise iki. Ben ve
esim.

Daha sonra neler yasandi? Isletmeniz nasd biiyiidii?

Isi 6grendikge talep artmaya baslamist1. Dolaysiyla
ig yetismiyordu. Geceleri de ¢calisamiyorduk. Ciinkii
makineler {iretim esnasinda ¢ok ses ¢ikardigi icin
evin altindaki isyerinde bir vakitten sonra iiretim
yapilamiyordu. Bu sebeple taginmaya karar verdik.
1979 yilinda Meram Sanayi’sinde bulunan 30
m?’lik bir diikkana tagindik. Ancak 3 sene sonra bu
diikkanin kapasitesi de yetersiz kalinca yine ayni
sanayide 150 m? biiyiikliigiinde bir bagka diikkan
daha kiraladik. Yeni diikkanda galvaniz igine de
baslamistik. Isler iyi gidince enistemizin Kulluk
Sanayi’sinde bulunan is yerini de kiraladik. Cok
iyl i yaptigimizi diislinliyorduk. Ancak icinde
bulundugumuzun sektoriin bizim ag¢imizdan iki
temel problemi vardi. Bunlardan ilki bu isin kalbinin
Istanbul’da atmasiydi. Biitiin biiyiik iireticiler ve
alicilar hep Istanbul’dayd. ikinci problem ise her
esyanin kulpunun birbirinden farkli olmasiydi. Bu
sebeple tiretilen kulplarin ¢esitliligine gore siirekli
farkli kalip ve pres almak gerekiyordu. Dolayistyla
kazandigimiz tiim parayr hep yeni makineler
almak i¢in harciyorduk. Bir miiddet sonra bu isteki
Istanbul hegemonyasini kiramayacagimizi anladik.
Clinkii orada biiyiik sermayeli rakiplerimiz vardi
ve bu rakipler siklikla kalip ve makine yatirimin
yapabiliyorlardi.  Yeniliklere = hemen  ayak
uydurabilmek imalatin esasidir. Ayrica o donem
bu ig parladi ve piyasaya yeni rakipler de girmeye
baslayinca sektorii degistirmemiz  gerektigini
fark ettik ve yeni arayiglara girdik. Bir miiddet
elimizdeki pres ve makinalarla ne yapabilecegimizi
arastirdik. Sonra iiretimden anlayan dostlarimizin
tavsiyesi ve arastirmalarimiz sonucunda, elimizde
bulunan techizat ve donanimlarla sunta iitii masasi
yapabilecegimize kanaat getirdik. Bu sebeple
bu isi yapmaya bagladik. Fakat bakalit igini de
tamamen birakmamistik. Ama artik vaktimizin

tamamini bakalite ayirmiyor ve bir kisminda da
liti masast yapimmina yogunlagiyorduk. Sonra
piyasadan merdiven talepleri gelmeye bagladi ve
bu sebeple merdiven imalatina yoneldik. Artik
bakalit iiretimini birakmaya ve yavag yavag
agirhigimizi buraya vermeye baglamistik. Tabi bu
is icinde yeni presler ve makinalar gerekiyordu.
Dolayisiyla yatirimlarimiz da devam ediyordu. O
dénem merdiven konusunda kendimizi gelistirmis
ve piyasa i¢inde en kaliteli merdivenlerden birini
iiretir hale gelmistik. Hatta iilkemizde merdiveni
ilk ambalaja sokan ve gaz alt1 kaynagi ile merdiven
ireten ilk firma olmustuk. O donemlerde ayda
1000 merdiven iiretsek bizim i¢in yeterli olur diye
diigiiniiyorduk. Yil 1989 oldugunda, Karacigan
Cami Sokak’ta 2500 m*lik bir fabrika binasi
aldik ve oraya tagindik. Isci saymmz artmis ve
40’a yiikselmigti. Bu fabrika binasinda 2005 yilina
kadar tiretime devam ettik. Tabi 1989-2005 yillar1
arasinda {iretimimiz ve iglerimiz hizla biiylimiistii.
Hatta kisa siiren bir ortaklik maceramiz bile
olmustu. Bu arada yeni yerler agarak {iretim
kapasitemizi artirtyorduk. 1996 yilinda Istanbul’a
bir satis ofisi kurduk ve kardesim Bilal Dogru’yu
oranin bagina getirdik. Tabii bu slirecte tiim
kardeslerim ve onlarin ¢cocuklar1 da ekibimize dahil
oldular. 1999 yilinda ise, Rusya’da 35.000 m*’1ik
bir fabrika agtik. Ulkemizde iirettigimiz benzer
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tirlinleri orada da iiretmeye bagladik. Sonunda
iilkemizde de daha biiyiik bir ig yeri ihtiyac1 dogdu
ve 2005 yilinda simdiki ig yerimiz olan 3. Organize
Sanayi’sinde bulunan 45.000 m? biiyiikliigiindeki
bu fabrika binasmna tagindik. 15 yildir da bu
igyerinde faaliyetimizde devam ediyoruz.

Gecmisle bugiinii kiyaslarsaniz, isletmeniz ne
kadar biiyiimiigtiir?

Bakalit  kalip isiyle  bugilinkii  isimizi
kiyaslayamayiz. Ciinkii farkli sektorler. Ancak
merdiven iiretmeye bagladigimiz ilk yillarda ayda
1.000 merdiven iretimini hayal ederken su an
giinde 2.000 merdiven imal ediyoruz. Ancak bu
tam kapasitemiz degil. Tam kapasitemiz 3.000
merdiven. Tabi sadece merdiven liretmiyoruz. Su
an igletmemizin aylik tiretim kapasitesi 320.000
parcadir. Ayrica esimle birlikte 2 kisilik bir ekip
olarak calismaya bagladigimiz bu iste, su anda 500
kisilik bir ekibimiz var.

Bu gsirketin 41, sizin ise 50 yiulik bir ticari
gecmisiniz var. Bu siire boyunca ticarette hic
vazgecemediginiz ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?

Bu hayattaki en 6nemli diisturumuz, Allah’a (c.c.)
kul olmak ve sahsi ile ticari yagsantimizi Allah’tan
korkarak onun rizasina uygun olarak yiirtitmektir.
Attigimiz tiim adimlarda bu diistura uyariz. Ayrica
katildigim toplantilarda bizden sonraki nesile hep 4
temel ilkeden bahsederim. Diiriist olmak, giivenilir
olmak, caligkan olmak ve sabirli olmak. Yani
bizler Allah’a (c.c.) kul ve Efendimiz’e (s.a.v.)
timmet oldugumuzu unutmadan, diiriist, giivenilir,
caliskan ve sabirl bir insan olarak ticari hayatimiza
devam etmeliyiz. Ayrica ticaretimizi hesaba
kitaba uygun, tedbirli ve tertipli yapmaliy1z. Geng
nesile bizim neslin bunlardan vazge¢cmedigini,
onlarin da vazge¢cmemesi gerektigini anlatirim.
Allah rahmet eylesin, babam bize Oyle bir is

itibar1 birakt1 ki, onunla caligtigfimiz dénemlerde
ben Hasan Dogru’nun ogluyum dedigimde, tiim
kapilar aciliyordu. Dolayisiyla bizim neslimiz
bu itibarin getirdigi kolaylig1 ve rahathig1 siirekli
yasadi. Bizde yeni nesile bu isi devrederken, bu
diistur ve ilkelerden vazge¢meden bu itibar1 devam
ettirmelerini ve buna uygun bir yap1 olusturmalarini
tavsiye ediyoruz. Bu sebeple yOnetimsel
caligmalarimiz da devam ediyor. Bu konular1 2013
yilinda olusturdugumuz aile anayasamizda hep dile
getirdik ve bu konuda kendimizi gelistirmek i¢in
siirekli yeni adimlar atiyoruz.

Peki, bu is haricinde hi¢ baska bir is yapsaydun
diye diisiindiigiiniiz anlar oldu mu? Yani isle
alakali icinizde kalan bir ukde var midir?

Ben ticaret yapmayi ¢ok seviyordum. Babamla
calisigim donemlerde de gece 10-11°lere kadar
calisirdik. Satigbittiginde gece biten mallaridepodan
¢ikarir ve tereklere(raf) dizerdim. Sonra yine sabah
sekizde isimizin bagina gelirdim. Uretim sevdasina
ise genglik yillarmda tutulmugtum. Daha 6nce de
ifade ettigim gibi kolonya imal eden komgularimiz
beni ¢ok etkilemisti. Bugiin o sevdamin pesine
diiserek bir noktaya erigtim, elhamdiilillah. O agk
bugiin ki noktaya ulasmamizda bir sebep olmustur.
Ama ticarette de kalsaydim yine isimi severek
yapacaktim. Bu sebeple i¢imde bir ukde kalmadi.
Hep sevdigim ve arzu ettigim igleri yaptim.

Ticaret konusunda babanizdan ne gibi bir miras
aldigimizi ve cocuklariniza ne gibi bir miras
bwrakacagimizi diisiiniiyorsunuz?

Cocuklarda benlik ve bencillik olmadigi siirece
en iyi biraktifimiz mirasin maddiyattan ¢ok
manevi anlamda iyi bir isim ve marka oldugunu
diisiiniiyorum. Insan olarak onlara ailenin ne kadar
onemli oldugunu ispat ettik. Ciinkii bu ise her ne
kadar ben baglasam da tiim kardeslerimin, ablamin



enistemin, tiim c¢ocuklarimizin emekleri ¢ok
biiyiik. Onlar bu siiregte bunlar1 yagayarak gordiiler
ve dgrendiler. Biz giivenilir bir firma olusturmak
icin cok cabaladik ve belli bir noktaya gelebildik.
Cocuklarimizin da simdi bu bayragi daha ileri
noktalara tagimasini arzu ediyoruz.

Liderlik konusunda ne diigiiniiyorsunuz? Sizden
sonra gelecek olan lider nasul olmahdwr?

Bu sirkette aile tiyeleri arasinda gercekten cok iyi
bir birliktelik mevcut. Biz bu birlikteligin rahatligini
yastyoruz. Bu durum isletme icerisindeki her tiirlii
faaliyetin kalitesini artirtyor. Ciinkii aramizdaki
iletisim ag1 gecekten cok iyi. Bizden sonraki
neslin bu girketi daha iyi noktalara getirecegine
de inancimiz ¢ok yiiksek. Ciinkii bu ¢ocuklar ¢cok
donanimli. Bilgi ¢agindayiz ve malum onlarda bu
caga bizden ¢ok daha uyumlular. Bilindigi iizere,
bu ¢agin gerekliliklerine iyi uyum saglayanlar ¢cok
daha basarili olacaktir. Cocuklarimizda da bu 15181
goriiyoruz. Bu sebeple de ¢ocuklarimizi istedikleri
ve yapabilecegine inandigimiz gorevlere veriyoruz.

Isletme icinde en ¢ok arzuladigim sey bu ailenin bu
sirkete sahip ¢cikmasi ve igletme siirdiiriilebilirligini
saglamasidir. Yani bizden sonraki neslin, onlardan
sonra gelecek nesillere bu sirketi cok daha iyi
kosullarda devir etmesidir. Cevremde gordigiim
ve en ¢ok hayiflandigim gey, ortakliklarin belli
bir kazan¢ noktasina geldiginde bir hi¢ ugruna
dagilmasidir. Biz bu durumlara diismemek adina
¢ok aragtirmalar ve analizler yaptik ve siirekli
istisarelerde bulunduk. Bu istisareler sonucunda
aldigimiz kararlar1 da uyguladik.

Buigletmede ¢cocuklarimizdan birisinin lider olmas1
gerekiyor. Ancak lider olmak ¢ok kolay degil. Bu
liderlik eger sizin i¢inizde varsa saklayamazsiniz.
Elbet bir giin ortaya cikacaktir. Simdi bu isi
ben baglattigim ve ailenin en biiyiigii oldugum
icin su anda yonetim kurulu bagkani benim.
Ancak bu igletmeyi en iyi ben yonetirim diye bir
iddiam hi¢gbir zaman olmadi. 63 yagma geldim.
Dolayisiyla liderlik vasfi benden daha iyi olan
birileri elbette giin gelecek ortaya c¢ikacaktir. Bunu
gordiigtimiizde de o kisiyi en basa getirecegiz.
Bana gore bir liderin Oncelikle bencil olmamasi
lazim. Bencillik cok tehlikeli karakteristik bir
ozellik. Bencillikle bir ortaklik yapmak ve bunu

devam ettirebilmek gercekten c¢ok =zor. Zaten
dinimizce de hos goriilmemektedir. Belki bunu
sifira indiremezsiniz. Ancak belli bir prensiplerle
asgariye indirmek mimkiindiir. Bu sebeple bir
liderin zaman1 geldiginde, bencillik etmemesi, her
seyi ben yaparim ben bilirim dememesi ve koltugu
birakmas1 gerekmektedir.

Sirketimiz  hizla biiyiiyor. ortakliklar
yapiyoruz, yeni sektorlere adim atiyoruz. Ornegin
internet satisi, bebek geregleri, pazar arabalari,
kamp malzemeleri gibi. Tim ¢ocuklarimiza
mevcut ve bu yeni sektorlerde deneyim kazanmasi
icin sorumluluklar veriyoruz. O sirketlerin tiim
faaliyetleriyle ilgileniyorlar. Bu onlara egsiz
bir is deneyimi ve tecriibesi katacak. Bakalim
zamanla kim ne yapmis, nasil yapmis gorecegiz.
Ama sunu net bir sekilde goriiyoruz. Hicbir
cocugumuzda benlik ve bencillik yok. Yani hep
ben olmaliyim diisiincesine sahip degiller. Daha
once bahsettigimiz 4 ilkemiz zaten bir liderde
olmazsa olmaz Ozellikler. Cocuklar zaten bu
diisturla yetistiler. Ben onlarin ¢ok sihhatli bir
sekilde devam edecegine inanityorum.

Yeni

Bu cocuklar bu igletmenin basina ge¢cmek icin
ne gibi bir yol izleyecekler? Yani igletmenin devri
icin ne gibi hazirliklariniz var?

Benim 1 ablam (Atiye) ve 3 erkek (Mevliit, Bilal ve
Fahrettin) kardesim var. Enistemiz Ihsan Ozkan’da
sirket ortagimizken, babamizin vefatindan
sonra, ablamiz da sirkette hissedar oldu. Erkek
kardeslerimle ise her zaman birlikte ¢alistik. Yani
su anda tiim kardegler isletmemizde yer aliyor.
Ayrica yeni nesilden de isletmemizde gorev alanlar
var. Benim 3 oglum (Hasan Hiiseyin, Fatih ve
Mustafa), Enigtemin 2 oglu (Hiiseyin ve Hasan),
Mevliit ’tin 2 oglu (Muhammed ve Hasan), Bilal’in
1 oglu (Hasan) ve Fahrettin’in 1 oglu (Abdullah)
su an igletmede caligiyorlar. Ayrica Fahrettin’in
2 oglu da (Furkan ve Muhammed) egitimlerini
tamamlayinca aramiza  katilabilirler.  Yani
biiyiik bir aile olarak igletmemizde caligiyoruz.
Bu sebeple ¢ocuklarimizin gelecegini ¢ok iyi
planlamamiz gerektigini diisiindiik ve isletmemizin
tiim faaliyet alanlariyla ilgili prensipler ve sartlar
olusturduk. Yani iretim, pazarlama, yOnetim
vb. gibi tiim departmanlarin hepsinin kendine ait
ilkeleri var. Bunlar1 bir yonetmelik gibi olusturduk.
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2 seneye yakindir bu prensipler ve sartlar {izerinde
calisiyoruz. Boylelikle isletmede gorev almak
isteyen aile iiyesinin Oniine bu prensip ve sartlar
konuluyor. Eger ki bu aile {iyesi bu sartlar1 yerine
getirir ise basarilt olup terfi alabilecektir ve bu
bagar1 onun basarisi olacaktir. Basarisiz olursa da
yine ayni sekilde kendi bagarisizligindan dolay1
igletmede terfi alamadigii bilecektir. Ayrica bu
yonetmelikte sirkete ©6zel calisma sekilleri, kim
nerede alt, nerede iist, ne gibi yetkileri var, licreti
ile bindigi araba modeli nasil belirlenecek, ¢aligma
sliresinin bunlara etkisi ne olacak gibi bir¢ok
konuyu agikliga kavusturduk. Bu yaptigimiz “yetki
ve sorumluluklarin gelecek nesillere devredilmesi”
ile ilgili ¢aligmalarimizda, danismanimiz Mehmet
Ogul’un katkis1 biiyiiktiir.

Simdi biz igin yonetimini onlara ortaya koydugumuz
sartlara gore devrettik. Cocuklarimizla birlikte
bir icra kurulu olusturduk ve yapilan her isi bu
kurulda goriigiiyoruz. Yonetim kurulumuz da hala
aktif ancak isin sorumluluklarini ¢ocuklarimiza
devrettik. Yani yilikimiiz biraz hafifledi.
Yiikiimiizden kastimizda fiziksel performans
olarak ise kattigimiz enerji. Yoksa fikir ve deneyim
aktarimi olarak hala fazlasiyla aktifiz. Simdi
tim toplantilarda, onlara kendi deneyimlerimizi
aktariyoruz. Yani diyelim ki, bir is yapacaklar ve bu
konuda bir karar aliyorlar. Eger bu karar hakkinda
eksik gordiigimiiz bir husus varsa hatirlatip,
bunlar1 da planlarina dahil etmeleri gerektigi ifade
ediyoruz. Uyarilarda bulunuyoruz. Ortaklasa da bir
karar aliyoruz.

Ayrica her yilin ilk ayinda tiim birimlerimizin
yoneticileri, kilit caliganlar1 ve aile lyelerimizi
uygun bir ortamda toplayip bir Onceki sene ne
yapmigiz, nerde hatalarimiz olmus, neyi iyi
yapmigiz bunu degerlendiriyoruz. Gelecekte ne
yapacagimizla ilgili planlamamizi da bu etkinlikte
belirliyoruz. Bunun yani sira énemli gordiigtimiiz
konular hakkinda seminerler de verdiriyoruz.
Mesela takim ¢alismasi, pazarlama, insan iligkileri,
insan olmak, etik ve dini degerler gibi. Bu sene
16.’sm1 diizenledik. Bu etkinlik, iyi bir sistem
olusturmak adina bize ¢ok biiyiik firsatlar sunuyor.
Ayni sekilde cocuklarimizi inga ettigimiz bu
sisteme adapte etmek konusunda da bu etkinligin
¢ok biiyiik katkilarini goriiyoruz. Ancak bizim

yonetim konusunda yaptigimiz bu yatirimlar
ilimizde ¢ok liizumsuz olarak algilaniyor. Buna
para harcamay1 gereksiz goriiyorlar. Ancak bir¢ok
sirkette yonetimsel zafiyetler yiiziinden ortakliklar
bitiyor ya da sirketler kapaniyor.

Bilindigi iizere aile isletmelerinde aile ve isletme
arasinda kaynak paylasimi konusunda siirekli
bir catisma vardwr? Sizin isletmenizde kaynak
paylasimi konusunda aile mi, yoksa igletme mi
onceliklidir?

Aile mutlaka 6n planda tutulmalidir. Ancak biz
cok zor donemlerden gectik. Simdi ¢ocuklarimizin
hepsinin altinda arabasi var, evleri de gayet iyi.
Evime ilk buzdolabini aldigim zaman, hanimimin
yiliziindeki sevincini hi¢ unutamam. Simdi
cocuklarimiza liiks bir araba alsak bile o
sevinci goremiyorum. Clinkii var olan bir seyi
degerlendirmek ¢ok fazla heyecan ve seving
yaratmiyor. Simdi bir ¢ocuga her giin 50 lira
verirsen 100 lira verdiginde arada c¢ok biiyiik bir
varlik farki olmadig1 icin tepkilerinde ¢ok fazla artig
goremezsin. Clinkii bu para iki giinliik kazancidir.
Ancak ne olursa olsun evleri ve aileyi ihmal
etmemek lazim. Ben hayatimin ¢ogunu yollarda
gecirdim. Bir taraftan imalat, bir taraftan pazarlama
derken, ailemi o dénemde ¢ok ihmal ettim. Simdi
stirekli cocuklarima sunu 6giitliiyorum. Paray1 her
zaman kazanabilirsiniz, kayip da edebilirsiniz.
Ancak ailenizi bir kere kaybedince yeniden
kazanamazsiniz.

Ancak bunun yanlis anlagilmamasi ve yanlis
yorumlanmamasit lazim. Bu sirkette icra kurulu
iiyelerinin  kendi birimleriyle alakali kendi
yetkisiyle ¢ekebilecegi para miktar1 bellidir. Bir
kisi bir yatirim yapacaksa, kimseye sormadan
kullanabilecegi tist limiti bellidir. Her tiirli
harcamasi i¢in gegerli bir durum bu. Kisisel limitin
iistiinde birde icra kurulunun st limiti vardir. Eger
yapilacak yatirim bu limit dahilinde ise icra kurulu
karar1 ile yatirim gerceklesir. Eger ki yatirimin
miktar1 icra kurulunun limitinin de iistiinde ise
icra kurulu tavsiye karar1 ile yonetim kurulunun
onayma sunulur. Onayr yonetim kurulu verir.
Ancak yatirim ne olursa olsun, yatirim miktar1 o
yilki kazancin %40’min iizerinde ise kesinlikle
izin verilmez. Ayrica aile {iyelerimizin hepsinin
ihtiyacin1  karsilayacak maaglar1 ve verdikleri



emeklere gore elde edebilecekleri primleri en
ince ayrintisina kadar belirlenmis durumda. Yani
onlarin ailesini ihmal edip igletmeye para yatirmasi
gibi bir durum s6z konusu degil. Ciinkii biz zaten
bu ayrimi en ince detaymna kadar belirledik ve
tiim aile iiyelerinin Onlerine sunduk. Bu herkes
acisindan gecerli. Hepimizin maasi var ve her ay
hesabimiza yatar. Kisilerde harcamasini buna
gore yapar. Tabi Ornefin kisinin hesabinda 80
liras1 vardir. Ama 100 liraya ihtiyaci vardir. Bunu
yonetim kuruluna sunariz. Aile iiyesine gelecek
aylarda bunu tolere etmesi gartiyla bu ihtiyacinin
giderilmesi hususunda karar alinabilir.

Sirket icinde yasanan catigmalar konusunda ki
diistinceleriniz ve ¢dziim yolu i¢in tavsiyeleriniz
nelerdir?

Mutlaka catigsmalar yasadik. Catigma olmazsa
olmaz. Ama bu catigmalar bu masanin basinda olur
ve burada kalir. Catigmalar1 da ¢ozmek i¢in tek yol
akliselim diisiinmektir. Bagka sekilde ¢atismalari
¢Oziime kavusturamazsmiz. Karar iyi veya kotii
bu masanin baginda alinir ve bu toplant1 bittiginde
bu karar herkesin karari olur. Sonra karar hatali
¢itkinca ben boyle demistim, beni dinlemediniz
gibi durumlar s6z konusu olmaz. Aldigimiz veya
goriistiigiimiiz her karar, yazili hale getirilir ve
ilgili tiim birimlere aktarilir. Karar defterimize
de aktarilir. Onemli olan tiim aile iiyelerinin o
masanin baginda ortak karari almasi ve kisisel
egolarint ve bencilliklerini devreye sokmadan
alinan her kararin arkasinda durmasidir. Sirketler
bu sistemi olugturabilirse c¢atigmalar igletmeye
faydal1 olur. Aksi halde bu ¢atigmalar igletmelerin
sonunu getirir. Bu diisiincelerin olusmasinda

rahmetli babamin ortak oldugu yillarda edindigim
deneyimlerin ¢ok yardimi olmugtur. Yani bu goriis
ve sistemimizi i hayatinda edindigimiz olumlu
ve olumsuz deneyimlerimizden siizerek elde ettik.
Ben ¢ocuklugumdan bu yana onlardan aldigim bu
ilkelere ve diistura ¢cok onem verdim. Kardeglerim
de gelecek nesildeki cocuklarimiz dahep bu diisturla
yetisti. Mesela aile ile isletme iligkilerinin ayrimi
da ¢ok onemli. Mesela Fahrettin veya Bilal, beni
is yerinde yonetim kurulu bagkani olarak goriirler
ama ben ayn1 zamanda onlarin abileriyim. Ornegin,
Fahrettin Dogru alt1 ¢cocugu ve torunlar1 olan bir
kisidir ancak hala benim yanimda sigara i¢cmez.
Bilal de aym sekilde. Bu ayrimi yapabildiginizde
de isler ¢cok daha kolay olabiliyor.

Sektoriin gelecegini nasu goriiyorsunuz? Ileride
yabanct bir ortaklik veya farkl bir sektore yatirum
yapmay: diisiiniiyor musunuz?

2018 krizi olmasina ragmen yeni bir fabrika binasi
icin yatirim karar1 aldik. Biz gelecekte planlarimiz
dahilinde daha da biiyiimek istiyoruz. Ayrica su an
bebek geregleri, kamp malzemeleri, pazar arabasi
ve internet magazaciligt gibi yeni yatirimlara
yoneldik. Bu alanlarda daha o©nce kurulmus
olan girketlere ortakliklarimiz var. Ben babamla
dayisinin actigi miiessesede biiyiidiigim igin,
ortakligin ne oldugunu, nelerin yapilmasi ile nelerin
yapilmamast gerektigini bu ortaklikta gordiim.
Yani bu konuda ¢ok fazla deneyim kazandim.
Dolayisiyla aile anayasamiza bize 6zgii bir ortaklik
sart1 koyduk. Bir sirketle ortaklik diistiniiyorsak en
az %51 hissesinin bize ait olmasi lazim. Daha 6nce
yaptigimiz ortakliklardan olugan tecriibeler bizi
boyle bir karar almaya yoneltti.
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Gitas Gida
ve Thtiyac Maddeleri
Ticaret ve Sanayi

A.S.

“Biz ticareti para

icin degil, amacg

ve ilkelerimiz icin
yapiyoruz. Dolayisiyla
para kazanmak icin her
yol mubah degildir.”

Dr. ibrahim Aydogan
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Isletmemiz su anda gida, tarim, tohum isleme, enerji
ve otomotiv sektorlerinde faaliyet gostermektedir.

Bu sektorlerde spesifik olarak ne is yapiyorsunuz?

10.000 dekarlik bir arazide, kanola, aspir, bugday,
arpa, misir ve yonca gibi tirlinleri yetistiriyoruz.
Konya Organize Sanayi bolgesine 50.000 m?*’lik
bir alanda kurulu yagli tohum igleme merkezimiz
var. Bu merkezde aycicek, soya, kanola, aspir,
keten, ketencik ve misir 6zii yaglar1 ve kiispeleri
iiretiyoruz. Gida sektoriinde, “Gitas” ve “Aykiip”
markalar1 araciligiyla kiip ve toz seker iiretimi
ve dagitimini yapiyoruz. Enerji sektoriinde
hidroelektrik, giines enerjisi ve riizgar enerjisi
santrallerimiz ~ aracilifiyla toplam 50mW’lik
kurulu gii¢ ile enerji Uretimimiz var. Otomotiv
sektoriinde ise bilinirligi yliksek markalarin lastik
satig ve servis ag1 hizmetlerini yiiriitiiyoruz (Bekir
Aydogan).

Aileniz ticarete nasu baslamus?

Aile olarak ticarete cok eski yillarda baslamisiz.
Ben su an ticaret yapan 5. kusak aile iiyesiyim.
Haci Ibrahim Aydogan, dedemin dedesi, 1800lii
yillarda Karapimar’da develerle kervancilik yaparak
bu aileyi ticaretle tanistirmistir. Ardindan gelen
ikinci kugak Hact Mehmet Aydogan da bu ticareti
devam ettirmigtir. Daha sonra isin bagma benim
dedem Bekir Aydogan ge¢cmistir. Gelisen teknoloji
aracilifiyla tabi develer yerini trene birakmustir.
Ama ilk kugsaktan itibaren ailenin genlerinde
hep ticaret olmugtur. Ardindan dedemizde
isini babamiza ve kardegslerine birakmistir.
Bu donemlerde Tandogan Ticaret adiyla ilk
ortakliklarini kurmus ve farkli alanlarda i yaparak
is portfoyiinii genisletmislerdir. Tlk baslarda lastik
ve araba parcalar1 alip satmiglar, daha sonra da
petrol istasyonu kurmuglardir. Tabii o donem
igler iyi gitmis ve Karapinar ve ¢evresinde petrol
istasyonu say1s1 6’ya yiikselmis. Isler Karapmar’da
belirli bir hacme ulaginca 1969 yilinda Konya’ya
gelmigler. 1970 yilina gelindiginde, Aydoganlar
Kollektif sirketini kurmus ve Cumbhuriyet
meydaninda beyaz esya diikkdni acmiglar. Bu
diikkdnda ayn1 zamanda tiip satis1 da yapmuglar.
O donemlerde bu meydan Konya’nin en dig

mahallelerinden birisidir. Faytonlarin duraginin
bulundugu bir yer. Dolayisiyla miisterinin
cok geldigi merkezi bir yer degil. Miisteriyi
cekebilmek adma bir farklilik yaratmak zorunda
oldugunu gormiigler ve satis sonrasi hizmete
yonelmigler. O donemlerde evlerde toprak
priz yokmus. Ayrica satilan mallar miigterilere
diikkénda teslim ediliyormus. Babamlar sattiklar
beyaz esyayr miisterisinin evine teslim etmis,
kurulumunu yapmis ve gerekirse toprak priz hattini
baglamiglar. Tabi o donem boyle bir hizmet veren
olmadig1 i¢in, diikkkdnin yeri ¢ok merkezi olmasa
da ¢ok iyi satig yapmiglar. O donem de Tiirkiye’de
satigin1 yaptigimiz kiiresel iki markanm, en fazla
satig yapan bayisi olmuguz. Ayrica Konya’ya ilk
televizyonu da igletme olarak biz getirmisiz. Tabi
televizyonun da ticaretimize ¢ok onemli katkilar
olmus. Hatta Oyle bir satis rakamina ulagmigiz
ki Konya’da neredeyse Aydoganlar’dan evine
mal girmeyen kalmamis. Ancak o yillarda beyaz
esya gercekten dayanikli tiiketim mali. Yani
simdiki driinler gibi alip 3 4 sene sonra yenileme
ihtiyac1 hissetmiyorsunuz. Aldiniz mi ¢ok uzun
bir siire iginizi goriiyor. Bu sebeple bir miiddet
sonra satig rakamlar1 diismeye baglamis. Sadece
yeni evlenenlerin mal almaya geldigi bir miisteri
portfoyii olusunca, bu diikkandaki ticaretimiz 1980
yilinda sona erdirmisler. 1980 yilindan sonra eski
isimiz olan lastik satig ve servisine geri doniilmdis.
Tabi satig sonrast hizmet anlayis1 burada da devam
etmis. Bu sektorde de hizmet kalitesinin artirilmasi
satig grafiklerine olumlu yansimis ve islerimiz
giderek artmig. Zaten 1942 yilindan itibaren tecriibe
ettigimiz ve bildigimiz bir is olunca satis rekorlar1
kirmigiz. Defalarca, sattigimiz markalar ag¢isindan,
tilkenin en cok lastik satan bayileri arasinda yer
almisiz (Bekir Aydogan).

Peki, 5.kusak olarak sizler aile isine ne zaman
dahil oldunuz? Ayrica sizden sonra igletmede ne
gibi gelismeler yasandi?

Bizim nesil, yani 5. kugak,1990’11 yillar da ise
dahil olmugtur. Bizden sonra Aydoganlar Kollektif
kapandi ve yerine Aydoganlar Otomotiv AS acild1.
Bu yillar sirketlesmenin ilk adimlarinin atildig:
yillardir. Konya’nin 6nde gelen toptancilari,
yaklagik 100’e yakin ortagi olan, tedarik kooperatifi
seklide calismasi amaciyla GITAS A.S.’yi 1974



yilinda kurmuglardi. Biz 1994 yilinda bu firmay1
satin aldik ve gida isine bu gsekilde adim attik.
Oncelikle firmanin toptancilarin  kargisindaki
binasin1  satin  almigtik.  Ardindan  sirketin
tamamini satin aldik. Bu donemden sonra da diger
iglerimizde oldugu gibi gida isini nasil gelistiririz
diye diisiinmeye bagladik. Ardindan 1999 yilina
gelindiginde, Tiirkiye’de yine bir ilktir, yarim yaglh
soya tesisini kurduk ve iiretime gectik. 2002 yilina
geldigimizde Organize Sanayi’ye 50.000 m? kapali
alani olan geker iiretim tesisi kurduk ve kiip seker
iiretmeye basladik. 2007 yilinda ise giinliikk 500
ton kirma kapasiteli ¢ekirdek kirma kapasiteli yag
fabrikas1 kurduk. O dénemde bu tesis Tiirkiye’nin
en biiyiik 3. kapasiteli tesisiydi. Bu tesiste kanola
ve aycicek cekirdegi kirilarak yagi elde ediliyordu.
Aslinda bu tesisin limana yakin bir yere kurulmasi
isletmemiz icin ¢ok biiyiik bir avantaj saglayacak
olsa da biiyiiklerimizin arzusu {izerine, hem de
Konya’miza katkisi olsun diye yine biiyiidiigiimiiz
topraklara bu tesisi kazandirdik. O donem Konya
ve civarinda 35 bin ton olan Aygicek iiretimi,
bizim Konya’ya bu tesisi kazandirmamiz ile

250.000 tonlara kadar ¢ikardik. Tabi daha sonra
diger firmalarm katilmi ile bu tonaj giderek
ylikselmistir. Su anda cift¢ilerimiz 350.000 tona
yakin tiretim yapiliyor bunun Konya ve ¢evresine
katkis1 900.000.000T1 civarinda. (Bekir Aydogan).

Daha sonra ticaretimizi daha da gelistirmek
ada yeni yatinmlar aramaya bagladik. Stirekli
arastirtyorduk. Zaten her zaman tizerinde ¢alisiimig
2-3taneyatirnmdosyamizhazirdir. Enerjibiyokiitle
tizerinde c¢aligmaya bagladik. Bu donemlerde
bu giines 1518min enerjiye doniistiiriilmesi isi
ortaya ¢ikinca yatirimlarimiz bu ige yonlendirdik.
Karapmar ve Aksaray’da bu ise yatirim yapmaya
bagladik. Bu ige ilgimiz artinca daha sonra,
Osmaniye’de bir hidroelektrik santraline yatiririm
yaptik. Son yillarda da Konya ASELSAN’a kurucu
ortak olarak girdik ve bu sektore de adim attik. Ayn1
zamanda ise tahil ticaretimizi gelistirerek diinyanin
30’u agkimn iilkesi ile ithalat, ihracat ve transit ticaret
isleri yapiyoruz (Bekir Aydogan).
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Gecmigle giiniimiizii kiyasladiginizda igletmeniz
ne kadar biiyiimiistiir?

Aydogan ailesi olarak Konya’daki ticaretimize aile
tiyelerinden olusan 3 kisilik bir ekiple bagsladik.
Bugiin 150 kisilik biiyiik bir aile olarak yolumuza
devam ediyoruz. Tiim istiraklerimiz biiyliyerek
yoluna devam ederken yeni yatirimlar yaparak,
tilkemizin ekonomisine biiylik katkilar yaptik.
Yani vatanimiza milletimize yararli bir isletme
olmak i¢inde siirekli biiyiimeyi hedef aldik. Ayrica
ekonomik olarak kattigimiz degerlerin yani sira
sosyal sorumluluk projelerinde de yer alarak
iilkemizin gelismesine katkida bulunduk. Ornegin
Karapinar’da Selguk Universitesi’nin  meslek
yiiksek okulunu binasmi Selcuk Universitemize
biz kazandirdik. Yine Karapinar’da Osman Hulusi
Ates Kiz Anadolu Imam Hatip Lisesi’ni insa
ettik ve Milli Egitim Bakanligimiza bagisladik ve
egitim 6gretime agildi. Halen devam etmekte olan
projelerimiz var. Bu sekilde de iilkemize ve dogup
biiytidiigiimiiz topraklara hizmet etmeye devam
ediyoruz (Bekir Aydogan).

5. kusagin aktif olarak ¢alisagr bir aile
isletmesisiniz. Bu siirecte bu isletmenin higc
vazgecmedigi ilkeleri neler olmugstur?

Diiriist ve giivenilir tiiccar olmak en 6nemli ilkemiz.
Biz ticareti para icin degil, amag ve ilkelerimiz icin
yapiyoruz. Dolayisiyla para kazanmak igin her
yol mubah degildir. Biz ticareti para i¢in degil,
ama¢ ve ilkelerimiz i¢in yapiyoruz. Dolayisiyla
para kazanmak i¢in her yol mubah degildir. Bizim
icin helalinden kazanmak ve helalinden harcamak
cok oOnemli bir diisturdur. Giivenmedigimiz
hicbir kisiyle is yapmayiz. Pesin para verse bile
calismiyoruz. Soézle anlasir anlagsmamizi yazih
sozlesmelere ceviririz. Ortaklik kiiltiiriine miimkiin
oldugunca dikkat ediyoruz. Kimse kimsenin
hakkina girmemek i¢in olduk¢a hassas davraniyor.
Alinan kararlar ise ortak istisare sonucunda
alinmaktadir. Tabi miisteri hizmetleri konusunda
rakiplerimizin hep bir adim Oniinde olmak ve is
disiplini olmazsa olmazimizdir (Bekir Aydogan).




Hi¢ keske baska bir is yapsaydim dediginiz oldu
mu? Yani is konusunda icinizde bir ukde kaldi
mi?

Gecmiste hep tibbiye okumak isterdim, ancak bu
yaptigim isten de hi¢ pismanlik duymadim. Yine
gecmise donsem yine bu iglere girer bu ticareti
yapardim (Ibrahim Aydogan).

Zaten ben en giizel isi yaptim. Benim tarima
merakim ¢oktu, ben de zaten hep bu iglerle ugrastim
(Yasar Aydogan).

Ben de yine ticareti secerdim. Rizkin 10’da 9’u
ticarette. Isimizi seviyoruz ve bu isleri yapmaktan
gayet memnunuz. (Bekir Aydogan)

“Aydoganlar” soyadi ve “Gitas” markasi ile 6nceki
nesillerin size ne biraktigini ve gelecek nesillere ne
birakacagimizi diisiiniiyorsunuz?

Aslinda bizim soyad kanunu oncesi lakabimiz
Kamerogullarr’dir. Soyadi kanunu ile birlikte
kamer, ay manasma geldigi icin Aydogan
soyadint almigiz. Simdi miisterilerimiz iistiinde
Oyle bir ticari intiba olusturmusuz ki, soyadimizi
(Aydogan) veya markamizi1 (Gitag) gorenler, hicbir
tereddiit yasamadan bizimle is yapabiliyor. Bu
yillarca diiriist ve dogruluktan sagmayan ticaret
sayesinde olugturuldu. Bu intibay1 korumak adina
cok emek verdik. Ben de simdi yeni nesle bu
soyadini ve markay1 miras biraktim. Onlara da bu
itibar1 korumalarini ve kendilerinden sonraki nesile
tasimalarini vasiyet ediyorum (Ibrahim Aydogan).

Devredilirken nelere dikkat edildi?

En biiyiik dedemiz Haci Ibrahim Aydogan ile
baglayan ticari yolculuga, su anda 4.ve S.neslin
bir arada c¢alistig1 bir igletmede devam ediyoruz.
Agabeyim Mehmet Aydogan’in iki oglu (Bekir
Senol ve Sinan), diger agabeyim Yagar Aydogan’in
1 oglu (Ali), benim ise iki oglum (Biilent Cihangir ve
Bekir) su an 5.nesil aile iiyesi olarak igletmemizde
gorev yapiyorlar (Ibrahim Aydogan).

Biz aile i¢inde kiiciikten biiyiige hep birbirimize
hiirmet ettik ve saygida kusur etmedik. Hatta ben
gecen giinlerde rahatsizlandim. Yogun bakima
alindim. Yagar abim benim i¢in ellerini Rabbime
acmig ve benim omriimden ona 6mdiir ver diye dua
etmis. Biz boyle bir aileyiz. Eger bir ailede boyle

bir sevgi ve saygi silsilesi olusturabilmigseniz, zor
denilen her sey size ¢ok kolay olur. Biz kardegler
olarak hicbir zaman sesimizi yiikseltmedik.
Eger birimiz hatali ise hatasini kabul etti. Eger
bir konu iistiinde anlagsmazliga diistiiysek, o
anda onu tartismadik. Daha
daha sakin oldugu bir zaman diliminde yanls
oldugunu diigiindiigtimiiz durumlar1 izah ederek
yine ortak karar aldik. Diiriist ticaret ve diiriist
davranmak isin Oziidiir. Bazi zamanlarda diiriist
davranmanin aleyhimize bedelini 6dedik ama
yine de vazge¢medik. Istisare de ¢ok 6nemli tabi.
Bizden sonraki nesile bile her konu hakkinda bilgi
verip onlarm fikrini aldik. Bu sekilde bir diistur
belirlerseniz sirket icinde sizi goren ¢ocuklar
zaten herhangi bir problem c¢ikarmiyor. Devir
isi de cocuklar bu sekilde diizgiin biiyiidiigii icin
kendiliginden halloluyor. Gelen cocuk, sirket
icindeki kiiltlirii benimseyip, kendini gelistirip
sirkete katki saglamaya devam ediyor (Ibrahim
Aydogan).

sonra taraflarin

Hepimiz birimiz, birimiz hepimiz i¢in (Yasar
Aydogan).

Liderlik konusunda ne diigiiniiyorsunuz? Size
gore, gelecek kusaklara liderlik edecek kisi de ne
gibi ozellikler olmasi gerekir?

Bu firmaya liderlik edecek kisi Oncelikle bizim
yillarca olusturdugumuz ticari itibari koruyacak tiim
ozellikleri tasimali. Yani diiriist, bilgili, miitevazi
olacak ve en az bir yabanci dili akict bir sekilde
konugabilecek. Ayrica ¢alisandan miisteriye kadar
herkesle rahatlikla iletisim kurmali ve fikirlerini
alabilmelidir. Bir lider biiyiidiik¢e kiiciilebilmeli
(ibrahim Aydogan).

Zarar da etsek dogru konusmasi ve diiriist ticaret
yapmas1 lazim. Fahig kazanglar elde etmek icin,
milleti kandirmak bize de c¢ocuklarimiza da
yeni lider olacak kisiye de yakismaz. Bir mali
alip satacaksan, ederi ne ise ona satacaksin.
Kimseyi kandirmayacak ve kimsenin hakkina
girmeyeceksin. Ben yeni liderden bunu beklerim
(Yasar Aydogan).

Altinc1  nesil icin daha kurumsal bir yap1
olusturabilmek admna bu caligmalara bagladik.
Insallah onlara hem bu sirket kiiltiiriinii kapsayan
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hem de ¢ok daha kurumsal yapiy1 iceren yeni bir
sistem olugturacagiz. Sirketimizde yazili olmayan
kurallar var ama bunlar1 yazili bir anayasa haline
en kisa siirede doniistiirmeyi arzu ediyoruz. Tabii
babamlarin donemi ve bizim donemimizde hep
sirketi biiyilitme ve geligtirmeye yonelik mesaimizi
harcadik. Biz hep onlarin yaninda ve bu igletmenin
icinde biiylidiik. Dolayisiyla hedefler ve amaglar
zaten hep ortakti. Ama 6. nesil i¢in bunlar1 yazil
bir sekilde onlara iletmeyi ve esnaf mantigindan
¢ok daha kurumsal bir sirket mantigina gegmeyi
amagliyoruz (Bekir Aydogan).

Sirket  ici  catismalar  konusunda  ne
diisiiniiyorsunuz?  Catisma konusunda bu
isletmeye 0zgii bir ¢oziim yolu var nudir? Bu
konuda ki tavsiyeleriniz nelerdir?

Tabii ki bu isletmede de her igletme de oldugu
gibi, fikir ayriliklar1 yasandi. Anlasamadigimiz
konular oldu. Ama dedigim gibi biz bir iste
anlagamiyorsak o giin bunu ¢ok uzatmiyoruz.
Herkes eve gidip fikrini karsidakinin fikrini de
tartarak yeniden degerlendiriyor. Ertesi giin de
kim haksizsa digerinden oziir dileyip, onun fikrini
destekliyor. Biz boyle bir sistem olusturduk ve bu
sekilde alinan kararlar isin sonunda hatal1 bile ¢iksa
kimse tarafindan elestirilmiyor. Ciinkii herkesin
onayladig1 bir karar oluyor. Bir de kimse makamina,
mevkisine giivenip her seyin en dogrusunu ben
bilirim dememelidir. Kiigiik ol, biiyiik ol, lider ol,
caligan ol, hataliysa hatani kabul edip kars1 taraftan

oziir dilemelisin. Bir insan her seyi bilemez. Biz
kardeslerimizle veya cocuklarimizla hi¢ kiismedik.
Herhangi bir tartisjmamizin ardindan aramizdaki
darginlik veya anlagamamazlik durumu 1 giin
sonra bitti. Aslinda burada en 6nemli olan aradaki
iletisim ve istisare. Eger iyi bir iletisim ag1 kurar ve
her aldiginiz karari istigare ile alirsaniz catigmalar
cok azalir (Ibrahim Aydogan).

Toplantilarda fikrimizi savunmak i¢in sonuna
kadar tartigiriz, ama toplant1 bittifinde veya eve
dondiigiimiizde hicbir sey olmamis gibi hayatimiza
devam ederiz. Bu ayrim1 yapabilmek lazim. Ciinkii
bu ayrim yapilmadiginda catisma i¢in zemin
kendiliginden olusuyor (Bekir Aydogan).

Kaynaklarin paylasinu, isletmelerde catisma
yasanmasina sebep olan en onemli konulardan
birisidir. Siz bu igletmede, kaynaklarin dagilin
konusunda aileye mi yoksa isletmeye mi oncelik
veriyorsunuz?

Kaynaklarin yonetimi i¢in biz isletmeyi de tiizel
bir kigilik olarak goriiyoruz. Eger ki aile igletmenin
menfaatlerini  hedef alarak kaynak dagilimi
gerceklestirse ikisi de biiyiiyerek yoluna devam
eder. Ama tam tersi aile kendi menfaatleri igin
kaynak dagilimi gerceklestirirse ikisi de dagilma ve
yok olma tehlikesi ile kargi karsiya kalir. Bu sebeple
biz oncelikli isletmenin menfaatini diisliniiyoruz.
Biz bu isletmede ¢ok ortakli bir yapiya sahibiz.
Dolayisiyla ¢ok olaganiistii durumlar olmadikga,




ortaklarin isletmeden alacagi kaynaklar smirlidir.
Yani kimse bu simirlarin iistiinde keyfi olarak
kaynak aktarimi yapamaz. Bu kurallar sabit
ve sistemseldir. Ne aileyi magdur ediyor ne de
isletmeyi riske atiyoruz. Ama gunu net bir sekilde
soylemek gerekir ki, ayni anda bir aile iiyesinin
ihtiyaci ve igletmenin ihtiyact olusmus ve kaynak
her ikisini de kargilamaya yetmiyorsa oncelikli
olarak isletme tercih edilir. Tabi bu tercih saglik vb.
gibi istisnai durumlar1 kapsamamaktadir. Istisnai
durumlar da aile 6nceliklidir (Bekir Aydogan).

Sektoriin durumunu nasil goriiyorsunuz?
Yani yatirumlar yapmay: diistiniiyor musunuz?

Gida dagitim isini bu yil itibariyle bitirdik. Tarima
devam edecegiz. Ancak bunu yaparken de yeni
ufuklar agmak niyetindeyiz. Yani yaptigimiz igle
hem ciftcilerimize yeni yatirim alanlar1 acmak, hem
de iilkemize ¢ok daha farkli alanlardan katma deger
yaratmak istiyoruz. Yani farklilik yaratmak ve rol
model olusturacak bir sistem kurma ¢abasindayiz.
Tarimin 6nemi hi¢bir zaman bitmez. Tarim olmazsa
olmazdir. Bu sebeple bu alanda derinlegerek
biiylimeye devam edecegiz. Enerji sektoriinde de
biiylimek hedeflerimiz arasinda var. Ciinkii enerji
de diinya icin vazgecilemez bir alan. Bu sektorde
yenilenebilir enerji alaninda uzmanlagmak ve
yeni yatirimlar yapma pesindeyiz. Uluslararasi
ticaret ¢ok biiyiikk bir derya. Uluslararas1 tahil
ticareti yapiyoruz. “Global Grain Geneve” adli
uluslararas1 bir sempozyumda iki senedir iist iiste

en iyi firmalar dalinda finale kaliyoruz. Orada da
devam edecegiz. Son yillarda lilkemizde gelisen
savunma sanayiye destek amaciyla ASELSAN’
Konya’daki istirakine ortak olarak girdik. Bu
sektorlerde devam edecegiz (Bekir Aydogan).

Ortaklik konusunda ki diisiinceleriniz nelerdir?

Biz ortaklik yapmayir seviyoruz. Mesela
ASELSAN’da 24 ortagiz. Zaten bu sirkette de
coklu bir ortaklik yapimiz var. Biiylik projelerde
dis ortaklarla c¢aligabiliriz. Bu kiiltiire sahibiz.
Ama firmalar arasinda bir uyum olmali ve igin
en basinda degerlerde, prensip ve ilkelerde
anlagma saglanmali. Bu sekilde kurulacak ortaklik
yapilarinda calismaya aligkiniz ve agi81z. Yapilacak
isin biiylikliigiine gore ortakliktan hicbir zaman
ka¢cmadik. Sunu unutmamak lazim para kazanmak
icin ticaret yapilmaz, ama para kazanmadan da
ticaret yapilmaz. Bunu iyi dengelemek lazim
(Bekir Aydogan).
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Hidrokon Konya
Hidrolik Makine
Sanayi ve Ticaret
A.S.

“Bir ilkeye siki sikiya
bagh kalmak bize

baz kiiciik hesaplar:
kaybettirebilir, ancak bu
kayiplar anhiktir. Biiyuk
hesaplar ise her zaman
lehimize doner ve asla
kaybetmeyiz.”
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Isletmenizin faaliyet alani nedir?

Hidrokon A.S. 3 farkli ¢esitte, arac iistii mobil
hidrolik  kaldirma ekipmanlar1 {iretmektedir.
Bunlardan ilki insan giiclinii asan her tiirli
materyalin kaldirilmasinda, indirilmesinde ve
montajinda kullanilan arag¢ iistii katlanir bomlu
vingler,ikincisi piyasada sepet olarak bilinen, i¢ine
personelin bindigi ve belli metrelere kaldirilarak
calisma yapilan insan kaldirma platformlar1 ve son
olarak iiciinciisii ise kamyon iistii uygulamasini
yaptigimiz teleskopik mobil vinglerdir. Ayrica su
anda prototipini bitirdigimiz Ultrin 8x8 yenge¢
yiirtiyiislii yeni bir {iriiniimiiz daha var ama daha bu
iiriin gamina girig yapmadik.

Isletmeniz kim tarafindan kurulmugtur?
Kurulus siirecinden bahsedebilir misiniz?

1980 yilmin Subat aymda {iiniversiteden mezun
oldum ve 10 ay ig bulamadim. Tiirkiye’de neredeyse
sanayisi gelismis tiim gsehirleri gezmistim. 12
Eylil’de Ankara’da bir kamu kurumunda is
bas1 yapabilmek icin evraklarin onaylanmasini
bekliyordum. Tabi sabah kalktigimda ihtilal
oldugunu gordiim. Mecburen Konya'ya geri
dondiim. Tabi bir igim yoktu.

Hargligimi ¢ikarmak i¢cin Form Caddesi iizerinde
bir arkadagimin ayakkabici diikk&ninda ise
bagladim ve bir miiddet bu is yerinde calistim. O
giinlerde Tiimosan’dan bir is haberi geldi ve oraya
miiracaat ettim. Is basvurum olumlu sonuglandi
ve Tiimason’a miiteahhit igi yapan bir firmada
santiye sefi olarak ise basladim. 2,5 yil bu iste
calistim ve ardindan Tiimosan igletmeye gectim.
Burada da 5 yil satin alma gefligi yaptim. O donem
calistigim pozisyon ve isle ilgili olanaklarim gayet
iyiydi. Lojmanda kaliyordum ve yan sanayide
iiretilen motor ve traktor parcalarinin iiretimleri
takip ediyordum. Ancak sartlar ne kadar iyi
olursa olsun, ben isimden tatmin olamiyordum.
Ciinkii miihendislik yaptigima inanmiyordum.
O yillarda bir arkadasim mobil ving iiretim
isine baglamisti. Zaman zaman bende onunla ig
seyahatlerine gidiyordum. Bir giin kendisiyle
caligip calisamayacagimi sordu. Boyle bir teklife
kayitsiz kalamadim ve Tiimosan’dan istifa edip
onunla birlikte ¢alismaya basladim. 4 yil birlikte
calistik. Sonra oradan da ayrilip 1993 yilinda kendi

sirketimi kurdum. Sirketi dnceki is yerinde birlikte
calisngimiz kaynak ustas: Celil Akkug’la birlikte
kurduk. Hisselerimiz %50, %50’ydi. Celil agabey
ile 1999 yilina kadar ortaklik yaptik. Sonra o
kendi sirketini kurmak i¢in ortakliktan ayrildi ve o
tarihten itibaren yolumuza bir aile igletmesi olarak
devam ettik.

Bu isletme ilk olarak nerede kuruldu ve ardindan
nasul gelisti?

1993 yilinda Zafer Sanayi Sitesi'nde 160 m?
diikkan da 4 veya 5 isci ile is bas1 yaptik. Fakat bu
atolye de 4, 5 ay kadar kaldiktan sonra diikkanin
yetersiz oldugunu goriip, aym yil igerisinde
Anadolu Sanayi’sinde 544 m? biiyiikliigiinde bir
diikkana tagindik. Bu is yerinde ilk olarak 10 tonluk
kamyon tistii bir ving tiretmistik. Ciinkii o donemde
bu iiriine olan talep ¢ok fazlaydi. Ancak tabi zaman
icerisinde talepteki degisikliklere gore daha biiyiik
ve daha kiiciik {irlinler iiretmeye bagladik. Bu
atolyede iglerimiz 1997 yilina kadar devam etti.
Isler iyi gidince, Kostim Sanayi Sitesi’nde toplam
6.000 m? biiyiikliigiinde bir fabrika binasi satin
aldik. 1997 yilinda da bu is yerine tagindik. Personel
sayimiz o yillarda ortalama 50-60 civarindaydi.
Kostim Sanayi Sitesi’nde de isletmemiz ¢ok hizl
biiytidii. Bu biiytimede 1999 yilinda ortakliktan
ayrilmamizin da etkisi ¢cok fazladir.

Aslinda, 1993-1997 wyillari, 1997-2002 yillari
ve 2002 ve sonrasi olmak iizere sirketimizin
omriinii 3 evreye ayirtyorum. 1993-1997 yillar
arasinda girket diigiik ama istikrarli bir ivme
ile biiytidii. O yillar arasinda senelik 5 veya 6 is
makinas1 yapabiliyorduk. 1997 yilinda Kostim
Sanayi Sitesi’ne tagindiktan sonra yilda 50 makine
tiretebilir hale geldik. Bu iiretim hacmi 2002 yilina
kadar yatay bir seyirde devam etti. Ciinkii 1999
yilinda Celil agabey ile ortakligimiz sona erdi ve
sirket tiim kaynaklar1 ile birlikte ikiye boliindii.
2002 yilina geldigimizde bir yilda 67 adet is
makinasi iiretebilmistik. Uretim kapasitemiz ¢ok
fazla artmasa da sirket ikiye boliindiigii i¢in aslinda
goreceli olarak biiylimiistiik.

2002 yilindan sonra ise iiretim agisindan ¢ok
biiyiik gelismeler yasadik. Bu yildan sonra her yeni
yila iiretim kapasitemizi %50 artirma karar1 ve
motivasyonu ile bagladik. Ciinkii pazardan gelen



talepler bizi, bu liretimi yapmaya zorluyordu. 2007
yilinda 343 adet makine iiretimi gerceklestirmigtik.
Kostim Sanayi Sitesi’'ndeki fabrikamizda 24
saat ¢ift vardiya calistyorduk. Ancak bu fabrika
binasinda daha fazla kapasiteyi artiramayacagimizi
gordiik ve bu gelismeler {izerine 2007 yilinda
Konya Organize Sanayi Bolgesi’nde bulunan, su
anki fabrika binamiza tagindik. 2008 yilinda ise
bu is yerimizde iiretime gectik. Fakat 2008 y1ilinin
ikinci aymdan itibaren Tiirkiye’de yasanan birtakim
siyasal sikintilar sonucu olugan ekonomik zorluklar
ve ardindan gelen Mortgage krizi bizi cok olumsuz
etkiledi. Ciinkii bu fabrika binas1 icin biiylik bir
yatirim yapmistik. Yani igletmenin en zayif oldugu
donemlerden birisiydi. Nitekim {iretime bagladik,
ancak iki ay sonra kriz yonetimine gectik. 2008
yilinin 5. aymdan sonra piyasalar1 kriz vurmaya
bagladi, 10. aya gelindiginde ise piyasalarda ig
tamamen durmustu. Bu kriz ortami 2010 yilinin
2.ceyregine kadar devam etti. Bu tarihten sonra
piyasalar rahatlamaya baglamisti. Bu tarihten
sonra yeniden iiretimde ivme yakaladik. Ancak
2014 yilina geldigimizde, 2007 yilindaki iiretim
kapasitemizi yeni yakalayabilmigtik. 2018 yilina
kadar cok diisiik oranlarda da olsa kapasitemizi
artirdik. 2018 yilindan itibaren ise su an icinde
bulundugumuz ekonomik olarak sikintili siireci
yasiyoruz. Hala bu sancili durum devam ediyor. I¢
piyasa talebi cok diisiik. Su an %20 seviyesinde.
Bu siireci atlatmak i¢in ihracata yogunlagtik. Su an
24 iilkeye ihracat yapiyoruz. Bunlar1 bayilik tarzi
ve siirekli satig yapilabilecek bir aga doniistiirmeye
caligiyoruz.

Gecmigle bugiinii kiyaslarsaniz igletmeniz ne
kadar biiyiimiigtiir?

Su an tiiretim kapasitemizle ilgili ge¢mise yonelik
bir kiyaslama yapacaksak, hatali bir kiyaslama
yapabiliriz. Ciinkii ge¢miste bizden talep edilen
ile su anda talep edilen makinalarin islevsellikleri
cok degisti. Soyle ki, ise ilk basladigimizda
10 tonluk bir kamyon iistii ving {lretirken su
an 20 tonun asafisinda bir iiriiniin iiretimini
gerceklestirmiyoruz. Su an ki tirettigimiz en biiyiik

iiriiniimiiz 115 ton kaldirma kapasitesine sahip.
Dolayisiyla makine adeti olarak belki geriye gitmis
olabiliriz ama {irettigimiz makinalarmm islevselligi
acisindan ¢ok biiyiik gelismeler yasadik. Yani
daha once kiiciik kapasiteli yiiksek adetli tiretim
gerceklestirirken, su anda gelen talebe gore biiyiik
kapasiteli ama daha diisiik adetli makine iiretimi
gerceklestiriyoruz. Dolayisiyla artik makine adeti
tizerinden kapasite artis1 yaklasiminin yanlis oldugu
kanaatine vardik. Bu baglamda bir makinay1 baz
alarak onu bir birim kabul ettik ve diger makinalar1
bu makine iizerinden degerlendirerek yillik kag
birimlik tiretim gerceklestirdi§imize yogunlastik.
2018 yili baginda seri iiretime gectik ve Olcek
ekonomisinden faydalanmayi planladik. Bu plan
2018 yil1 6. aymna kadar cok iyi gitti. Ancak o yil
yasanan secimler, piyasalar da yaganan tedirginlik
ve ardinda gelen kur artisi yine ekonomiyi
durdurdu. Sonrasinda ise yine iiretim gerilemeye
basladi. Bu sebeple 2018 yili verilerinin bizi iyi
temsil edecegini diigiinmiiyorum. 2017 yili sonu
itibariyle 430 birimlik iiretim gerceklestirdik.
Miihendis olmayt siz mi sectiniz?

Bizim donemimizde {iniversite sinavina girmeden
once istediginiz boliimleri tercih edip ardindan
simava girer ve aldiginiz puana gore bir boliime
yerlestirilirdiniz. Ben Giimiishane Ogretmen Lisesi
mezunuyum. Ama hi¢ 6gretmenlik yapmadim.
Tabi o yillarda 6grenciler icin rehberlik gibi bir
hizmet de yoktu. Bende ilk bes tercihime fakiilteleri
yazdim, geri kalan tercihlerimi de bir yere yerlesme
endigesiyle egitim enstitiilerinden yana kullandim.
Aslinda amcam doktordu ve tiim ailem de doktor
olmami istiyordu. Birinci tercihim bu yiizden
tip fakiiltesiydi. Ikinci sirada lise 6gretmenimin
kimyay1r bana sevdirmesi yiiziinden kimya
miihendisligi, iigiincii sirada makine miihendisligi,
dort ve besinci siralarda ise hukuk fakiilteleri vardi.

1975 yilinda sonuglar agiklandiginda Konya Selgcuk
Universitesi Miihendislik Maarif ~Akademisi
Makine Miihendisligi Bolimii'nii kazandigimi
ogrendim. Boylelikle 6grenim hayatima bu alanda
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devam ettim. Ancak ailemde hi¢ makine miihendisi
olmadig1 gibi, o alanda bir alt yapimda yoktu.
Ciinkii 6gretmen lisesi mezunuydum. Bu sebeple
ilk yillarimda temel derslerde ¢ok bagarili olsam
da meslek derslerinde ¢ok zorlandim. Nitekim
1980 yilinda makine miihendisi olarak mezun
oldum. Simdi diisiindiiglimde ne kadar alakasiz
meslekler diyorum. Ama o yillarda hayalim bir
fakiilte okumakti ve hayatimi bu egitime gore
sekillendirmekti.

Konya ekonomisinin gelismesi icin hem sahsiniz
Memis Kiitiikcii (Konya Sanayi Odast Baskant)
olarak hem de isletmeniz HIDROKON A.S.
olarak biiyiik bir miicadele verdiniz ve vermeye de
devam ediyorsunuz. Peki, bu siirecte edindiginiz
temel ilkeler nelerdir?

Hayatta en ¢ok onemsedigim ve en ¢ok da tavsiye
ettigim tek ilke giiven ortaminin olusturulmasidir.
Ben de yaptigim tiim islerde bu ilkenin
gerekliliklerine gore hareket etmeyi kendime bir
diistur olarak sectim. Benim hayatimin en kritik
ilkesidir ~ diyebilirim. Caligma arkadaglarima,
cocuklarima, yakin cevremdeki arkadaglarima,
bu ilkeyi her zaman tavsiye eder ve ifade etmeye
calisirim. Ciinkii hem insan iligkilerinin hem de
ticari iligkilerin temelinin giivene dayali olduguna
inantyorum. Bu ilkenin de hayatimdaki agirlig
Peygamber Efendimizin (S.A.V.) peygamber
olmadan oOnceki doneminde bile “Muhammed-
il Emin” olarak bilinmesine dayanmaktadir. O
donemde bile giivenilir bir kigilige sahip olmasi ve
insanlarin ona duydugu saygi ve giiven beni ¢ok
derinden etkilemigtir. Bu sebeple ben de hayatimi
bu prensip tistiine inga etmeye karar verdim. Yani
giivenilir insan olmak, giivenilir bir girket olmak ve
miisterinize giiven verebiliyor olmak benim icin en
onemli kriter haline geldi. Bu prensibi isletmemizin
merkezine koydum ve calisan arkadaglarimiza
prensiplerimizi anlattim. Bu baglamda hep
sOyledigim bir s6z vardir. “Tutamayacagimiz
sozler vermeyecegiz, eger ki bir sz vermissek
bu soziimiizii tutacagiz.” Allaha giikiir, bu
prensibimizden hi¢ vazge¢cmedik ve bu dogrultuda
kaybettigimiz bazi seyler oldu. Yani bu giiveni
bosa ¢ikaran bir¢ok ornekle kargilastik. Ancak bu
dogrultuda caligan arkadaglarimiza ikinci olarak
hep su sozii hatirlattim. “Bir ilkeye siki sikiya bagl
kalmak bize bazi kiiciik hesaplar1 kaybettirebilir,

ancak bu kayiplar anliktir. Biiyilik hesaplar ise her
zaman lehimize doner ve asla kaybetmeyiz”.

Bu isi degil de baska bir isi yapmak gibi icinizde
bir ukde kaldy ni?

Isimden memnunum, isimi severek yapiyorum.
Hatta bagarinin  surinmn  da  yaptigimiz  isi
sevmekten gectigine inaniyorum. Bana gore ya
yaptiginiz isinizi seveceksiniz ya da sevdiginiz
isi yapacaksiniz. Ciinkii hem basarili olamazsiniz
hem de insanlara zarar verirsiniz. Bu sebeple igimi
cok seviyorum, cok da mutluyum. Ancak her iste
oldugu gibi bu isinde ¢ok biiyiik zorluklar1 var.
Uretim ¢ok zor bir is. Bu zorluklar yiiziinden hep
ticarete 6zenmigimdir. Yani alacaksin, satacaksin
ve sorumlulugun bitecek. Bizim kaderimizde
ise yaptigimiz iste sorumluluk hicbir zaman
bitmiyor. Uretilen is makinasi kapidan g¢iktig1
anda sorumlulugu baghyor. Kapidan ¢iktiktan
sonra o makine, hangi dagda, hangi iscinin elinde
ve hangi sartlarda bilmiyoruz. Fakat sorumlulugu
bizim lizerimizde. Dolayisiyla sektoriimiiz ¢ok zor.
Ancak igletmemizin bagarisinin en biiyiik sirr1 da
tam da burada gizli. Ciinkidi bu sorumlulugu isin
basinda Ongordiik ve satis sonrasi hizmet servis
agimiz1 ¢ok gelistirdik. Bu ozelligimiz bize ve
isletmemize ¢ok biiyiik avantajlar sagladu.

“Kiitiikcii” ve “Hidrokon” gibi tamimirligi olan
iki markaya sahipsiniz. Bu baglamda sizden
sonraki nesile nasil bir miras bwrakaginizi
diistiniiyorsunuz?

Kendi kurdugum ve biiyliik miicadelelerle iyi
noktalara getirdigim bir markamiz ve soyadimiz
var. Hatta piyasada Memis Kiitiikcii markasi
ile Hidrokon markasmin zaman zaman yaristigi
donemler oldu. Once Memis Kiitiikcii markasi
onde gidiyordu. Ciinkii piyasaya verdigimiz
giiven ve koydugumuz sahsi itibar, hamdolsun ki,
Hidrokon’u zamanla biiylitmemizi sagladi. Ama
Oyle bir noktaya geliyorsunuz ki, isi bir noktaya
getirebilmek i¢in siz ¢ok kosturuyorsunuz, bir
noktadan sonrada ig sizi Oniline katiyor Ve bu
seferde isin gerekliliklerini yerine getirebilmek
adina kosmaya bagliyorsunuz. Tam da bu agamada
sizin sirketi one ¢ikarabilmeniz icin kritik bir adim
atmaniz gerekiyor. Ciinkii ne siz ne de herhangi
bir insan baki olamaz. Ama isin, isletmenin yoluna
devam etmesi gerekiyor. Dolayisiyla igletmenin



sizinle kaim olmamasilazim, sizden bagimsiz olarak
varligim siirdiirmesi lazim. Benimde ¢esitli kamu
kuruluglarinda almis oldugum gorevler bu siirecte
bana yardim etti. Yaklasik 10 y1l belediye meclis
iiyeligi donemim, arkasindan da 6 yildir su anda
da devam eden sanayi odas1 bagkanlig1 déonemim,
yavasg yavas sirket icinde geri plana ¢ekilmeme ve
Hidrokon markasimi ve girket i¢indeki profesyonel
arkadaglar1 6n plana cikarmama katki sagladi. Son
bes alti senedir de Hidrokon markasimin Memis
Kiitiikcii markasinin oniine gectigini hissediyorum.

Liderlik hakkinda ki diigiinceleriniz nelerdir? Bir
lider nasul olmalidir?

Dogruluguna benim de goniilden katildigim, iiretim
ve ticaretle ilgili “Crrakligin1 yapmadigimiz isin
ustasi olamazsiniz” diye bir deyim vardir. Bir defa
bir liderin mutlaka isini ¢ok iyi bilmesi lazim. Isini
iyi bilen bir insan, igini iyi yonetebilir. Onun i¢in
herkesin bildigi isi yapmas1 gerektigini veya yaptigi
isi en iyi sekilde bilmesi gerektigine inanirim. Bu
sebeple benim igin ihtisaslasma ¢ok Onemlidir.
Calisma arkadaglarima hep sunu soylerim “Ne
is yapiyorsak en iyisini yapalim. Ancak her isi
yapariz diye de talip olmayalim ve isimizde
uzmanlagalim”. Bu uzmanlagsma konusunda sadece
kendi sirketime degil, sanayide ki diger firmalara da
hep ayni1 tavsiyeyi veriyorum. “Isinizde uzmanlagin
ve isinizi en iyi yapan siz olun”. Ulke olarak bizler,
uzman firmalar iiretmeliyiz, otorite firmalar ve
markalar liretmeliyiz. Ben buna inaniyorum.

Ayrica bir liderin soziinii tutmasi ve miisterisine,
caliganina, ailesine veya c¢evresine giliven vermesi
gerekiyor. Giivenilir bir insansiniz ilkeli bir insan
olmak zorundasimiz. Ancak ilkeleriniz yoksa zaten
giivenilir bir insan da olamazsimiz. Dolayisiyla
ilkelere sahip olmak her seye olumlu bir sekilde
sirayet etmektedir.

Bu 6zelliklerin yani sira iyi bir liderin ayn1 zamanda
yaptig1 igleri ¢ok siki bir sekilde takip etmesi
gerekmektedir. Yani iyi bir takip¢ide olmasi lazim.
Bu noktada kendimi bir miktar elestiriyorum.
Yaptigim her isi cok siki takip edemiyorum. Iyi bir
liderlik durusunun arkasinda takipgilik diisturunun
da ¢ok onemli oldugunu diistiniiyorum. Ancak
takip sadece kendi isinizle ilgili olmamali, tiim
diinyay1 ve rakiplerinizi de takip etmelisiniz.
Sektor nereye gidiyor, diinya nereye gidiyor ve siz
bunun neresindesiniz. Dolayisiyla yerinizi tespit
etmek icinde bunu cok iyi bir sekilde bilmeniz
gerekiyor. Konumunuzu belirledikten sonra da
belirli bir vizyonla 6niiniize bir hedef koymali ve
su anki rekabet yarisindan kopmamalisiniz. Bu
baglamda yenilik ve degisimi takip etmekte sarttir.
Ozellikle Hidrokon olarak son bir senedir siirekli
yeni projeler iistiinde ¢alistyoruz. Bu projeleri yeni
iriin olarak da piyasaya sunmayi1 hedefliyoruz.
Gectigimiz giinlerde Almanya’ da sektoriimiiziin
en biiyiik fuarma 3 yeni lriinle katilim sagladik.
Cok da iyi geri doniigler aldik. Su anda bu iirtinlerin
ticarilestirme isi ile mesguliiz. Ancak bu is sadece
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iiretmekle bitmiyor. Uretim ve ticaretin oziinde
insan iligkileri de ¢ok Onemli. Ayni1 zamanda
lirettiginizi satmalisiniz. Ozellikle satis boyutunda,
insanlarla ¢ok dogru ve saglikli bir iletigim
kurabilmeniz gerekiyor. Biz her ikisini de dogru
sekilde yapmaya gayret ediyoruz.

Peki, kendi isletmenizde tarif ettiginiz gibi bir
lider yetistirmek ve isletmenin devri icin ne gibi
hazirhiklariniz var?

Babam Yildirim Nafi Kiitiikcii, pancar kooperatifi
is¢isiydi. Benim iki erkek (Kemal ve Biilent) ve bir
kiz (Zeliha) kardesim var. Babam elinden geldigince
hepimizi okutmaya ¢aligti. Ancak en biiyiik cocuk
olarak iiniversiteyi bitiren tek ¢ocuk ben oldum.
Diger kardeslerim liseyi bitirdiler. Kardeslerimden
sadece Biilent Bey’le birlikte bu sirkette ¢aligtik.
Kendisi 1997°den 2016’ya kadar caligtiktan sonra
emekli oldu ve sirketten ayrildi. Benim 2 oglum
(Esat ve Mustafa) ve 1 kizim (Sevde) var. Esat Bey
endiistri mithendisi ve su anda sirketimizde aktif
olarak gorev yapiyor. Kizim Sevde de yine endiistri
miihendisligini bu yil bitirdi. O da sirkette bu yil
itibariyle gorev almaya basladi. Kiigiik oglum
Mustafa ise, bu yil kazandig: {iniversite sinavinda
elektrik-elektronik miihendisligi boliimiine bagladi
ancak su anda hazirlik yilim1 okuyor. Tabi tiim
aile iiyelerimizin zamani geldiginde bu sirkette
calismasit ve Onderlik etmesi en biiyiik arzumuz.
Ancak isletmeyi devralacak yeni yoneticilerin
cirakliklar1 benim i¢in ¢ok 6nemli.

Esat Bey’e sunu sdyledim. “Bu igletmenin her
bir metrekaresinde ne oldugunu bilmeden bu
isletmeyi yonetmen ¢ok zor. Bu siire¢ senin igin
yaklagik 5 yillik bir oryantasyon donemini igeriyor.
Dolayisiyla bu isletmede 5 yil farkli birimlerde

calisgman gerekiyor. Maagli ve herkes gibi kart
basarak ise gelip gittigin bir donemi yasayacaksin.
Bu siirecten sonra agsamali olarak sen bir adim 6ne
¢iktik¢ca ben bir adim geriye ¢ekilecegim.” Benim
isletmelerdeki devir siireclerine bakig agim bu
sekildedir. Ancak iilkemizdeki aile isletmelerinde
genellikle, aile igletmesi sahiplerinin hi¢gbir zaman
cocuklarmin iistiinden ellerini gekmedigine sahitlik
ediyorum. Bu durum cocuklarin 6zgiirliiklerini
kisithyor. Ya da tam tersine anahtar1 teslim edip
tamamen terk etiklerini gériiyorum. Bu da ¢ocuklar1
cok zor bir siirecin icine atip, kagmak gibi oluyor.
Ben agsamali bir devrin en iyi silire¢ olduguna
inantyorum. Ancak kurucu liderin hicbir zaman
igletmeyi tam manasiyla terk etmemesi gerektigine
inananlardanim. Isletmeden tamamen kopmamasi
lazim. Icradan belli bir miiddet sonra ayrilabilir,
ancak igletmeden tamamen ayrilmasi bence dogru
degil. Biz de bu duruma uygun olarak yeni bir
yonetim modeli {istiinde g¢aligtyoruz. Bence yeni
nesle, Ozgiirlik alan1 tanimali, kiiciik hatalarina
imkan vermeli ve onlarin arkasmnda oldugumuza
kanaat getirmelerini saglamaliy1z. Ancak onlarin
arkasinda dururken, amacimin Gtesine tasimamali
ve aldig1 her karara da karigmamali, sinirlar
koymamaliy1z. Ciinkii biz her zaman o igletmede
olamayiz ve bir giin bu igletmeyi onlar yonetecek.
Bunu bilmek ve buna uygun bir ortam yaratmak
gerekiyor.

Bildiginiz iizere aile igletmelerinde kaynak
dagilini konusunda aile ve igletme siirekli catisma
halindedir? Bu konuda sizin isletmenizde aile mi
yoksa isletme mi daha onceliklidir?

Benim temel bir felsefem daha vardir. “Isinizden
kazandigimizi  isinize yatirm”. Eger bunu
yapmazsaniz isinizi de gelistiremezsiniz. Eger
ki isinize yatirnm yapmaz ve isinizi gelistiremez
iseniz, ancak durumunuz Kkorursunuz. Bu da
yeterli degildir. Ciinkii goreceli olarak kiiciilmeye
baglarsiniz.  Rekabet halindeki rakipleriniz
biiyiirken sizin durumunuzu korumaniz bir miiddet
sonra pazar kaybma ve isletmenizin kii¢lilmesine
yol acar. Yaris1 kurallarma gore oynamaniz
gerekiyor. Bu baglamda igletmenize yatirim
yapmak ve gelistirmek Oonemli. Ancak burada su
konuyu aydinlatmak gerekiyor. Yatirim nedir?
Sadece yatay bir gekilde isletmeye yatirim yapmak



yeterli degildir. Ayn1 zamanda bu yatirimlarin
dikey de olmasi gerekir.

Yani isinizi de teknolojinizi de iirlin portfoyiiniizi
de degisimlere adapte ederek siirekli giincellemeniz
gerekmektedir. Bu baglamda aile igletmelerinde,
aile ile isletme iligkisini kurallar1 ve ilkeleri olan
bir sistemle yonetmek gerekmektedir. Bunun adina
bilindigi lizere “Aile Anayasasi” denmektedir.
Dolayisiyla biz de 4 yil once kurumsallagma
calismalari cergevesinde, organizasyon olusumu ve
aile iligkilerinin kurumsallagsmasina yonelik adimlar
attik. Benim bu konudaki inancim tam olarak
sudur: “Bir igletmenin kazandigi, yatirim olarak
isletmede kalmali, ancak aile de gelir diizeyine
gore miitenasip bir hayat standardiyla yasamina
devam etmelidir.” Yani burada da bir dengenin
yakalanmas1 gerekmektedir. Sizin ailenize reva
gordiiglinliz  hayat standardr gelirinizin ¢ok
altindaysa, bu ne siirdiiriilebilir, ne insani, ne de
kabul edilebilir bir durumdur. Ama tam tersi gelir
diizeyinizin ¢ok {istiinde bir yasam sunarsaniz,
bu durumda siirdiiriilebilir degildir. Dolayisiyla
ailenin hayat standardi isletmeninizin gelir
seviyesine gore miitenasip bir standartta olmalidir.
Bunu da belirlerken belirli kurallar koyulmal1 ve
bunlara uyulmalidir. Bana gore isletmede hissesi
olan tiim aile tiyeleri igletmenin yillik kazancindan
paymi almahdir. Ancak igletme icerisinde faal
olarak caligan ve bir emege sahip olan aile iiyeleri,
yillik kazancinin yani sira vermis oldugu emeginin
karsiligini da ayrica almalidir.

Isletme olarak yasanan catismalart ¢ozmek
icin gelistirdiginiz yontemleriniz var mi? Veya
catismalarin ¢oziime kavugturulmas: konusunda
ne gibi onerileriniz var?

Bence catisma bir krizdir ve kriz yonetimi
gerektirir. Tim krizlerde akliselimi yakalamak
¢ok Onemlidir. Mutlaka saglikli diislinebilmeye
uygun bir ortami1 yakalamak ve bu ortami
bulduktan sonrada bir proje mantigi ile elimizdeki
firsatlar, Oniimiizdeki tehditler ve bu tehditlere
yakalanmadan bu firsatlar1 degerlendirebilecek
yollar aramak gerekiyor. Bunu ancak mantik ve
akilla agilabilirsiniz. Higbir kriz akil kullanmadan
asillamaz. Burada duygulari 6n plana ¢ikarir ve
akli arka plana atarsamiz kriz ve catisma giderek

biiyiiyecektir. Boyle donemlerde istisarede kritiktir.
Ancak bu istigareye riayet etmekte ¢ok onemlidir.
Riayet ediyormus gibi davranmak, higbir gseyi
cozmeyecektir. Ancak iilkemizde istisare yanlig
anlagiliyor. Istisare yapmak illaki konustugumuz
kisinin dedigini yapmak demek degildir. Istisare
fikir almaktir. Aldigmmiz fikir akliniza yatiyorsa
uygulamaya koyabilir, yatmiyorsa uygulamaya
koymayabilirsiniz. Ancak bu siire¢ genellikle,
geldi benimle istisare yapti ama dedigimi yapmadi
seklinde algilaniyor. Bu ¢ok dogru bir yaklagim
degil. Ayrica istisare edilecek kigileri dogru
secmekte kritik bir Oneme sahiptir. Herkesle
istisare yapilmaz. Neticede, yapti§iniz istisareler
sonucunda da kendi dogrularinizi da ortaya koyarak
bir karar almalisiniz. Bu aldiginiz karar, istisare
ettiginiz kisilerin fikirleriyle uyusmayabilir. Ama
siz onlart bilerek bu karari almigsaniz, istisare
ederek bu karar1 almigsinizdir. Bu karara da riayet
etmeniz sart.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?
Gelecekte sektor degisimi veya yabanci bir
ortaklik yasanabilir mi?

Isletmeler canli ve dinamik bir organizmaya
sahiptir. Siire¢ igerisinde bu dinamik yapilarin
her tiirlii farkli opsiyona agik olmasi gerekiyor.
Sartlar bizi sektor degisikligi sinirina getirirse, bu
sartlara ayak uydurur ve geregini yapariz. Bu yeni
bir sektdre yatirrm veya mevcut sektoriimiiziin
gelistirilmesi olabilir. Bu siirecte yeni bir ortakla
is birligi de yapabiliriz. Onemli olan bu isletmenin
gelecegi ve bekasidir. Bunun icin hangi adimlar
atilmas1 gerekiyorsa, bu adimlar1 atmak i¢in
tereddiit etmeyiz.
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Isletme olarak, CNC ve Universal takim
tezgahlari, cesitli makineler, kesici takimlar ile
Olcti aletleri, hirdavat ile nalburiye, hidrolik ile
pnomatik iriinleri, endiistriyel yaglar, kompresor
ve forkliftler ve teknik aletler satiyoruz. Su an
bayiligini ve distribiitorliigiinii yaptigimiz marka
sayist 150 civarindadir. 150 markanin icerisinde
50 adetinin Konya ili tek distribiitorliigii bizim
elimizde bulunmaktadir. 70.000 adetin iizerinde
bir iriin portfoyiimiiz var. 81 ilin hepsine
satis gergeklestiriyoruz. Yani yurt icinde satig
yapmadigimiz il yok. Perakende satisimizda var
ama agirhikli miisterimiz fabrikalar, atlyeler ve
zanaatkarlardir. Su an Konya’da imalat yapan
isletmelerin %80’i bizim miisterimizdir. Thracat
yapmaya da basladik. Su an Katar ve Dubai’ye mal
gonderdik. Bu yonde ¢alismalarimiz devam ediyor.
Ayrica bizden mal alip ihracat yapan miisterilerimiz
de var. Boyle diisiintirsek dolayli ihracatta bizim
mallarimiz 50-60 iilkeye gidiyor.

Aileniz ticarete nasil baslamig?

Isletmemiz dedem Veyis Kogak tarafindan1929
yilinda kurulmustur. Ben 3. Kusagim. Bu sene
90. Senesinde olan firmamiz ilk olarak Tevfikiye
Caddesi’nde eski ismi ile At Pazar1 Caddesi’nde
24 mt2 biiyiikliikte ki bir diikkanda nalbur olarak
kurulmugtur. Rahmetli dedemin hayatta kalan iki
cocugu var. Kendince koyii nasil olsa ben idare
ederim, ¢ocuklarimin istikbali icin bir ayagimizda
sehir de olsun diyerek bu diikkdn1 agmis. Bu
arada koyde de tarlalarimiz var, ciftcilik devam
etmis. Ayrica develerle nakliye, rencberlik ve
hayvancilik igleri de yapiliyormus. Bunlarin yani
sira koylimiizde Hact Veyis dedemize ait bir de
yayla varmig. Dedem cok caligkan birisiymis.
Buraya diikkani a¢gmis, ardindan bir iki arkadagi
vasitasi ile Istanbul’a gitmis. Ilk sermayesi 5.000
liraymis. Paranin hepsine Istanbul’dan ithal mallar
getirmis (kazma, kiirek, ¢ivi, ekmek sac1, nal mihi,
zincir, mentege vb.) ve diikkanin i¢ini bu mallarla
doldurmus. Tabi diikkan kii¢ciik olunca mallar
sigmamis. Gel zaman git zaman igler rayina girince,
rahmetli Mustafa amcami diikkdnin bagina koymus
ve koydeki iglerine devam etmis. Diikkan iyi is
yapinca esnaflik Veyis dedemin hoguna gitmis ve

koydeki islerini kardeslerine devrederek kendisi de
sehre yerlesmis. Daha sonra ekibe babam Ali Ihsan
Kocak’ta dahil olmus. Sene 1953 oldugunda amcam
Mustafa Kogak, Istanbul’a Selguk Konya adinda bir
ambar acarak igini oraya tasimis. Amcam isini oraya
nakledip isletmeden ayrilinca isin baginda dedemle
babam Ali Thsan Kogak kalmis. Bu arada diikkdna
hirdavat malzemeleri (pense, tornavida vb.) de
koyarak isi genigletmisler. Satilan tiim malzemeler
ithal malzemelermis. Ardindan diikkan dar gelmeye
baglayinca yine aynmi1 cadde (Tevfikpasa) iizerinde
daha biiyiik yeni diikkanlar kiralamiglar. Ancak bu
diikkanlar da kafi gelmeyince, Sarasan Mahallesi
Bey Sokagi’nda bulunan evimizi depo olarak
kullanmaya baglamiglar ve ardindan daha biiyiik
bir diikkan kiralamiglar. Bu diikkn da babam isi
daha da biiylitmek i¢in cam igine girmis. Artik
diikkinda nalburiye ve hirdavatin yaninda 40*40,
50*50 ebatlarinda cam satmaya da baglamiglar.

Peki, siz ticarete nasu basladiniz?

Ben 1953 dogumluyum. Sene 1964 yilim
gosterdiginde  babamin  yaninda  Tevfikiye
Caddesi’nde ki diikkanda cirak olarak ise bagladim.
O vyillarda ortaokula gidiyordum. Ust iiste iki
sene smifta kaldim. O yillarda Konya’da aksam
ortaokulu acilmisti. Bende giindiizleri babamin
yaninda calisiyor, aksamlart da okula gidiyordum.
Boylelikle ortaokulu bitirdim. Ardindan Karatay
Lisesi’ne bagladim. Liseye giderken babam beni
okuldan ald1. Lise 2 de okulu terk ettim ve babamin
yaninda calismaya devam ettim. Bu arada 1956
dogumlu kii¢iik kardesim Mehmet Kocak’ta
bize dahil oldu ve babam, ben ve kardesim hep
birlikte caligmaya bagladik. Tabi o donemler sirket
falan degildik. 1973 yilinda Motorlu Sanayi’de
(Eski Sanayi) Kocak Ticaret adinda sube agtik ve
kardesimi de basina gecirdik. Bu ilk subemizdir.
Kardesim Eski Sanayi de ben ise merkezde
calismaya devam ediyorduk. Bu siire¢ 1985 yilinin
sonuna kadar devam etti. 1986 yilinda dedem
Veyis Kocak vefat etti. Zaten dedem hayattayken
de iglere cok karismazdi.

Dedemin vefatindan sonra ben Tevfikiye
Caddesi’nde bulunan diikkani kapattim ve Motorlu
Sanayi’de ki diikkana kardesimin yanina geldim.
Tabi bu arada teknik hirdavat igine girdik. Diikkana
stirekli yeni mallar getirmeye calistyorduk.



O zamanlar bu konuda iilke de tek bir fuar
diizenlenirdi. O da Izmir Fuar’1. Bu fuari siirekli
takip eder, isimiz olsun olmasin siirekli gider ve
yeni iriinleri incelerdik. 1991 yilma geldiginde
Kocak Ticareti anonim sirkete doniistiirdiik. Bu
senelerde Tirkiye’de bizim sattifimiz mallarin
yerli lretimi yapilmaya baglanmisti. Bu sebeple
bizde yerli mallar1 alip satmaya ve {iriin portfoyiinii
genisletmeye bagladik. Sonra isi daha da genislettik.
Makine (matkap, freze vb.) ve takim tezgahlari
(torna vb.) isine girdik. Isler iyi gidiyordu.

Tarih 27 Ekim 1992’yi gosterdiginde, kardesim
Mehmet Kogak Istanbul’a bir bayi toplantisina
gitti. Bu toplantiya giderken bindigi aracin soforii
Istanbul’da kaza yapti ve bu kaza sonucunda
kardesim hayatin1 kaybetti. Vefat ettiginde 34
yasindaydi. Onun 3 cocugu (2 oglan, 1 kiz) ve
benim ise 4 cocugum (2 oglan, 2 kiz) vardi.
Kardesim rahmetli olunca ben isletme de yalniz
kaldim. Babam vardi ama tabi o islere ¢ok
karigmiyordu. Tiim islerle ben ugrastyordum.
Bu arada igler iyice genisledi ve CNC tezgah
satiglarma basladik. Tabi onceleri Istanbul’da ki
ithalat¢ilardan mal1 alip satmaya c¢alistyorduk.
Sonralar1 ise kendimiz ithal etmeye bagladik. 1998
senesinde ilk ithalatimiz1 ger¢eklestirdik. Tayvan’a
gittik ve oradan bir markanin distribiitorligiint
aldik. Bu furya bagka markalarin distribiitorliigiinii
alarak devam etti ve sirketimiz cok fazla sayida
markanin satis temsilcisi olarak yoluna devam
etti. 1 Nisan 2006 yilinda Biisan Sanayi’sine su
an ki mevcut igyerimize tagindik ve hala burada
faaliyetlerimize devam ediyoruz. Buradaki toplam
kullanim alanimiz 7.000 mt2. Calisan sayimiz ise
46 kisidir. Tabi bu sayiya aile iiyeleri olarak bizler
dahil degiliz. 2015 yilinda Japonya ile iletigim
kurarak Japon tezgahlarmi da satmaya bagladik.
2 Japon firmasinin distribiitorliigiinii aldik ve hala
devam ediyoruz. Mal portfoylimiize biiyiik vidali
kompresorleri de ekledik ve bu mallarinda satigini
yapiyoruz. Ayrica sattigimizi tiim mallarinda servis
ve bakim iglerini de biz yapiyoruz. Yani kendi
elemanlarimizla miisterilerimize teknik destek
sagliyoruz. Ornegin makinelerimizi takip ediyor ve
bakim giinii geldiginde miisterilerimizden randevu
alarak bakim i¢in teknik ekibimizi gonderiyoruz.

90 yullik bir isletmenin basindasiniz. Bu siirecte
ticaret agisindan hi¢ degismeyen ilkeleriniz oldu
mu? Nelerdir?

Biz su anda bir sirket anayasasina sahibiz. Bizim
icin en onemli unsurlar, hak, hukuk, diiriistliik
ve basirettir. Birde bu girkette adama gore is
bulunmaz. Ise gore adam segilir. Sirketimizde bir
mevkiyi kim hak ettiyse yagina bakmayiz, yonetim
kurulu toplanir ve kimi uygun gordiiyse gorevi
ona verir. Calismasina bakilir, yetenegine bakilir
ve gorev tevdi edilir. Tabi kiginin ig ahlaki ve
diiriistliigii de ¢ok onemli. Bunlar bizim hep ilke
edindigimiz ve asla taviz vermeyecegimiz hususlar.
Tabi isimizin geregi yenilikleri takip etmek de ¢ok
onemli. Bizim igimizin olmazsa olmaz1 diinyay1 ve
tiim yenilikleri takip etmektir. Ciinkii miisterilerin
istekleri ve ihtiyaglar1 yenilenen teknoloji
ile degisiyor. Bu degisiklikleri takip ederek
miigterilerimize iyi bir hizmet sunmak istiyoruz.
Boylelikle miigterilerimizi memnun ediyor ve
satiglarimiz1 artirmay1 hedefliyoruz. Sunu net bir
sekilde soyleyebilirim ki kendi sektoriim i¢inde en
yenilik¢i firmalarin baginda geliriz. Mesela igimizi
yapmak icin Konya’daki ilk faks makinasini alan
firma biziz. Hi¢ unutmam o makinay1 cam fanus
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icinde saklardik. Tabi simdi iletisim ¢agindayiz ve
herkesin bildigi iizere diinya koy oldu. Diinyanin
her yerine istedifiniz anda ulagabiliyorsunuz.
Simdi tiim tedarik¢i ve miisteriler sizi rahatlikla
bulabiliyor ve mal alip satabiliyorsunuz. Biz bunlar1
hayal bile edemezdik. Bu diikkdn1 mimarlarla
birlikte dizayn ettik. Ben diinya da 50’nin iizerinde
lilke gezdim. Gittim arastirdim. Bu bulundugumuz
diikkan1 bile, bagka sirketlerde ne gordiiysem,
mimarlara aktardim ve birlikte projelendirdik.
Her gittigim yerlerde hirdavat saticilarini gezdim.
Millet, malin depolanmasi, teshiri, ambalaji, satis
teknikleri konusunda ne yapmis, hep arastirdim.
Bu aragtirmalarimin sonucu da kendi isletmemize
aktardim ve ¢ok iyi sonuclar elde ettik. Mesela
onceleri malin nakliyesine ¢ok karigmazken,
simdi miisterileri daha fazla memnun edebilmek
icin satilan mallarin nakliyesinin %80’ini biz
yapar hale geldik. Bunlar hep isletmemize olan
yatirnmlar. ~ Mihendislerimiz,  teknikerlerimiz
ve satig ekibimiz, mal tamitimi1 ve kisisel satig
icin miisteri ziyaretlerine gidiyorlar. Sonra
tim miigterilerimizi cagirip, yeni teknolojiler,
kullanimlar1 ve avantajlar1 hakkinda seminerler

organize ediyoruz. Ayrica ¢alisanlarimiz da bizim
icin ¢cok Onemli. Bu caligsanlarin 25’1 iiniversite
mezunudur. 6 tanesi ise miihendistir. Ben ¢alisan
egitimine de ¢ok onem veririm. Ciinkii bu igletmeyi
tastyanlar c¢alisanlarimizdir. Onlarin  daha iyi
olabilmeleri icin siirekli egitimlere gondeririz ve
kendilerini gelistirmelerini isteriz.

Keske bu isi degil de baska bir isi yapsaydim
dediginiz zamanlar oldu mu? Yani is konusunda
icinizde bir ukde kaldr ni?

Benim elektrige karsi ¢cok merakim vardi. Bu isi
yapmasaydim, elektrik ustasi, elektrik teknikeri
veya lniversite bitirseydim elektrik miihendisi
olurdum. Tabi benim donemimde elektronik diye
bir boliim yoktu.

Elektrikle ilgili bir meslek yerine bu igi sectiginiz
icin pisman nusiniz?

Kesinlikle bu igi yaptigim i¢in pisman degilim. Ama
kesinlikle bir miihendislik egitimi almak isterdim.
Bu birikimlerime ek olarak bir miihendislik egitimi
alip kendimi daha da gelistirmeyi c¢ok isterdim.
Icimde kalan ukde budur. Ama bu isi yaptigimdan
hi¢ pisman degilim. Ben 3. Kusagim. Su an

zemweld




sirkette dordiincii kusak gorev yapiyor. 5. Kusagi
da yetistirecegiz ve sirkette gorevlendirecegiz,
ingallah.

Onceki nesilden size “Kogak” soyad1 ve “Kogak
Ticaret’in” bir ticari itibar1 miras birakilmig?
Peki, soyad ve isletmeyi alarak neyi miras
aldiginizi ve yeni nesile neyi miras birakacaginizi
diigliniiyorsunuz?

Biiyiiklerim (dedem, babam ve amcam) bana ¢ok
itibarli ve biiyiik bir soyadi ve igletme biraktilar.
Onlardan aldigimiz bu bayragi rahmetli kardesimle
birlikte yere diisiirmedik ve ileriye tasidik. Bende
kendi ¢ocuklarim ve yegenlerime bu bayragi yere
diistirmeden tasimalarini ve aile sirketimizi daha
da geligtirip biiyliterek devam etmelerini vasiyet
ettim. Ayrica sirket anayasamiz da belirledigimiz
ilkelerimize golge diislirmeden bu girketin
stirdiiriilebilirligini saglamalar1 en biiyiik arzum. Bu
sirkette miigteriyi kandirmak, pahali mal satmak,
kul hakkma girmek, basiretsiz davranmak gibi
hatalar yapilamaz, yapilmamalidir. Bunlar1 hep 4.
kugaktaki ¢cocuklarima ve yegenlerime soylityorum
ve tavsiye de bulunuyorum.

Liderlik konusundaki diisiinceleriniz nelerdir ve
bir lider nasu olmalidir?

Oncelikle bir lider basiretli, ahlakli, diiriist,
giivenilir, caligkan, yenilik¢i, bilgili, hakka
hukuka saygili olacak ve kul hakki yemeyecek.
Ayrica bir kisi ne isi yaparsa yapsin, isini iyi
bilmeli, aragtirmali ve yenilikleri takip etmelidir.
Mesela bu sektorden O6rnek verelim, birisi senden
tornavida istiyor diyelim. Ozellikli bir tornavida.
Hatta numunesini de getirmig. Simdi Onceleri bir
yildiz tornavida vardi, birde diiz tornavida vardi.
Giiniimiizde 20’den fazla tornavida ¢esidi var. Simdi
20-30 senelik hirdavatci, tornavidaya bakiyor,
bunun nerde kullanildigint kimin mali1 oldugunu
bilmiyor. Aslinda iistiinde de yazar. Hirdavatgiysan
bunlari takip etmeli ve bilmelisin. Bunun yant sira,
sirketleri yoneten veya lider olan kisilerde sabah
diikkanini actiginda ne almacagini, ne satilacagini,
stokunu, alacagini, verecegini bilmeli ve bunlari
raporlarindan takip etmelidir. Giinliik, 3 giinliik,
haftalik ve 15 giinliik is planlar1 hazir olmalidir.
Tiim caligsanlara is planlar1 dagitilmali ve takipleri
yapilmalidir. Mesela hangi miisteriler ne zaman

ziyaret edilecek. Miisteriden randevu almak ve
ekipleri yonlendirmek bile bagli bagina bir planlama
ve zahmet istiyor. Ciinkii giinlimiizde zaman en
onemli unsur. Eskisi gibi kimse seni randevusuz
kabul etmiyor. Zaman tasarrufu ¢ok onemli. Bizde
bu planlamay1 ve zaman tasarrufunu yapabilmek
adma tiim ekiplerimizi giincel teknolojik aletlerle
donatiyoruz. Boylelikle ne miisterimizin ne de
kendi zamanimiz1 bosa gecirmiyoruz. Mesela ben
tim caliganlarimdan her giin ¢esitli konularda
rapor alirim.

Isletmenizin devri konusunda ne diisiiniiyorsu-
nuz? Ayrica bu konuda ne gibi tavsiyelerde bu-
lunursunuz?

Kardesim vefat ettikten sonra tiim c¢ocuklarin
sorumlulugunu ben aldim. Ben okuyamadigim
icin tiim ¢ocuklarim ve yegenlerim okusun istedim
ve hepsini okuttum. Hepsi iiniversite mezunudur.
Oglum Veyis Kogak ziraat miihendisi oldu, ayrica
yiiksek lisans yapti. Iki yabanci dil biliyor. Genel
miidiirliige onu getirdik. Yegenim fhsan Kogak
isletme mezunudur. Bir yabanci dil bilir. Onu da
genel miidiir yardimcis1 yaptik. Diger yegenim
Emrah Kocak harita miihendisligini bitirdi. 3 lisan
bilir. Yurt diginda yasadi. O da igletmede ¢aligmaya
bagladi. Ancak bizim cocuklarimizin hepsi kendi
isletmemizde cirakliktan baglayarak her kademede
gorev almigtir. Yani yerleri siipiirerek ige baglarlar.
Sonra terekleri de yerlestirirler. Sonra ¢ocugun
durumuna gore kademe kademe yiikseltiriz.
Yetenegi ne ise oraya yonlendiririz. Benim bu
konudaki tavsiyem de aile iiyesinin, sirketin en
alt kademesinden ise baglatilmasi ve isi 6grenerek
yiikseltilmesi. Tabi yetenegi varsa. Su anda yonetim
kurulu bagkan1 benim. Benden sonra bu isi kim hak
edecekse, yasma bakmaksizin goreve getiririz.
Buna yonetim kurulumuz ortak karar verir. Liyakat
burada en 6nem verdigimiz kriterdir. Su anda aile
sirketi olarak yolumuza devam ediyoruz. Aile
disinda birisi yonetimimiz de yer almiyor.

Cocuklariniz veya yegenlerinizle is konusunda
herhangi bir catisma yasadiniz mi? Bu konuda
coziim onerisi olarak ne tavsiye edersiniz?

Mesela 2 sene Once, ¢ocuklarin tavsiyesi ile bir
katalog yaptirmaya karar verdik. Bunun maliyetini
sordum. Her sey dahil 2.000 adet katalog igin
70.000 TL maliyet ¢ikardilar. Ben kars1 ¢iktim.
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70.000 TL ye araba almir, bir katalog bu kadar
para etmez, dedim. Cocuklar inat etti ve kesinlikle
yaptiracagiz dediler. Zoraki onayladim. Ama i¢im
hic¢ elvermiyordu. Neticede katalog basildi, ortaya
giizelde bir is ¢ikti. Katalogu miisterilerimize
dagittik. Sonra miisterilerin tepkisine baktik.
Tepkiler ¢ok olumluydu ve bu da satiglarimiza
yansidi. Aslinda bu is icin ¢ok ge¢ kaldigimizi fark
ettim. Cilinkii miisterilerimiz bizde bu kadar {iriin
¢esidi oldugunu bilmiyormus, bdylelikle bunun
farkina vardik. Sonra ¢ocuklardan 6ziir diledim ve
dedim ki sizler ¢ok hakliymigsiniz, benden daha
ilerisini gormiigsiiniiz.

Bu tarz catismalarda sakin kalmak 6nemlidir.
Catismanin alevinin sénmesinden sonra, sorunu
diyalogla coziimlemek gerekiyor. Hatali olan,
hatasindan dolay1 dileyecek ve konu
kapanacak. Burada yasa takili kalinmamalidir.

Ozlir

Biiyiik kiiciik fark etmez. Catisma konusunda en
onemli unsur diyalogu ve istigsareyi stirdiirmektir.
Benim bu konudaki tavsiyem budur. Hatta diyalog
sirketin her faaliyetinde siirdiiriilmelidir. Herkesin
her isten haberi olmalidir. Mesela mal alinacak
veya satilacak mi, yetkili aile {iyelerine haber
vermek gerekiyor. Bu diyalog saglanirsa zaten

¢ogu catisma baglamadan Onlenmig olur. Kimse
kimseye haber vermeden gizli kapilar arkasinda
is cevirmemeli. Yapilan her is seffaf bir sekilde
herkesi bilgilendirerek yapilmalidir. Ortak karar
almakta ¢ok Onemlidir. Ciinkii ortak karar riski
dagitir. Yani ortak alinan bir karar sonucu igletme
zarar dahi ugrasa hi¢ kimse sug¢lanamayacagi igin
catisma yasanmaz. Aksi durumlarda yanlis kararin
sahibi hedef tahtasina konulabilir. Bu sebeple ortak
kararlar ¢ogu bag agrisinin ¢oziimiidiir.

Sektoriin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Bu sektor yoluna devam eder. Hatta genisleyerek
devam eder. Ama eski aliskanliklarla devam etmeye
calisan sirketler yolda kalir. Yeni teknolojiyi takip
edenler ise yoluna biiyiiyerek devam eder. Tabi bu
teknolojik doniigiime herkesin tabi olmasi lazim. En
basiti burada miigteriyi kargilayan eski ad1 tezgahtar
yeni adi satis temsilcisinin bile bu teknolojik
degisime ayak uydurmasi ve iiriinleri takip etmesi
lazim. Ornegin ¢im makinesi alacaksiniz. 20 cesitten
fazla cim makinesi var. Oncelikle, bu departmanda
calisan arkadas miisterinin bahce bilgilerini alacak,
istedigi yakit tliriinii Ogrenecek ve miisterinin
ihtiyacina gore onu yonlendirecek. Burada bu
makinalarin animasyonlar1 var. Bu animasyonlar



esliginde miisteriye makinayla ilgili tiim bilgi
ve birikimlerini aktaracak. Miisterinin bunun
sonucunda ben bu igletme ve calisanindan tatmin
oldum demesi gerekir. Basar i¢in bu sarttir. Bunu
ehliyle yapabilmesi i¢in departmandaki arkadasin
da kendini gelistirmesi ve isini aragtirmasi gerekir.
Bizde sirket olarak bu arkadagin gelisimi igin
katki saglamaliyiz. Su an Konya’da 300’e yakin
hirdavat¢t bulunuyor. Bunlarin hepsi tornavida
satiyor. Peki, bu miisteri neden bu iiriinii senden
alsin? Ayrica gelen miisterilerde cok cesitli ve
bilgili. Miisteri tatmin olmazsa satig yapamazsiniz.
Ciinkii cok acimasiz bir rekabet var. Sonug olarak
firma olarak her miisteriye hazir olmaliy1z.

Sektor degisimi veya yeni bir sektore yatirum
diisiintir miisiiniiz?

Sektoriimii  kesinlikle degistirmem. Birka¢ kez
kiiciik ortakliklarla yeni sektorlere yatirim yaptik.
Zarar etmedik ama diisiindiigiimiiz karlar1 da elde
edemedik. Bana gore c¢irakligimi yapmadigin is
senin degildir. Bu sebeple bilmedigin iglere girmek
her zaman c¢ok biiyiik risk iceriyor. Cekirdekten
yetismek ¢ok 6nemli. Sadece ortak olacagin kisi
isi ¢ok iyi biliyorsa belki diisiintilebilir. Ama bu
durumda da ortagmi iyi arastirman gerekiyor.
Herkesle ortaklik yapilmaz.

Bu sirkete gelecekte yabanci bir ortak diisiiniir
miisiiniiz?

Giiniimiiz itibariyle, bu sirketin herhangi bir ortaga
ihtiyact yok. Boyle bir ortaklikta diigiinmiiyoruz.
Aile sirketimiz ailemizi tatmin edecek bir kaynaga
sahip. Ama zaman ne gosterir bilemem. leride cok
farkl1 bir teklif gelirse oturur yonetim kurulunda bu
konuyu tartigiriz. Kararin ne ¢ikacagini bilemeyiz.
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Kayahan Hidrolik
Makina Endiistri
Ticaret A.S.

“...aile anayasasi

hazirlamaya basladik.
Babam dedi ki o zaman,
ilk madde su olacak.
‘Sirket aile icin degil,
aile sirket icindir.’”

Sevda Kayhan Yilmaz



Isletmenizden bahsedebilir misiniz? Ana faaliyet
alamimiz nedir?

1800 mm capa veya 23 metre boya kadar hidrolik
ve pnomatik silindir iiretiyoruz. Ornegin koprii
ve baraj silindirlerini, demir celik ve off-shore
endiistrisi i¢in hidrolik silindirleri, hidrolik tampon
silindirleri ve abkant ile hidrolik pres silindirlerini
ifade ettigim Olciilere kadar iiretebiliyoruz.

Aile isletmeniz kim tarafindan, kac¢ yiinda
kurulmugtur?

Sirketimizin kurucusu babam Mehmet Kayhan’dir.
Amcam Halis Kayhan ile beraber kurmusglardir,
kiiciik amcam Abdullah Kayhan daha sonra
onlara katilmistir. Isletmenin temelleri 1950 yilina
dayanmaktadir. ilk faaliyet alanimiz ise gesitli
kamyon ve tarim makinelerinin tamiratidir.

Ilk is yeriniz neresidir?

Ilk is yerimiz bugday pazari civarinda, catisi
olmayan, sadece duvarlar ve kapidan olugan 9 m?

biiytikliigiinde bir diikkandir. O donem tamirat
iglerini igyerinin diginda yapiyorlarmis. Diikkani
da sadece is takimlarim1 saklamak amaciyla
kullaniyorlarmis.

Peki, babaniz bu ise nasil baslamig?
Ondan bahsedebilir misiniz?

Babam okumay1 ve arastirmayi cok sever. Her
seyi kendi iiretmek ister. Uretime olan agski
cocukluk yillarindan itibaren baglamigtir. Bir giin,
babaannemle birlikte tren istasyonuna gitmisler.
Babam daha 3,5 yaginda. Treni de hayatinda ilk defa
gormiis. Trene bakmig ve ben bunu iiretebilirim,
demis. Nasil diye, sormuglar. Sobay1 yan ¢evirdim
mi olur, demis. Yani daha o yagta boyle bir hevesi
oldugunu belli etmis. Ortaokulu bitirdikten sonra
bir hevesle, egitimini Kuleli Askeri Lisesinde almak
istemis. Ancak dedem buna riza gostermemis ve
babami bir kalaycinin yanina ¢irak olarak vermis.
Ancak babam yaptig1 isten hi¢ memnun degil,
clinkii farkli hayalleri var. Bu sebeple bu isten
ayrilmig ve bir sene boyunca para biriktirebilmek
amaciyla simit satmis. Sene sonunda da kimseye
haber vermeden Sanayi Mektebine gidip kaydini
yaptirmig. Bu kayit hikdyesi de cok ilgin¢ bir
anekdottur. Ciinkii herkesten ve 6zellikle dedemden
gizli bu igi yapmis. Kayit icin okula gidecek, ancak
kayit i¢in bir veli lazim. Bu sebeple okula giderken
hi¢ tanimadig1 birisini kendisine veli olmasi i¢in
ikna etmis. Tabi soyadlar1 tutmuyor. Bu yiizden
adami dayis1 olarak tanistirtyor. Kayit esnasinda
miidiir durumu anlamis ama okumaya bu kadar
istekli olan bir 6grenciyi geri ¢cevirmek istememis
ve model boliimiine kaydini yapmis. Yillar gecmis
ve mezun olmug. Mezun olduktan sonra yaptig1 ilk
is kiremit kalib1 iiretmektir. Kalibi {iretirken pratik
bir yol bulmusg. Kalib1 algidan iiretmis. Bu yol ona
cok hizli ve basit bir sekilde iiretim yapma imkani
tanimig. Bir siire sonra o kadar is yapmaya baglamig
ki iglere yetisemez olmus. Yanina bir ¢irak almak
icin, Halis amcamin esi Sidika Kayhan’a teklifte
bulunmus. Sidika yengem de ben usta cocuguyum,
usta ¢cocugu cirak olmaz ceyrek olur diyerek ige
ortak olmus. Bu is bir miiddet bu sekilde devam
etmis. Bu isten sonra da Halis amcamla birlikte
isletmemizin temelinin  atildig1  tamirhaneyi
acmiglar. Bu is yerinde kamyon dingilleri, ziraat
aletlerinin tamirleri gibi iglerle ugrasilmis. Aslinda



ilk basta dedemi de bu ise ortak olarak almiglar
ancak sonrasinda dedem herhangi bir katkisi
olmadig1 gerekgesiyle kendi karartyla ayrilmais.
Ardindan Abdullah amcam bu ige dahil olmus ve
3 kardes %33 hisse pay1 ile ortak olarak ¢alismaya
baglamiglar.

Sonra neler oluyor? Isletmeniz nasil gelismis?

Isler devam ediyor ve biiyiiyor. Tabi babam yerinde
durmay1 sevmez. Kendini siirekli geligtirmis.
Ornegin insaat teknikeri kursuna gitmis ve
sertifikasini almig. Daha sonra tamirat igleri devam
ederken 28 yasinda Almanya’ya miihendislik
egitimi almak i¢in gitmis.

Tabi o yillar yokluk yillari, bu sebeple ilk yilinda
¢ok zorlanmig. Ciinkii ne dil biliyor ne de parasi
var. O yillarda ne gibi zorluklarla okudugunu bize
siirekli anlatirdi. Hatta bir giin o kadar parasiz
kalmig ki, yemek yapan bir mutfaktan param
geldiginde Odeyeyim diyerek, yemek istemis.
Ancak paran yoksa ¢opten yiyebilirsin cevabini
almis. Cope gidip yemekleri karistirinca, adamlar
utanip yemek vermisler. Yani boyle zorluklar i¢inde
egitim almaya ¢aligmig. Akabinde ilk y1lin sonunda
Almancay1 6grenmis. Tabi dili 6grendikten sonra is
yapmaya baglamis. O dénemde edindigi bir kaynak
telinin dstiinde yazanlar1 okuyunca, iilkemizde
kaynak iginin yanlis malzemeler kullanilarak
yapildigmi anlamig. Sonra bu g
yogunlagmis ve kaynak isini en ince detayma
kadar 6grenmis. Sonra egitimini tamamlamayip
yurda geri donmiis. Dondiikten sonra kaynak
isine burada devam ediyor. Tabi yaptig1 kaynaklar
iilkede yapilanlar ile kiyaslanamayacak kadar
kaliteli. Ciinkii hangi malzeme ile nasil kaynak
yapilacagimi cok iyi biliyor. Boylelikle miisteri
portfoyii giderek artmaya baglamis. 1960’11 yillara
gelindiginde, diikkdnimiz eski baruthane (eski hal)
kargisina taginmisti. Burada tamirat iglerinin yani
sira kamyonlarin motorlarini arkaya alarak otobiise
cevirme, cesitli zirai aletlerin imalati gibi igler de
yapiyorlardi. 1967 yilinda ise en biiylik agabeyim
Abdurrahman Kayhan’da ekibe dahil oldu. O
diikkdnda 1969 yilina kadar calismaya devam
ettiler. O y1l icinde Istanbul yolu 10.km’de (su an ki
Marangozlar Sanayi) bulunan ig yerine tasindilar.
O igyerinin agiliginda da c¢ok ilgin¢ hikayeler var.

lizerine

Ne gibi?

Babam iiniversite yillarinda, Almanya ve
Isvigre’de galigmis. O dénemde calistigi yerlerde
isyerine normal sartlarda giremeyecek kadar
biiyiik olan parcalarin fabrikalarin tavanindan
iceriye alindigina sahitlik etmis. Yani fabrikalarin
tavanlarinin duruma gore agilip kapanabildigini
gormiis. Gordiikleri dogrultusunda da bu is yerini
yapacagi igleri ongorerek inga ettirmek istemis.
Bu sebeple igyerinin kapilarint bir kamyonun
girebilecegi boyutta, hangar kapist gibi yaptirmas.
Ancak o donemin belediyesi bu kapi boyutlarina
ne gerek var diye iskanini ilk etapta vermemis. Bu
sebeple problemi halledebilmek icin o donemin
belediye baskan1 Ahmet Hilmi Nalgagigil’e gitmis.
Ona durumunu anlatmig ve onun imzasi ile o
binanin iskani1 alabilmis. Ama ¢ok uzun ve zorlu bir

stire¢ olmus. Ardindan fabrika binasina tasinmiglar.

Sonrasinda neler olmug?

Orada caligirken isin durumuna gore pres makinesine
ihtiya¢c duymuglar. Daha 6nce de ifade ettigim gibi
babam her seyi kendi {iretmek ister. Ben tiretirim
demis ve pres makinast yapmis. Sonra madem
bunu yapabiliyorum, o zaman pres tireticisi olayim
demis ve kisa siirede binlerce pres liretmisler. Bu
isleri yaparken ayn1 zamanda karayollarinin pompa
ihalelerine de girmigler. Boylelikle daha oOnce
yapmadi§1 yeni igler yapmaya baglamiglar. Ornegin
valfler, pompalar ve kumanda valfleri tiretmigler.
Aslinda hidrolik silindir igine yatkin olmamiz
ve bu ise baslamamizin sebebi de presi yaparken
hidrolik silindirini de kendimizin iiretmesidir.
Ancak o donem, yani 1970’1 yillar, bilindigi lizere
tilke de ambargo doneminin sikintilar1 vardi. O
yillar da bu donem gibi istediginiz malzemeye
ulasamiyordunuz. O  malzeme yoklugunda
hidrolik silindirin yapilma sartlar1 o kadar zordu
ki... Ornegin, hammadde icin gemilerin bozulma
zamanlarinda gemi saftlar1 takip edilirdi veya
hurdalikta bulunan kamyonlardan ¢ikma yag alinir
ve presler icin kullanilird1. $imdi tahayyiil edin, o
yoklukta hidrolik pres, kumanda valfi, fren merkezi
gibi parcalar {iiretilmis. Yani yokluk icinde var
edilerek gelinmis.

Bir giin ¢ok biiylik bir vana ihalesi acilacakti.
Konya’da o donemde dokiimciide ¢ok azdi tabi.
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Ihaleyi alabilmek admna babam, Konya’daki tiim
dokiimciileri organize etti. Sonug¢ olarak hep
birlikte ihaleyi aldilar. Konya’nin vana dokiimiiyle
tanigmas1 bu ihale ile baglar. Yeri gelmisken
sOylemeliyim babamm Konya Sanayi’sine c¢ok
sey kazandirdigini diistiniiyorum. Bana gore pres
iiretiminin ve hidroligin baslamasinda babam hep
Oncii olmugtur.

Vana ihalesini aldiktan sonra dokiimhaneler
kurduk. Ocaklara dogurgan olsun diye kadmn
ismi koyarlar. Bu sebeple birinin ad1 benim adim
“Sevda” digerinin adi ise babamin avukatinin
kizinin adi1 “Aysegiil” idi. Tabi igler iyi gidiyor
ve igletmemiz biiyiiyordu. Hidrolik silindir de
yapmaya baglamistik. Bir yandan da hidrolik pres
devam ediyordu. O yillarda da Almanya’da iscilerin
kurdugu Sistem A.S. diye bir firma vardi. Mobilya
iireten bir firmaydi. Babam ve amcamlar bu sirkete
ilgi duymusglar ve hisselerini teker teker almiglardi.
Bir miiddet sonra sirketin ¢ogunluk hissesini elde
etmistik. Sirketin adint HANTAS A.S. olarak
degistirdik. Boylelikle mobilya da iiretmeye
baglamigtik. Tirkiye’nin ilk makaslhi divam
HANTAS sirketinde {iretilmistir. Bu ¢it sesiyle
yataga doniisen ve geri kapanabilen, halk arasinda
“Cekyat” olarak bilinen divanlar. Tabi bu iglerle
yetinmedik. Babam siirekli ihaleleri takip ederdi.
Siirekli yeni igler kovalardi. Asla durmak bilmez
ve siirekli tiretmek isterdi. O giinlerde iilkemizde
¢ok fazla grizu patlamasi yasanmaktaydi. Babam
bunlar1 diigiinmiis ve bir ¢oziim iiretmek istemis.
Bir giin dedi ki, maden igine girecegiz. Biz neden
hidrolik bir maden diregi iiretmeyelim? Ancak bu
ig tabi o kadar kolay degil. Cok fazla detay1 olan
bir ig. Ancak azmetti ve diinyaca {inlii uluslararasi
bir firmadan lisans almay1 bagardi. Akabinde
hidrolik maden diregi iiretmeye bagsladik. Ancak
bu {iriin ihaleleri istedigimiz gibi gitmedi. Bizden
kaynaklanmayan sebeplerle ihalelerde bagarisiz
olduk. 2-3 girisimimizden sonra bu alandan
¢ekilmek zorunda kaldik. O siralarda Makine
Kimya Endiistrisi’'nden de is almaya baglamigtik.

Ornegin, top mermisi presi, roket mermi presi,
dinamit kapsiilii presi, elektrikli fiinye presi,
gaz maskesi presleri gibi 70’e yakin 6zel amach
pres lrettik. O donemde Makina Kimya, bu
iirinleri Ingiliz bir firmadan ithal ediyordu. Bir
giin babam, bir vesile ile bu firmaya gitti ve
iiretimi yerinde inceledi. Sonrasinda bu iiriinleri
biz iiretmeye, devlette bizden almaya basladi
ve nihayetinde iiriinlerin ithalati durduruldu.
Bagka bir ornek vereyim, bilirsiniz o yillarda
mithimmat fabrikalarinda siklikla patlamalar
yasanirdi. Kapsiillerin i¢ine dolum esnasinda eger
basing fazla gelirse patlama yaganirdi. Babam bu
doluma 6zgii bir makine gelistirdi. Oradaki presi
otomasyonunu da yaparak otomatik bir pres haline
getirdi. Yani insansiz dolum gergeklestiriliyordu.
Bu aralar hani ¢ok meshur olan endiistri 4.0 veya
karanlik fabrika denilen sistemi diigiiniin, babam
o yillarda bu sistemi gelistirmis ve uygulamaya
sokmustu. Sonug olarak dolum prosesini kapali
bir fabrika haline getirdi ve patlamalar sona
ermigti. Sonrasinda ig hacmimizle birlikte preslerin
boyutlar1 da artmaya baglamisti. Hidrolik kdkenli
cok fazla cesitte iiriinler de iiretmeye baslamistik.
Geriye doniip baktigimizda o kadar ¢ok sey yaptik
ki, bazen yaptiklarimizi unutmaya bagladigimizi
diigiiniiyorum.

1985 yilma gelindiginde, Abdullah amcam
sirketten ayrilmaya karar verdi. Ayrilirken de
mobilya iiretimi yaptigimiz HANTAS A.S.’yi
aldi. Bu sirketi amcam devraldiktan bir miiddet
sonra mobilya liretimini durdurdular. Bana gore
¢ok biiyiik bir firsat1 kagirdik. Ciinkii gelecegi cok
parlak bir sirketti. Bugiin iilkenin en biiyiik mobilya
iireticisi olabilirdik.

Siz o donemlerde sirkette calisryor muydunuz?
Bu isletmeye ne zaman ddhil oldunuz?

Cok biiylik sorumluluklarim olmasa da ben de
calisiyordum. Benim de sirkette ilk ise baglamam

1970’li yilarda adimi verdigim “Sevda” isimli
ocakta olmugtur. Babam beni ige getirdiginde,



kumun icinde artik dokiim pargalarini toplar ve
kilosu 2,5 liraya babama satardim. Biiyiidiikce de
daha farkli gorevler iistlenmeye bagladim. Ornegin,
1977 yilinda vana isi devam ederken, matkapla
vanalara delik ac¢iyordum. Devaminda tornada
pistonlara delik agmaya bagladim. Bu sekilde
sirkette daha biiyilik gorevler almaya baslamigtim.
Ancak sirkete tam anlamiyla dahil oldugum,
onemli gorevler almaya bagladigim yil 1988’tir.
1992 yilina kadar sirkette babam, ben, agabeylerim
Mustafa ve Abdurrahman Kayhan, Halis amcam
ile ogullari1 Adem ve Hasan Kayhan hep birlikte
calistyorduk. 1992 yilma gelindiginde ise, Halis
amcam ciddi bir hastalifa yakaland1 ve ayrilma
istegini iletti. Bu yil icinde de Halis amcamdan
ayrildik. Tabi ogullar1 Adem ve Hasan Kayhan’da
ayrilmisti. Dolayistyla babam, iki agabeyim ve ben
sirketi yonetmeye basladik. Bu durum 1994 yilina
kadar devam etti. O yil, Abdurrahman agabeyim
bizden ayrildi.Bu ayriliktan sonra babam, Mustafa
agabeyim ve ben yolumuza devam ettik. Hidrolik
silindir konusunda artik cok uzmanlagmigstik. Pres
tiretimini de tamamen piyasadan ¢ikmasak da
azaltmigtik. Ciinkii artik piyasada ¢ok fazla pres
iireticisi vardi. Bu siirecte firma sayimiz ikiye
¢ikmisti. KONSANTAS ve KAYAHAN.

Tabibuaradaben iiniversite egitimimi tamamladim.
1988 senesinde ODTU Idari ve Iktisadi Bilimler
Fakiiltesi Isletme Boliimii’nden mezun oldum.
O donemler sirkette hi¢ ihracat yapilmiyordu.
Benimde tek hayalim ihracat yapabilmekti. Hatta
onceleri ne bulursam onu satayim ilkesiyle, sogan
bile satmaya calismistim. Tabi boyle olunca ¢ok
fazla bir {irlin yelpazesi takip etmeye bagladim ve
bircok bilgiye erismistim. Zincir isteniyor oturup
zincir ¢aligtyorum, sonra nohut istiyorlar oturup
nohut ¢aligtyorum. 1,5 sene ugragmig ancak hicbir
sey satamamistim. Sonunda yaptigimin bir hata
oldugunu fark ettim. Benim yapti§im isi satmam
gerekiyordu. Yeni macera aramak anlamsizdi.
Arastirdigimda kendi isimin ihracati icin kalite
belgelerinin  alinmasi  gerektigini  gordiim.
Sonra kalite belgelerini alabilmek admna bu ise
yatirim yapmaya basladik. Tabi bu siirecte hala
ihracat yapmak i¢in denemeler yapmaya devam
ediyordum. Ancak ufak tefek isler yapabiliyordum.

O donem de Eregli demir celik fabrikasi yaptigim

bir ziyarette fabrikanin modernizasyonunun
yapilacagin1 6grendim. Bu isi bir Avrupal
firmanin alabilecegini ve eger alirsa yapilan
“Off-Set” anlagmasina gore bazi igleri iilkemizde
yaptirilacagint ~ 6grenmistik. Tabi  bu isler
arasinda hidrolik silindir iiretimi de vardi. Boyle
olunca bu igi alabilmek i¢in calismaya bagladik.
Duyumlarimiz dogru ¢ikt1 ve isi bahsedilen firma
almigti. Boyle olunca biz de hidrolik silindiri
yapabilmek admna Tiirkiye’deki ofisiyle irtibata
gectik. Kac kez gidip geldigimizi hatirlamiyorum.
Amacimiz tretilmesi istenilen hidrolik silindirleri
yapabilecegimize firma yetkililerini ikna etmekti.
Karsimizda da rakip olarak Avusturyali bir firma
vardi. Is ya onlarin ya da bizim olacakt1. Nitekim
bir giin firmanin bir temsilcisi bize ziyarete geldi
ve isin bize verilecegini iletti. Ancak bu ziyarette,
bu ise liitfen cok Ozen gosterin, ¢iinkii size ben
kefil oldum, eger isi bagsaramazsaniz ben de isten
atilirim, dedi. Netice olarak firmay1 ikna etmis ve
isi almistik. Tabi biz bu hassasiyetle o silindirleri
iirettik ve sorunsuz teslim ettik. Herkesin bildigi
gibi iiretim yapmak, isi teslim etmekle bitmez.
Burada da oyle oldu. Bir giin iirettigimiz bir
silindirle ilgili bir yedek parca talebi oldu. Parcay1
arastirmaya bagladik. Tesadiif odur ki, bu parga, isi
almak icin rakip oldugumuz Avusturyali firmada
¢ikti. Toplam tutart 500 Euro. Bu firmadan bunu
talep edecegiz. Ancak ge¢miste rakiplik var. Siparis
mektubu hazirladim. Ama talep mektubunun
Oniine sirketi ve iiretim kapasitemizi anlatan giizel
bir girizgah ekledim. Siparisi onaylasinlar da yedek
parcay1 alayim diye bekliyorum. O dénem faks var
tabi. Faksi ¢ektik hemen dakikalar sonra bu firma
bizi aradi. Biz siparis onay1 beklerken, dediler
ki, anlattigimmiz parcalar1 gercekten iiretebiliyor
musunuz? Hayir der miyiz, elbette iiretiyoruz
cevabin1 verdik. Hemen ardindan faksla bize
iirlin resimleri gonderdiler ve bizden fiyat bilgisi
istediler. Biz de hazirladik teklifimizi gonderdik.
Bir hafta sonra firma temsilcileri ellerinde siparis
mektuplari ile ¢ikageldiler. Fiyat kismi1 bos, indirim
talep ediyorlar. Ben girkettekilere dedim ki, indirim
yapmayalim yoksa bu isi bunlar bize verecek.
O donem iiretim miidiirlimiiz Haydar Bey de bu
siparigi kabul etmememizi, {iretemeyecegimizi
sOylilyordu. Ciinkii ayni anda bu kadar farkli ve
adetli bir isi o giine kadar yapmamigtik. O donem en
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fazla yilda 250 adet silindir iiretebiliyoruz. Haydar
Bey, siparisin tiretim takibini yapamayiz, proses de
yanlis veya eksik {iretilen {iriin olabilir, dedi. Ama
ilk biiyiik captaki ihracatimiz olacak. Sirket i¢in cok
iyi bir baglangic. Ben de ¢ok hevesliyim. Haydar
Beye, iiretim siirecini ben kontrol edecegim, siz o
isi bana birakin, dedim ve sirkette ilk kez {iretim
takip uygulamasimi baglattim. Netice de indirim
yapmadan isi aldik ve alnimizin akiyla da teslimati
gerceklestirdik.

2000 yilina gelindiginde igsletmemizde
istemedigimiz birtakim olaylar yaganmigti. O yilin
baglangicinda Mustafa agabeyim sirketten ayrildi.
Bu ayrilik, sirket icinde birtakim huzursuzluklar
dogurdu. 2000 yilmimn ortalarina dogru, ben de
sirketten ayrilmak zorunda kaldim. O donem
caligmak icin Ankara’ya gitmistim. Bu donemde
babam her iki sirketi de bir miiddet kendisi yonetmek
zorunda kaldi. Baska bir isletmede caligmak bana
cok sey ogretti ve 2002 yilinda aile isletmesine geri
donme karar1 aldim. Geri dondiigiimde babamla
bir anlagsma yaptik. Bu isletmede artik sen benim
babam degil amirim olacaksin, dedim. Iligkilerimiz
resmilesmigti. Tabi ki baba kiz olmaya devam
ettik ancak eve gittigimizde “SEN” olan babam,
is yerinde “SIZ” oluyordu. Tabi o yillar ¢ok
sakin ge¢medi. Agabeylerim sirkete ve bizlere
dava a¢cmiglardi. Bu davalar sirketi yonetmemize
¢ok fazla engel olusturuyordu. Bir miiddet sonra
yonetim kurulu olarak karar alamaz hale gelmistik.
Ciinkii onlarin hisse pay1 karar almamiza engel
oluyordu. Bu sebeple 2010 yilinda sirkete kayyum
atandi. Sermaye artirimi ve yonetim kurulu se¢cimine
gittik ve bir sekilde bu sancili siireci atlattik. Ancak
acilan davalarin sonucunda babam artik yonetim
kurulu bagkanlig1 yapamayacakti. Bu sebeple o

donem {iiretim miidiirtimiiz olan Haydar Bey (ayn1
zamanda babamin yegenidir) yonetim kurulu
bagkan1 oldu. Bu gekilde bir miiddet ¢alistik. 2011
yilinda Haydar Bey yonetim kurulu bagkanligini
birakmak istedigini dile getirdi. O ayrilinca yonetim
kurulu bagkanlig: icin tek aday ben kaldim. O
stirecte babamla bir goriisme gerceklestirdik. Ben
suna inanirim. Bir igi yapacaksam ya tam yaparim
ya hi¢ yapmam. Babama dedim ki, sen biiyiiksiin
elbette sana danigsacagim. Ama almacak karari
ben alirim. Babam, tamam bir problem yok dedi
ve boylelikle sirketin yonetim kurulu bagkanligina
ben geldim. 2012 yilinda ise Haydar Bey kendi
isini kurdu ve igletmemizden ayrild1.

Haydar Bey ayrilmadan evvel sirkete bir
profesyonel gelmesini arzu etti. Ben de istedim.
Ancak bu sadece 4 yilligina planlamig profesyonel
bir yonetim anlagmasiydi. 4 sene sonra sistemi
kurup isi biraktilar. Ik baglarda sirket olarak bu
durumu ¢ok yadirgadik ama onlar bu sirkete ¢cok
iyi bir sistem kurdular. Profesyonel yonetimin bu
asamada bize ¢ok sey kattigini diisliniiyorum. 2016
yil1 sonunda ¢alistigimiz banka ile bir anlagmazliga
diistiik. Biz sirket prensibi olarak banka kaynakli
kredi kullanmayiz. Tercih ettigimiz yontem
Eximbank kredisidir. Ancak o dénem ki bankamiz
bizi banka kaynakli kredi kullanmaya zorladi.
Bu sebeple o donem ki fabrika binamizi ipotekli
oldugu icin sattim ve o banka ile calismamizi
sonlandirdim. Bu gelismeler iizerine 3. Organize
Sanayi’sinde bulunan su anki mevcut fabrika
binamiza tasindik. Her serde bir hayir var derler.
Bu tasinma bize ¢ok daha faydali oldu. Ciinkii su
anki kapasitemize gore cok daha diizenli bir is
akigina gectik.



Bu soruya net bir cevap vermek imkansiz. O kadar
cesitli is yaptik ki, kiyaslayamayiz. Ancak ige ilk
baglanilan yeri diistiniiyorum. Catis1 bile olmayan
bir ig yeri ve ¢alisan kisi sayis1 iic. Babam ve iki
amcam. Bugiin 23.000 m?’lik kapali bir alana
sahibiz ve 220 calisanimiz var. Ilk biiyiik ihracat
hikayemizi hatirlayin. Bu siparisimiz 36 cesit, 152
adet silindirdi. Bu bizi o dénem ¢ok zorlamigti.
Su anda ise seri olmayan miisteriye 6zel dizayn
edilmig ve tiretilmis 500 ¢esit, 7.000 ve 9.000 adet
arasinda silindir iiretebiliyoruz.

70 yili devirmek kolay olmadi. Bana gore bir
sirketin ilkeleri olmadan bu kadar siire devamliligimi
saglamast miimkiin degil. Bu ilkelerden bazilar
isin basinda olusuyor, bazilar1 ise yapilan hatalar
sonucunda edinilen deneyimle kazaniliyor. Bu
sirketin de ilkeleri var ve bu ilkelerin bir¢ogu
babam tarafindan olusturulmus ve bir sirket kiiltiirii
haline getirilmistir. Dolayistyla ilkeleri gormek
icin babami analiz etmek yerinde olacaktir.

1960’11 yillardi. Eski halin karsisindaki diikkanda
faaliyetlerimizi yiiriitiiyorduk. Evimiz de diikkanin
hemen iistiindeydi. Sunu c¢ok iyi hatirliyorum.
Babam iist kata, corap almasi icin ¢irak gonderirdi.
Corabi deliniyor, kokuyor veya sertlesiyordu ama
isi birakip da corabimi degistirmek igin bile eve
cikmiyordu. Bazen isi bitirebilmek adina diikkanda
yattigini bilirim. Tabi burada annemin de hakkini
vermek lazim. Her zaman babama c¢ok destek
vermigtir. Bu iiretim igleri her zaman zordu. Ancak
o donemler ¢ok daha zordu. Babam bu sirketi var
edebilmek adina ¢ok calisti. Hala da calisir. Su
an 89 yaginda ama hala yorulmak nedir bilmez.
Belki de bu yaginda bu kadar zinde olmasini buna
baghdir. Hicbir seyi unutmaz. Biz unuttu§umuzda
da ben bile unutmuyorum, unutmak nedir diye,
bize kizar. Mesela yaninda emeklilikten s6z
edemiyoruz. Ben caligirken siz ne emekliliginden
bahsediyorsunuz, der. Biz de hala ¢ok calisiyoruz.
Sanirim ilk ilkemiz bu, 6zverili sekilde calismak.

Babam, cok okur ve aragtirir. Cocukluk yillarimda
kiitiiphanesini hatirliyorum. Igerisinde diinya

klasiklerinden, felsefe kitaplarma bir¢ok eser
bulunmaktaydi. Benim ‘“Devlet” ve “Bostan”
kitaplarmi ilk gordiiglim yerdir, o kiitiiphane.
Ayrica Almanya’da aldig1 egitim de sanirim ona
bizden ¢ok farkli diisiinme yetenegi ve vizyon katt.
Ciinkii babam her zaman ¢ok sahsina miinhasir
bir kisilik olmustur. Ornegin babamla birlikte,
Almanya’da gezerken nerde yol ingaati gorsek
durur metro mu, su tesisati mi diye incelerdik.
Eger su tesisat1 ise camurun i¢inde orada kullanilan
vanalardan numuneler toplardik. Arabamizin icinde
bir siiri vana numunesi olurdu. O zamanlar bu
yaptigimiz bana manasiz gelse de biz sirket olarak
cok biiyiik bir vana ihalesi aldik. Inanilmaz bir
ongoriisii vardi. Y1l 1996. Babam Tayvan’a torna
almaya gitti. Thtiyactmiz olan, 1100 mm ¢apinda
3 metre boyunda CNC torna makinesi. Oradayken
beni aradi, bir torna gérdiim 1300 mm c¢apinda ve
8 metre boyunda, alayim mi, dedi. Bana sormasi
da gercekten danisacagindan degil de yanina sug
ortag1 aramasindan tabi. Babacigim ne ihtiyacimiz
var bdyle bir tornaya, sanki bize 8 metre boyunda
silindir siparisi mi geliyor, gerek yok, dedim. Babam
bana, orda sinek var m1 Sevda, dedi. Hayir baba,
dedim. Sen oraya bir bal koy da bak bakalim sinek
var m1 yok mu, dedi. Bu cevap karsisinda donup
kalmigtim, bir sey diyemedim. Bunu diisiiniirken
ontime Almanya’dan bir siparis maili geldi. Bizden
7 metre boyunda 52 adet silindir siparis ediyorlardi.
Maili okuyunca sok olmugtum, babam nasil bu
kadar 6ngorii sahibi olabiliyor diye. Ikinci sirket
ilkemiz vizyoner ve 6ngoriilii olabilmek. Ingallah
bu 6zellikler babamdan bana ge¢mistir. Gegtigimiz
yil kurlarda yasanan dalgalanmayi ve sonucunda
olusan ekonomik daralmay1, biz girket olarak 2016
yilinda tahmin ettik. O donem ki fabrika binamiz1
ve araclarimizi aninda sattik. Ayrica ¢cogu maliyet
kaleminde de kii¢iilmeye gittik. Bugiin ise bir kisiyi
bile isten ¢ikarmadik, hatta bu ekonomik daralmada
calisanlarimiza ¢ok iyi bir oranda zam verdik.

Bir diger ilkemiz ise g¢aliganlarimiza verdigimiz
onemdir. Calisanlarimiz bizim i¢in ¢ok 6nemlidir.
Kan bagi ile baghh olmasak ta uzun yillar
bizimle ¢aligan ve artik ailemizin bir iiyesi gibi
gordiiglimiiz caliganlarimiz var. Mesela su an
bir baba ve ogul birlikte calisiyorlar. Torun da
gelirse 3 neslin ¢alistig1 bir firma haline gelecegiz,
ingallah. Bu firmanin itibar1 icin ¢ok onemli bir
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ozellik. Calisanlarimizla kan bagi ile bagh degiliz
belki ama goniil bagi ile hepsi bizim i¢in ailemizin
bir iiyesi. Onlarin egitimi i¢cin de biiyiikk ozveri
gosteriyoruz. Bizim isletmemizde CNC operatorleri
kendi kodunu kendi yazar. Yani bir bagkasi onlara
isleyecegi parcanin kodunu gondermez. Ayni
zamanda da yeni gelen ¢aliganlara kod yazmay1
ogretirler. Artik bu bir girket gelenegine doniigtii.

Bu siirecte ise bazi ilkelerimizin degisime
ugradigini soyleyebilirim. Mesela, babam hayal
kurmay1 ¢ok seven birisidir. Hayalini kurar ve o ise
hemen baslar. Miihendislik zekas1 sanirim. Baglad1
m1 da cok biiyiik baglar. 4 makine mi lazim, 8 tane
yapar. 3.000 m? yer mi lazim, 10.000 m? yapar.
Hep biiyiik diistiniir. Babamin hayat hikayesini
konu alan daha oOnceki bir ¢alismada, onun icin
hayallerinin gerisinde kalan adam diye bir tabir
kullanmiglardi. Gergekten de hayallerini hala
gerceklestiremedik. Belki de ekip olarak yetersiz
kaldik, tam olarak bilemiyorum. Benim donemim
de ise daha somut verilere dayali bir yonetim
anlayis1 hakim. Ben igletmemizi finansal agidan
bir disipline soktum ve EBITDA’y1 (finansal
performans: gosteren bir yontem) takip ediyorum.
Yani isletme olarak su an finansal raporlarimiza
cok biiyiik ©nem gosteriyoruz ve bunu ilke
edindik. Ayrica babamin kafas1 teknige c¢ok
yatkindir. Isin teknigine ve iiretimine odaklanir.
Her seyi bilmek ve ogrenmek ister. Yani multi
(coklu) disiplin ¢aligmay1 ¢ok sever. Ben ise daha
¢ok ihracata yonelik diisliniirim ve bir konunun
uzmani olunmasmin isletmeye ¢ok daha fazla
avantaj saglayabilecegi kanaatindeyim. Diinya’da
hidrolik silindir denildiginde akla “KAYAHAN”
markasinin gelmesi en biiyiik hayalim.

Aslinda doktor olmak istiyordum. Brangimi bile
secmistim. Noroloji. Ancak babam ben ig adamiyim
oli yatirinm yapmam dedi. Eger tibbiye egitimi
almak istersen ayda 30 TL gonderirim, yurtta mi1
kalmak istersin evde mi kalmak istersin sana kalmas,
dedi. Ama eger istedigim branglar tercih edersen,
ozelliklede ODTU olursa istersen ev, istersen
araba alirim dedi. Ben de ev alma secenegini kabul
ederek ODTU’de okudum. Simdi geriye dogru
baktigimda bu se¢imimden gayet memnunum.

Ciinkii yasanilan siirecler diisiiniildiiglinde bu
igsletme icin benim burada olmam gerekiyordu.
Ayrica benim hayalimdeki norologluk icin Tiirkiye
elverisli degildi ve yurt digina gitmem gerekiyordu.
Ben yurt disinda mutlu olamazdim.

Abdurrahman agabeyimin ayriligindan sonra
kizlar1 (yegenlerim) Aysen 2000 yilinda, Sevsen,
2002 yilinda ve Hansen 2006 yilinda isletmemizde
calismaya bagladilar. Burada hisseleri de var.
Sonra kizlarimiz evlendi ve esleri de bizimle
birlikte calismaya baglad1 ve 6nemli sorumluluklar
iistlendiler. Boylelikle ailemiz daha da biiyiidii.
Su an 3 nesil bir arada c¢aligiyoruz. Bu igletmenin
koklerini daha da saglamlagtirtyor. Gelecekteki
liderin kim olacagi konusunda su anda bir fikrimiz
ve calismamiz yok. Ancak lider se¢iminin
konsensiisle olmas1 6nemli. Benimki konsensiisle
olmadi. Bende sartlar boyle gerektirdi. Sonugta bu
cocuklarin hepsi egitimli ve hepsi aday olabilirler.
Bu siirecte verilecek yanlig kararlar aslinda bu
cocuklarin gelecegini etkiliyor. Hatta igletmenin
de gelecegini etkiliyor. O donem mevcut liderin
verecegi karar belki kendisini olumsuz etkileyebilir
ancak cocuklariniz ve igletmeniz icin bu kararlar
almaniz gerekiyorsa almak zorundasmiz. Yani
devir siirecinde mevcut liderin, igletmenin devri
icin istekli olmast cok Onemlidir. Bunun yami
sira, devir edilecek ¢ocuklarn da lider olabilmek
icin yeteneklerinin olmas1 sart. Ya da onlar1 bu
giinlere hazirlamalisiniz. Bana gore oOncelikle
lider olmak isteyen kisi isi bilmelidir. Yani igle
biitiinlesmelidir. Hi¢ unutmuyorum, bir giin
vanalara matkapla delik aciyorum. Dalgnlikla
matkapla bagparmagimi deldim. Tabi babamdan
da cekiniyorum. Parmagimi diger elime kistirdim
ve babamin yanina gittim. Baba ben matkapla
parmagimi deldim, dedim. Bana dondii ve ustalik
girmistir kizim bir sey olmaz, dedi. Bir igletmede
lider olmak istiyorsaniz o ustalig1 almalisiniz.

Aile sirketi disinda bagka bir isletmede calismak
da bana ¢ok sey katti. Bana gore her cocugun aile
sirketinin diginda ¢aligmasi gerekir. Bunu yaparak
babasinin verdigi degerin ve firsatin farkina



varmasi lazim. Ciinkii ne yaparsaniz yapm aile
isletmesinde patron ¢ocugu oluyorsunuz. Bu degeri
igletme icinde 6grenemiyorsunuz. Ben Ankara’da
caligmadan Once babamin ¢ok antidemokratik ve
sert oldugunu diisiiniirdiim. Allah beni Oyle bir
sinava tabi tuttu ki, Ankara’daki isletmede calistim
ve Ozel sektor calisma kosullarimi 6grendim. Ben
o sirkette aslinda babamin ne kadar kolay ikna
edilebilecegini 6grendim. Eger babama veri ve
akil ile baz1 seyleri sunarsaniz size kars1 koymuyor
ve fikrinizi kabul edebiliyordu. Ben o tecriibeden
sonra bu yolu kesfedebilmistim. Kizim gegen sene
igsletmeyi bitirdi. Su anda kiiresel ¢apta bir finans
firmasmin Tiirkiye ofisinde ¢aligtyor. O firmanin
caligma kosullar1 cidden ¢ok yipratict. Ornegin
1 Ocak giinii veya hafta sonu bile c¢aligtirtyorlar.
Mesai saatleri diye bir sey de yok. Calisma sartlar1
cidden agir bir firma. Ama onun gelismesi ve
kariyer yapmasi i¢in de ¢ok iyi bir firsat. Kizima
dedim ki, ¢ok yorulacaksin ama buna degecek.
Biraz disini sik ve isini 6§renmeye odaklan. Ik ise
basladiginda 6 ay boyunca asgari iicret verdiler. Bir
giin, giinliik iicretini hesaplamig. Bana, anne senin
evine gelen temizlik¢i bayan benden ¢ok daha fazla
kazaniyor, dedi. Ben de ona doniip bana diiriist
ol sana bir sey soracagim, dedim. Eger ¢aligma
sartlarin bu firmadaki gibi olsaydi ve ben aile
sirketinde sana asgari iicret ddeseydim, sirketimizde
calismaya devam eder miydin, diye sordum.
Kizimin verdigi cevap, asla etmezdim, oldu. Onu
ilk etapta aile igletmesinde ige baglatsaydim, bu
zorluklar1 gérmeseydi, onu tatmin edemeyecektik.
Bu firmada, ¢alismanin ne oldugunu ve degerleri
ogreniyor. Iyi de bir is tecriibesi ve bilgisi
kazaniyor. Ayrica bu igletme onun i¢in miikkemmel
bir antrenman sahasi. Eger bir giin bu igletmeden
¢ikip bizim igletmemizde calismaya baslarsa burasi
ona ¢ok kolay bir ig temposu sunacak ve bunun
degerini ¢ok iyi bilecek. Bu sebeplerden otiirii
cocuklarm bagka bir igletmede 6zellikle de patron
¢ocugu gibi goriilmeyecek bir yerde calistirilmasi
gercekten ¢ok onemli bir konu.

Ancak bu siirecte sunu da 6grendik. Aile disindan
birisi gelip de en tepeye gegcmemeli. Ciinkii bizim
gibi aile girketlerinin bir kurum kiiltiirii var. Buranin
dinamikleri ¢ok ayri. Kiginin, girkette yetismesi ve
biiyiimesi bence 6nemli olan bir bagka kriter.

2000 yilinda Arman Kirim’dan aile anayasasi
dersi almaya gittim. Ayn1 zamanda, kendisi benim
hocamdi. Egitimden déndiim. Sonra aile anayasas1
hazirlamaya bagladik. Babam dedi ki o zaman,
ilk madde su olacak. “Sirket aile icin degil, aile
sirket i¢indir.” Babama dedim ki, bu cok sa¢cma.
Ben yorulduktan ve rahat etmedikten sonra ne
yapayim parayl. Babam da cevap olarak asil olan
sirkettir, ailenizin birlikteligi bile bu sirketin
bagarisina baglidir, dedi. Hi¢ kimse, ben de dahil,
bu dedigine inanmadik. Ancak o istedigi i¢in bu
madde anayasada yer aldi. Daha sonra ise babamin
ne kadar hakli oldugunu fark ettim. Aile, kesinlikle
sirket icindir. Aslinda ikisi arasinda dengeli bir
iligki kurmak en dogru yoldur. Yani sirket bizi
besleyecek, biz de sirketi. Her seyinizi sirkete
verir ve bazi seyleri ¢ocuklariniza yasatmazsaniz,
cabuk bikarlar. Her seyinizi ailenize verirseniz de
isletmenizin bekasin1 saglayamazsiniz. Dengeli
olmak gerekir.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?
Farkl bir yatiruma yonelecek misiniz?

Sektoriin gelecegini kotii gormiiyorum. Ne kadar
dijital olursa olsun, bu sektdr lazim. Burasi asla
O0lmez ama biz nis pazara, yani biiyiik silindire
hapsolacakmisiz gibi duruyor. Su an 3.nesilde iki
¢cocugumuz robotik ve informatik konularina ¢ok
biiyiik ilgi duyuyor. Onun i¢in buraya alternatif

robotik olabilir. Tabi bu iki g¢ocugun buraya
katilmasi lazim. Ama bu uzun vadeli bir durum.
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~ Molino Makina
it ~ Sanayi ve Ticaret
A.S.

“...aym anda iyi
bir tiiccar ve iyi bir
sanayici olunamaz.
Biz sanayici olmay1

tercih ettik.”

by L Salim Alaybeyi
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Molino olarak anahtar teslimi un, irmik ve yem
fabrikalarmin  kurulumunu  gergeklestiriyoruz.
Ayrica son yillarda “Food Proccessing” dedigimiz
komple gida isleme konularina da girerek gida
sehirleri kompleksleri yapan bir firma haline
doniigtiik. Yani un, irmik ve yem fabrikalarinin yani
sira daha kompleks projeler yapan bir kurum olduk.
Ayrica mevcut tesislerin modernizasyonu, kapasite
artirrmi, 1slaht vb. konularda da miihendislik,
projelendirme ve imalat agisindan hizmet veriyoruz.
Bu siirecte kullanilan tiim makine ve ekipmanlari
kendimiz tasarliyor ve iiretiyoruz. Genellikle yurt
dis1 pazarlara hitap ediyoruz. Su anda yogunluklu
olarak Kuzey Afrika Ulkeleri, Orta Afrika Ulkeleri
ve Rusya’yla caligiyoruz. Daha once Avrupa
ve Ortadogu diilkeleriyle de cok fazla calisma
imkanimiz olmugtu. Ancak su anda bu bolgelerde
yasanan birtakim sikintilar, calismalarimiza ara
vermemizi sagladi. Uriinlerimizde iist marka olarak
isletmemizin de ismi olan Molino’yu kullaniyoruz.

Molino’nun manast nedir?

Molino Latince koklii bir kelimedir. Italyanca
“Molino” ve Ispanyolca “Molinos” kelimelerinin
dilimizdeki karsilig1 un fabrikasidir. Babam da
uluslararasi arenada tanmabilir bir isim olsun diye
“Molino” kelimesini tercih etmis. Bir ara markay1
degistirmeyi diislindiik. Ancak marka bilinirliginin
yiiksek olmasi bu diistincemizden vazge¢memizi
sagladi. Ilk is yaptigimiz donemlerde bizi Italyan

ve Ispanyol sirketi zannediyorlardi. Ancak su
anda Diinya’da ¢ok iyi taninan bir sirketiz ve Tiirk
oldugumuzu biliyorlar.

Aileniz ticarete nasil baslamig?

Ailemizi ticaretle tanigtiran ve bizleri is hayatina
yonlendiren kigi Rahmetli dedem Salim Alanglt’dir
(Alaybeyi). 1950°li yillarda dedem bugday
tiiccarligi, ekmek firiniigletmeciligi ve daha sonrada
degirmencilik sektoriinde faaliyet gostermis.
Dedem inanilmaz bir ticari zekdya ve vizyona
sahip olan cok iyi bir tliccarmis. Okuma yazma
bilmemesine ragmen, kivrak zekasi sayesinde tiim
islerini halledebiliyormus. Bununla ilgili kisa bir
anekdot paylagsayim. Dedemin yaninda calisan
sekreteri, onun okuma yazma bilmedigini 4 sene
boyunca anlayamamis. Okunmasi ve cevaplanmasi
gereken bir evrak geldiginde, gozliigiimii kaybettim
veya bulamadim bahaneleri ile tiim evraklari
sekreterine okuturmus. 4 sene sonunda benzer
bir bahane soyledigi esnada sekreteri gozliigiiniin
yaninda oldugunu fark edince, onun okuma yazma
bilmedigini anlayabilmis. Yani aninda c¢oziim
iiretebilen pratik bir zekaya sahipmis. Kendisi
okuyamadig1 icinde tiim ¢ocuklarmin okumasini
cok arzu edermis.

Babam Omer Liitfi Alaybeyi 1936 dogumludur.
Dedem bu iglerle ugrasirken babam o yillarda
lise 6grencisiymis. O yillarda yurt digindan satin
aldigimiz bir un fabrikasinin montaji i¢cin gelen
yabanc1 c¢aliganlara lisede Ogrendigi Fransizca
bilgisi ¢ercevesinde terciimanlik yapmaya caligmis
ve bu konuda basarili olmus. Ciinkii ¢cok gayretli
ve azimli bir 6grenciymis. Dedemin de vizyonu
malum. Bakmis ki, babam ¢ok istekli ve bu konuda
cok yetenekli bir ¢ocuk, bu isin egitimini almak
icin Fransa’ya gidip gitmeyecegini sormus. Bunun
iizerine babam teklifi kabul etmis ve okul bittikten
sonra Fransa’ya Yiiksek Degirmencilik Okulu’na
egitim almak i¢in gitmis. Babam yurt disinda
okurken dedem de arkadaglariyla ortak bir sekilde
Konya Ova Un Fabrikasini kurmus. Daha sonra
babam yurt diginda egitimini tamamlamig ve yurda
donmiis. Dedem, babam déner donmez onu ortagi
oldugu un fabrikasina igletmeci pozisyonunda ise
almig ve babam bu fabrikada uzun yillar ¢caligmis.

1964 yilina gelindiginde dedem vefat etmis. Vefatin



ardindan fabrikanin diger ortaklariyla yasanan
birtakim sikintilar yiiziinden, babam da fabrikadan
ayrilmak zorunda kalmig. Ayrildiktan sonra kendi
isletmesini kurmaya karar vermis. Boylelikle ayni
yil iginde Molino Biiro’yu kurmus. Bu ig yerinde ilk
zamanlarda fabrika projeleri ve cesitli tasarimlari
¢iziyormus. Sonra bu igin sadece projece kisminda
yer almamasi gerektigine inanarak, 1965 yilinda
Molino Makine ’yi bilylikk amcamla birlikte
kurmuslar. Tlk is yerimiz Ankara yolu iizerinde 240
m? biiyiikliigiinde bir diikkdndi. Burada ¢ok basit
1 torna makinesi, 1-2 adet matkap ve 5-6 kisilik
bir caligma ekibi vardi. Yani kii¢iik bir atdlyeydi.
Ben o zamanlar 5 yasindaydim. Hayal meyal
hatirliyorum bu diikkani. Babamin o donemlerde
yurt diginda tahsil gérmesi ve mithendislik vasfinin
olmasi gsirkete ¢ok avantajlar saglamigti. Projeler,
diyagramlar, mevcut fabrikalarin kapasite artirimi
ve kiigiik tesisler kurarak yavas yavas islerini
artirmaya basladi. Daha sonra ekibe kiiclik amcam
da dahil oldu. Bir miiddet bu sekilde calistiktan
sonra iki amcam, makine imalat1 yerine un imalati
yapmak istedikleri gerekcesiyle isletmeden
ayrildilar ve Alaybeyi Un Fabrikasi’m1 kurdular.
Babam bu fabrikanin kurulumu karsiliginda
amcamlarin hisselerini satin ald1 ve cok giizel bir
ayrilik gerceklesti. Yanlis hatirlamiyorsam 90’11

yillarin ortasindaydi. Daha sonrasinda iglerimiz
giderek artmaya ve linlimiiz {ilke sinirlarin1 agmaya
basladi. Ilk baslarda un fabrikalar1 yapiyorduk.
Ardindan irmik ve yem fabrikalarmin kurulumu da
iiriin portfoylimiize eklendi. Simdiler de ise daha
once de ifade ettigim gibi ¢ok daha kompleks gida
tesislerinin kurulumunu gergeklestiriyoruz.

Islerin giderek artmasi dogal olarak daha biiyiik
igyeri ihtiyacini dogurdu ve is yerimiz de degisti.
Su anda 3. Organize ’de yer alan is yerimizde
30.000 m*’si kapali olmak iizere toplam 54.000
m? biiyiikliigiinde bir alanda, 120 kisilik bir ekiple
iiretim faaliyetlerimize devam ediyoruz. Ayrica
Ar-Ge konularma cok ilgi gosteren bir firmayiz.
TUBITAK’mn destegiyle kendi sektoriimiizde
iilkemizin en biiyiikk Ar-Ge merkezini kurduk.
Bu konuda Avrupa’nin da en biyiik iki ii¢
isletmesinden birisiyiz.

Bu siire¢ icinde babam yine Fransa’da yiiksek
lisans egitimini tamamladi. Egitimi devam ederken
“Valek” diye bir makine icat etti ve bu makineyi
yiiksek lisans tez konusu olarak secti. Icat ettigi
bu makine ¢ok biiyiik ilgi ve takdir gordii. Daha
sonra bizde bu makinenin patentini aldik. Yiiksek
lisansini tamamladiktan ¢cok uzun yillar sonra ise
doktoraya basladi ve Selcuk Universitesi Makine
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Miihendisligi boliimiinii tamamladi. Babam su
an 83 yagsmda ve hald iginin bagindadir. Ar-Ge
projeleri ile ilgileniyor. Yani 1964’teki o proje ve
arastirmacilik hala devam ediyor. Ayrica kendisi
isletmemizin hala Yo6netim Kurulu Bagkani’dir.
Ben ise Yonetim Kurulu Baskan vekili olarak
sirketin sevk ve idaresi, imalat, pazarlama vb.
alanlarda gorev yapiyorum. Kisacasi kiigiik bir
atolye olarak bagladigimiz yolculugumuza su an
Diinya’da ¢ok iyi taninan bir isletme olarak devam
ediyoruz.

Peki, siz bu isletmeye nasil ve ne zaman ddhil
oldunuz?

Babam c¢ok sert, disiplinli ve egitime asik bir
adamdir. Her zaman hem dini hem ictimai
acidan, insanlara ulagsmayi, insanlar1 egitmeyi ve
insanlara yatirim yapmay1 kendisine bor¢ bilmistir.
Genlerinde var sanirim.

Ben tek erkek cocugum. Bir de kiz kardesim
var. Boylelikle hem beni hem de kiz kardesimi
tamamen askeri disiplin ile yetistirdi. Bizler de
hakkini1 vererek ¢ok caligkan ve disiplinli talebeler
olduk. 12 yasima girdigimde aile igletmemizde
calismaya baglamistim. Yani ilkokulu bitirdim,
isletmeye geldim. Once makine parcalarinin kiigiik
resimlerini ¢izerek ise bagladim. Ondan sonra
tornaciligr 6grendim. Ardindan kaynakcilik, oto

boyacilig1, marangozluk, montaj isleri, dis ticaret
gibi sirkette ne kadar departman var hepsinde
caligtim. Bu siirecte de Y1ldiz Teknik Universitesi
Makine Miihendisligi Boliimiinden mezun oldum.
Tabi tim bos zamanlarimi isletmede geciriyor
ve calistyordum. Bu durum ben askere gidene
kadar devam etti. Zaten benim askere gitmemle
evlenmem de asagi yukar1 ayni periyotlarda oldu.
Askerden geldikten sonra, isletmede ufak tefek
sorumluluklar almaya bagladim. Bir miiddet boyle
devam ettikten sonra yurt digi islerine gittim.
Boylelikle giderek daha fazla sorumluluk aldim
ve dogal olarak is yiikiim ve yetkilerim de artt1.
Ayrica bu igler devam ederken Amerika’da Kansas
Universitesi’nde uzmanlik egitimi aldim.

Babam hicbir zaman disiplinini iizerimizden
kaldirmadi ve tath bir baskiyla bizi yetistirdi.
Ancak kiz kardesim geng yasta evlendigi i¢in o ev
hanimi oldu ve sirkette yer almadi. Su an sirkette
hissedarimiz ama aktif olarak igletmede gorev
almiyor.

Her zaman gayet diizenli bir hayat standardimiz
oldu. Varlikli bir ailenin c¢ocugu olmamiza

ragmen, Oyle yetistirilmedik. Yani cebimize bol
paralar koyulup, altimiza da araba verilerek gezip
tozmadik. Her zaman disiplinli bir sekilde hem
egitim gordiik hem de is hayatinda yer aldik. Oyle
olunca ben hem alayli hem de mektepli oldum.




Tabi yasimiz belli bir seviyeye gelip iste ¢cok fazla
yetkiler almaya bagladiktan sonra, karsiligimi da
almaya bagladim. Yaklagik 45 senedir yurt disinda
dolagiyorum. 160’dan fazla iilke gezdim. Su an
yilin 7 ay1 yurt diginda olurum. Sadece is de degil.
Cesitli sivil toplum orgiitlerinde aktif olarak gorev
yapiyor ve diinyanin cesitli taraflarinda Tiirkge,
Ingilizce ve Fransizca konferanslar veriyorum.

Babaniz veya siz, bu isi severek mi yapiyorsunuz?
Yani icinizde baska bir is yapmak gibi bir ukde
kaldy mi?

Babamda fevkalade
kabiliyeti var. Dedem muhtemelen bunu kegfetmis
olacak ki onu bu alana yonlendirmis. Dedem aslinda
iyi bir tiiccar. Bu sebeple 0ngorii yetenegi c¢ok
iyl ve nereye nasil yatirim yapacagini iyi biliyor.
Babamla ben ise iyi bir sanayiciyiz. Ama iyi birer
tiiccar olamadik. Bu konuda “Cok iyi sanayici ¢cok
iyi tliccar olamaz, ¢ok iyi tiiccar ise cok iyi bir
sanayiciolamaz” diye genel bir kaide vardir. Ciinkii
sanayicilik cogu seyden feragat etmeyi ve fedakar
olmay1 gerektirir. Yapilan her tiirlii faaliyette kar
etme mantigi, sanayiciligin kisir kalmasina yol agar.
Yani her zaman maddi ¢ikarlariniz dogrultusunda
hareket edemeyebilirsiniz. Tiiccarlikta ise her daim
karlilik 6n plandadir. Karlilig1 arka plana atarak iyi
bir tiiccar olamazsiniz. Bu sebeple ayn1 anda iyi bir
tiiccar ve iyi bir sanayici olunamaz. Biz sanayici
olmays1 tercih ettik.

mihendislik zekast ve

Ulke icinde ve iilke disinda kurmus oldugumuz
yiizlerce tesisimiz ve projemiz var. Tiirkiye'de
degirmencilige ilk baglayanlardaniz. Belki bizim
gibi birka¢ daha firma vardir. Ama tek tek makine
bazinda degil de miihendislik destekli komple
fabrika kurabilen tek firma biziz. Bu bizim
iddiamiz degil, piyasa icerisindeki herkes bunun
boyle oldugunu acikca ifade ediyorlar. Ayrica
Molino olarak su ana kadar yaklasik 15 tane firma
dogurduk. Yani igletmemizde ¢aligarak is deneyimi
ve piyasa tecriibesi edinen caliganlarimiz, ayrilarak
kendi is yerlerini kurdular. Bu firmalarla higbir
zaman rekabet etmedik, etmeyiz de. Yani onlar
bizim rakiplerimiz degildir. Ayrica bu firmalarla
her zaman iletisimimiz ve ig ilisgkimiz de devam
etmektedir. Arada is paylasiyoruz, taseronluk
hizmetleri aliyoruz. Onlar is yapip daha da
gliclendik¢e bundan da gurur duyuyoruz. Onlar da

isletmemize ve babama karsi hala saygi ve sevgi
duyarlar. Bu anlattiklarim sanayici oldugumuzun
hem kanitlar1 hem de sonuglaridir. Biz bu
tercihimizden hicbir zaman pigmanlik duymadik ve
bu sebeple de bagka bir is yapmak gibi bir ukdemiz
olmadi.

55. yillik ticari gecmige sahip olan bir isletmede
gorey yapiyorsunuz. Bu siirecte, hi¢c degismeyen
ticari ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?

Elbette oldu. ilkeli olmak hem ticari hayatta hem
de kisisel hayatta ¢cok onemlidir. Bana gore ilkesiz
olan bir ticari hayat ¢ok uzun siireli olmaz. Bu
igsletmeninde birden fazla ilkesi var. Zaten bu
ilkeler genellikle birbirine gebe oldugu igin tek
ilke ile yola ¢cikamazsimiz. Ilkeleriniz ne kadar ¢ok
olursa hitap ettiginiz kitle de o kadar genis olur.

Bu igletmede oncelikle dogruluk ve diiriistliik
olmazsaolmazdir. Ticarette bu ikiilkeyiedinirseniz,
gelecekte bu ilkelerin ¢ok biiyiik avantajlarimi elde
edebilirsiniz. Eger bu iki ilkeye ihanet ederseniz,
bu seferde bu ilkelerin gazabina ugrar ve bir siirii
dezavantajlar yagarsiniz. Rahmetli Salim dedemin
“Yapacagmiz seyi soyleyin, soylediginiz seyi
yapm” diye bir laf1 vardi. Yani yapabileceklerinizi
vaat edin, yapamayacagmiz bir seyin soziini
vermeyin, eger ki bir s6z vermisseniz, sonucunda
cok biiyiik zararlar da edecek olsaniz da o soziiniizii
tutun, derdi. Biz hep bu diisturla biiytidiik.

Daha sonra is disiplini, ahlaki ve ise olan sayg1
da ¢ok onemlidir. Ayrica yaptiginiz isin takibini
iyi yapacaksiniz. Yani isi yaptim bitti, benden
¢ikti demek olmaz. Bu ne is ahlaki ile ne de bizim
sectigimiz sanayici olmak tercihi ile bagdasamaz.
Sehrimizin tabiri ile “iginizin abdali” olacaksiniz.
Bilhassa bizim gibi anahtar teslimi igletme
kurulumu ve proje yapan firmalar i¢in bu konu
hayati bir 6nem tasiyor.

Oz kaynaklarla ¢alismak 6nem verdigimiz bir diger
ilkemizdir. Biz Molino olarak bor¢lanmay1 ¢ok
sevmiyoruz. Ozellikle de banka nezdinde krediler
ile ig yapmak bize uygun bir alternatif degil. Belki
diinya capinda dev bir firmada olamamamizin
sebebi bu ilkedir. Peki, dogru bir tercih miydi?
Kesinlikle dogru bir tercih oldugunu diistiniiyorum.
Ekonomi igerisinde hesaplayamadigimiz veya
ongoremedigimiz veriler ¢ok biiylik riskler icerir.
En ufak bir olayda ¢ok c¢abuk yara alirsiniz. Ama
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bizim gibi firmalar kiiresel bazda ¢ok biiyliyemez
ama cok stabil gittigi icinde kimse de onu
deviremez. Yani biz su ana kadar sayisiz sikinti
atlattik ama cok siikiir en ufak bir darbe almadik.

Bu ilkeleri edindiginizde, iiriin kaliteniz artiyor,
paydaslarinizla olan iligkileriniz diizeliyor ve sonug
olarak piyasa i¢inde itibar elde ediyorsunuz. Piyasa
itibar1 ¢cok 6nemli bir konudur. Ciinkii igletmenizi
calismak icin tercih edilen bir miiessese haline
getirir. Tedarikgileriniz sizinle c¢aligmak ister,
miigterileriniz sunacagmiz iiriiniin kalitesinden
emindir, kalifiye eleman bulmakta zorlanmazsiniz.
Bu saydiklarim gibi bir¢ok avantaj elde edersiniz.
Su an calisan saymmiz 120 kisi demistim. Bu 120
kiginin bizim igletmemizde ortalama ¢aligma
stiresi ise 25- 30 yildir. Yani bu sayr bizim
kemik kadromuzun sayisidir. Bu insanlar burada
caligmaya baglamis ve bir bagka isletme de
caligmay1 hi¢ diiglinmemistir. Gecen giin 40 yillik
bir elemanimizi emekli ettik. Bu durum igletme
itibarinin somut bir kanitidir.

“Alaybeyi” soyadi ve ‘“Molino” markast ile ne
gibi bir miras birakildigint ve gelecege ne gibi bir
miras birakacaginizi diigiiniiyorsunuz?

Daha once ifade ettigim gibi, babam bu igletmeyi
dedemin vefatinin ardindan kurmusgtur. Sirketin ilk

kurulugunda babamin sermayesi ¢ok azmis. Ancak
nereye giderse, Rahmetli Salim’in ogludur, ne
isterse verin, “asil azmaz bal kokmaz” kazaninca
oder, demigler. Yani kurulugtaki tiim makine ve
techizatlar1 hep uzun vadelerle veresiye almuis.
Bu sebeple Rahmetli dedemin olusturdugu itibar,
bize en biiyiik sermaye ve miras olmustur. Ayrica
ondan is ahlakini ve disiplini gibi ticari hayatin
gerektirdigi tiim kriterleri 6grendik. Bugiin bizler
dedemin dirisiyiz. Onun bize 6grettiklerini bugiin
siirdirmeye gayret ediyoruz. Ayni sekilde bizlerde
bu diisturlar1 bizden sonraki gelen yeni nesle
aktarmakla miikellefiz ve bunun i¢in ¢abaliyoruz.
Bu konuda basarili olacagimizi diigiiniiyorum.

Sirket olarak ¢ok kurumsal bir yapiya sahip
oldugumuzu soyleyemem. Ancak ig disiplini,
ahlaki1 ve sistemi konularinda miikemmele yakin
bir yapimiz var. Inanin, olusan ve kemiklesen bu
yapiy1 ne ben ne de babam degistiremeyiz. Clinkii
bu unsurlar artik sirket kiiltiirii haline geldi. Oyle ki,
farkli bir yaklagim gosterdigimizde personelimiz
bizi uyarir ve yapilan bu igin anayasamiza uygun
olmadigmi belirtirler.



Lider olmak konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Size
gore bir lider ne gibi ozelliklere sahip olmalidir?

Bir donem, D1s Ekonomik iligkiler Kurulu (DEIK)
Fas Konsey bagkanlig1 yaptim. Bu siirecte rahmetli
Vehbi Kog¢ bizim diizenlendigimiz bir toplantiya
katilmigt1. Tabi, biliyorsunuz Vehbi Bey, iilkemize
¢ok biiyiik katkilar saglamig bir ig adamiydi. Ayrica
¢cok da miilayim bir sahsiyetti. Toplantimizdaki
katilimcilarin =~ bircogu  geng  girisimcilerden
olusuyordu. Iglerinden bir katilimer “Saym Kog,
benim gibi bir¢cok geng¢ girisimci var. Bizlere de
nasil zengin olacagimiz konusunda bir yol gosterir
misiniz? Belki sordugum bu sorunun 500 tane
cevabi vardir, ancak bize bir yol gosterin ve bizler de
oradan devam edelim” dedi. Vehbi Bey, oncelikle
bu katilimcr ile tanigti ve hangi sektorde calistigini
sordu. Ardindan katilimciya hitaben “Bak evladim,
aslinda zengin olmanin ¢ok az yolu var. Yani ¢cok
fazla yolu yok, 6yle 500 tane unsur saymayacagim.
Oncelikle bulundugunuz sektorde rekabet varsa
0 igi en iyi sizin yapmaniz gerekiyor. Boylelikle
pazar paymizi yiikselterek karliliginiz artirirsiniz.
Ya da oyle bir is yaparsimiz ki, hi¢ kimse bu isi
yapmiyordur. Boylelikle rekabet olmadigi icin ¢cok
biiyiik karlar elde edersiniz. Ancak bir yol daha var
ki, onlardan ¢ok daha basittir. Babanizdan yiiklii
bir miras kalir ve zengin olursunuz. Bunun bagka
bir izah1 yoktur.” dedi.

Bu anekdottan hareket edersek, bir sirkete liderlik
edecek kisinin bu isi ¢ok iyi yapmasi lazim. Yani is
bilgisinin ¢ok iyi olmas1 ve her agamay1 o konunun
caliganlarima izah edecek kapasitesinin olmasi
gerekiyor. Ancak iilkemizde bizim sektoriimiizde
inanilmaz bir rekabet yaganiyor. Bir sektorde
rekabetin olmasi ashinda iyidir. Ciinkii rekabet,
kalite ile kapasiteyi artirir, fiyatlar disiiriir ve
isletme sahiplerinin ise bakis agilarini degistirir.
Bu kadar rekabet yaganan bir piyasada artik igini
iyi yapmak cok fazla avantaj saglamiyor. Yani
bu asamada artik farklilik yapanlar kazanacak.
Dolayisiyla isini ¢ok iyi yapmak, rekabette ¢ok
on siwralara gecmek icin yeterli olmayabilir. Biz bu
sebeple Ar-Ge’ye inanilmaz yatirimlar yaptik.

Dolayisiyla giderek artan bu rekabetin iginde
isletmesini biiyiitmek isteyen bir liderin yaratici
olmas1 ve yatirimlarmin bir kismint Ar-Ge’ye
yonlendirmesi gerekiyor. Ozetle artik bu sektorde
herkesin yaptigint yaparak kazanamazsiniz. Tabi
rekabetin bu kadar artmasi pazarlar1 da daraltmig
durumda. Ciinkii piyasadaki tiim oyuncular, tim
pazarlara girmeye caligiyor. Bu siirecte liderlerin
isletmesini bu kosullara uydurmasi ¢ok 6nemlidir.
Ornegin bir isletmenin birden fazla lisan1 olmasi
gerekiyor. Annem Robert Koleji mezunudur. Yani
ana dili gibi Ingilizce bilir. Babam ise egitimini
Fransa’da tamamladig1r i¢in c¢ok iyi Fransizca
bilir. Yani benim ana dilim Ingilizce, baba dilim
ise Fransizcadir. Ayrica Rusga ve birazda Arapca
bilirim. Sirketimizde ise 7 lisan bilinmektedir.
Yani su anda 7 farkli lisanda, miisterilerimizle
yazigabiliyor, dokiimantasyon hazirlayabiliyor,
sartnameleri  ¢eviriyor ve is iligkilerimizi
yiiriitebiliyoruz. Bu bize dig ticarette ¢ok biiyiik
avantajlar sagliyor. Bu sebeple bir liderin
birden fazla lisana hakim olmasi bu sartlarda bir
zorunluluktur. Ayrica, egitime cok 6nem vermesi
ve hem kendini hem de caliganlarii egitmesi ve
gelistirmesi gerekiyor.

Isletmelerindevrikonusundanediigiiniiyorsunuz?

Dedem birinci nesil, babam ikinci nesil, ben ise 3.
nesilim. Tabi, Allah babama uzun Omiirler versin
sirketimizin gene baginda devam ediyor. Benden
sonra, igletmeyi devir alacak dordiincii nesli de
ben yetistiriyorum. Benim 3 ¢ocugum var. 2 kiz 1
oglan. Biiyiik kizim mali miisavir oldu, kiiciik kizim
ise stajini baglatt1 ve o da ingallah miisavir olacak.
Her ikisi de igletmemizin muhasebe departmaninda
gorev yapiyor. Oglum ise daha 6grencidir. Okulunu
bitirdikten sonra gerekli sartlar1 sagladiginda,
onun da aramiza katilmasini umut ediyoruz. Su
anda c¢ocuklarimin c¢aligma performansindan
memnunum, gayet basarililar. Insallah dordiincii
nesle zamani gelince igletmemizi goniil rahatligi
ile devredecegimizi diigiiniiyorum. Ancak bu devir
konular1 genel itibariyle aile igletmelerine hep cok
biiyiik sorunlar ¢ikarmaktadir. Bu konuda esas olan
isletmenin devrinin, her iste oldugu gibi, ehil olana
verilmesidir. Ayrica Allah herkese uzun omiirler

83




AL

SR oL ino - |

84

versin, ama igletmenin mevcut liderinin sagliginda
bir sonraki halefini belirlemesi gerekiyor. Yani
kimin geleceginin Onceden tespit edilmesi
sarttir. Bu se¢im esnasinda ise, nepotizm (akraba
kayirmaciligi) yerine liyakat esas alinmalidir. Yani
benim kizimdir, oglumdur, kuzenimdir, yegenimdir
sudur budur gibi liyakat dikkate alinmadan sadece
kan bagna bagh yapilan devirlerin, isletmeyi
cok biiyiik belirsizlik ve risklere siiriikleyecegini
diigiiniiyorum.

Ozetle, benim cocuklarim hukuki olarak sadece
miras¢idir. Bunun Otesinde igletme agisindan
bagka bir sey ifade etmez. Hukuki a¢idan mirasg¢i
olmalar1 ise, eger isletmeyi yonetme konusunda
ehil degillerse, isletmenin devir edilecegi manasina
gelmemektedir.

Devir konusunu bir kenara birakalim. Oncelikle
¢ocuklarimizin bu igletmede gorev alabilmesi
icin bile koydugumuz kriterler var. Ornegin
cocuklarimizi, aile igletmemiz diginda belli bir siire
bagka bir isletmede calismadan, burada istihdam
etmiyoruz. Benim her iki kizim da, okullarmi
bitirdikten sonra miisavirlik konusunda bagka bir
miiessesede calistilar. Hem de cirak olarak ise
basladilar. Yani dosya da tagidilar, vergi dairelerinde
is takibi de yaptilar. Oglum i¢inde ayni kurallar
gecerli. Bana gore bir ¢ocugun Oncelikle, aile
bag1 olmayan bir igletmede emir almas1 gerekiyor.
Oncelikle bir emir alsin ki sonrasinda emir vermeyi
ogrensin. Ciinkii bir emir verdiginizde karg1 tarafin
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onceden tahmin
etmeniz lazim. Bu sebeple oOncelikle masanin
emir alan tarafina otursun ki, emir veren taraf
oturdugunda kars1 taraf1 iyi analiz edebilsin. Zaten
lider olmak konusunda saydigimiz kriterlere ve
isletmemizin ilke edindigi kurallara riayet etmeleri
gerekiyor. Ama daha once de ifade ettigim gibi
isletmenin 4.nesile devri konusunda bir problem

reaksiyonunun ne olacagini

yagayacagimizi sanmiyorum.

Isletme icinde yasanan catismalar konusunda
ne diisiiniiyorsunuz? Catisma  konusunda
geligtirdiginiz bir ¢oziim oneriniz var nudwr?

Coziim yolunu bulamazsaniz zaten dagilirsiniz.
Ciinkii isletmeler icinde c¢atismalar her zaman
yasanir ve bundan kacamazsiniz. Dolayisiyla bizim
de catisma konusunda ¢6ziim yollarimiz var. Bizim
isletmemizin bugiinlere kadar gelmesindeki ana
sebep, saygidir. Bizde biiyiik biiytikliigiinii, kiigiikte
kiiciikliigiinii bilir. Baba ailenin basidir ve lideridir,
bu sebeple o ne derse o olur. Ancak bir babanin
da kararlar1 her zaman danisarak almasi gerekir.
Ornegin benim babamda ¢ok sert ve disiplinli bir
adam olmasma ragmen, alacagi kararlar1 siirekli
bizimle istigsare eder. Aslinda su anda sahip oldugu
glic ona sirket icerisinde her istedigini yapma
imkan1 tanirken, o alacagi en basit kararlarda bile
bizimle istisare etmeyi tercih ediyor. Bu siirecte her
zaman bizim dedigimizi dinleyip ona gore kararlar
aliyor mu? Her zaman diyemem. Bazi1 durumlarda
kendi hissiyatina ve tecriibelerine gore kararlar



aldig1 da oluyor. Biz diisen ise o ne karar alirsa
alsi, kendi kararimiz gibi sorumlulugu almaktir.
Boyle oldugunda yasanan ¢atigmalar masa baginda
yasaniyor ve orada ¢oziime kavusturuluyor.

Aile igletmelerinde catisma yasanan diger bir
konu da isletme kaynaklarimin dagitilmasidir. Bu
isletme de bu kaynaklarin dagitumi konusunda
aile mi yoksa isletme mi onceliklidir?

Aile dediginiz bir kutsal varliktir. Kutsal oldugu
icinde bir baska seyle kiyaslanamaz veya onun
Oniine gegirilemez. Clinkii o farkli bir boyuttadir.
Ayr1birkiiltiirii ve felsefesi vardir. Isletme ise maddi
¢ikarlarin 6n planda oldugu bir hayat ve siireci
kapsar. Onunda kendine gore bir yapisi ve kiiltiirii
vardir. Bu iki farkli sistem birbirinden etkilenir
mi? Elbette etkilenir. Ancak ikisinin sinirlarini iyi
cizmek gerekiyor. Sorunuzun cevabmna gelirsek,
aile yapisinin bozulmamasi icin igletme yapisinin
cok saglam olusturulmas: gerekiyor. Isletmesi
iflas eden ailelerin nasil dagildiklarina ve ne gibi
facialar yasadiklarin1 goriiyoruz. Bu konuda
cok fazla ornek gosterebiliriz. Bunlari 6nceden
ongormek ve kaynak dagiliminda yasanabilecek
tartisgmalar1 engellemek miimkiindiir. Sirketinize
uygun bir maas sistemi, harcama plan1 ve kriterleri
getirirseniz bu sorunlardan kurtulabilirsiniz. Ayrica
bu konularda adaletli ve seffaf olmak da gayet
onemlidir. Cok kalabalik bir aile olmadigimiz igin,
bu konularda bir problem yagamadik.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Tiirkiye olarak degirmen ve sektor makineleri
imalatinda biz diinya birincisiyiz. Yaklagik
Tiirkiye’nin bu alanda yaklasik 2 milyar Amerikan
Dolar1 (USD) biiyiikliigiinde bir ihracati vardir.

Piyasa agisindan bir pazar daralmasi mutlaka
olacaktir. Ciinkii imalat¢1 sayist giderek artiyor.
Ayrica teknolojinin de etkisiyle istekler degisecek
ve iiretim yontemleri de degigecektir. Ancak sanayi
hi¢cbir zaman durmaz. Belki zaman zaman daralir
ama yeni bir ufuk ¢ikar ve herkes o yone dogru

yeni yatirimlar yapar. Bu ¢ark hep boyle devam
eder. Sadece savaglar, afetler gibi olaganiistii
durumlarda diinya niifusu geriye dogru giderse
biiyiik bir daralma yaganir.

Peki, yeni sektorlere yatirim yapmay: diigiiniiyor
musunuz?

Sirket felsefesi olarak ¢ok fazla boéliinerek kontrol
edemeyecegimiz iglere ve sektorlere girmeyi hi¢bir
zaman diisiinmedik. Bunu yapabilecek kapasitemiz
ve yetenegimiz olmadigindan degil, bunu mantikli
bulmadigimiz icin bu tarz yatirimlar1 diistinmedik.
Bir sirket dikey olarak biiyiidiigiinde sektoriinde
liderlige oynar, yatay olarak biiyiidiigiinde ise riskini
dagitabilir. Biz isletme olarak dikey biiyiimeyi
tercih ediyoruz. Ciinkii yatay biiyiidiigiiniizde, her
sektorde olusabilecek tiim sorunlarla ugrasmaniz
gerekiyor. Ayrica uzmanlagma ve farklilagma
saglamaniz da ¢ok zor. Yatay biiylime aile iiye
sayisi ¢ok olan aileler i¢in mantikli bir strateji olsa
da bizim gibi aile iiye sayis1 az olan aileler icin
mantikli degildir. Ben tek erkek cocugum. Birden
fazla sektorii yonetmek yerine kendi sektoriimde
diinya lideri olmak i¢in enerji sarf etmek bana ¢ok
daha mantikli geliyor. Ciinkii hem zihin hem de
sermaye olarak boliinmek, ¢ok akillica bir hamle
olmaz. Bu sebeple hamlelerimiz dikey olarak
biiyiime yoniinde olacaktir.

Yabanct ortaklik konusunda ki goriisleriniz
nedir? Gelecekte boyle bir ortakliga sicak bakar
nmistz?

Yabanci ortaklik su anda ajandamizda yok. Clinkii
su anda bizim ortak olabilecegimiz firmalar ayni
zamanda bizim ciddi rakiplerimiz konumunda.
Yani sektorii kontrol edebiliyoruz. Neden bu pazar
payimi bagka birisi ile paylasayim. Ancak bu yeni
ortaklik bize Oyle ufuklar vaat eder ki, yeni bir
vizyon katacagina ikna olur ve kabul ederiz. Aksi
halde su anda boyle bir ortakliga sicak bakmiyoruz.
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Okkalar Insaat A.S.

“Hi¢ unutmuyorum, ortaokul
yillarimda 120 kileluk cuvallari
tastyordum. O yillarda kendi
kilomun 50-60 oldugunu
diisiiniirseniz, ne kadar zor
sartlarda yetistigimizi hayal
edebilirsiniz. Biz tiim bu
zorluklar: gordiigiimiiz ve
yasadigimiz icin, hicbir isi
yadirgamayiz.”

ibrahim Okka
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Isletmemiz halk arasinda yap-sat olarak bilinen
yontem ile i ve yasam alanlar1 inga etmektedir.
OKKALAR markas1 ile Konya’da faaliyetlerine
baslayan sirketimiz, hali hazirda hem Konya’da
hem de Istanbul’da ©6nemli projeleri hayata
gecirmistir.

Is hayatina nasil atildiniz ve isletmenizi ne zaman
kurdunuz?

Is hayat: yani ticaret ile kiiciik yaslarda tanistim
diyebilirim. Babam Saban Okka bakkald1 ve
miitevazi bir diikkani ardi. Ben ve agabeylerim
daha ilkokula baglamadan ve okuldan arta kalan
tiim zamanlarimizi babamin diikkadninda gegirirdik.
Bakkalda ¢aligmak bize miisteriler ile konugmaysi,
miigteri halinden anlamay1, hesap- kitap tutmanin
ne kadar onemli oldugunu, daha da Onemlisi
eskilerin tabiri ile giivenilir ve itibarli bir esnaf
olmanin prensiplerini 6gretti diyebilirim.

Universite cagma geldigimde ise sinava girdigim
ilk yil Ortadogu Teknik Universite’si Kimya
Boéliimii’nii kazandim. Universiteye gittigim 1968-
69 yillar1 iiniversitelerimizde ozellikle de benim
iiniversitemde Ogrenci olaylarinin artti§1 anarsi
ve terdr olaylariin yogun yasandigi bir donemdi.
Ailem siirekli olarak endise iginde idi. Babam,
memleketimiz Konya’da okumam konusunda
oldukca 1srarctydi. Babamin telkinleri ile ben
ikinci yilimda tekrar smava girdim ama yine ayni
okul ve boliimii kazandim. Babamin israrlar1 ile

iiclincii sene tekrar sinava girdim ve Konya Devlet
Mimarlik Miihendislik Akademisi’ni yani bu giinkii
ad1 ile Selguk Universitesi Ingaat Miihendisligi
boliimiinii kazandim. Tabi ki her yeni mezun gibi
bende iiniversiteyi bitirdikten sonra miihendislik
biirosu agarak kendi kariyerime adim attim.

OKKALAR Insaatin hikdyesi ise 1976 yilinda
Konya Valiligi’nin yanindaki Haci Hasan
Camisi’nin arkasinda bulunan iki katli bir evin
zemin katinda basladi. Daha sonra Larende
Caddesi’ndeki Sahip Ata Cami’sinin dogu
tarafinda bulunan belediyenin eski isletme binasina
tagindigimizda Konya’da 30 veya azami 50 daireli
konutlar insa edebilen bir sirket haline gelmistik.
Yap-sat modelindeki isimizin tecriibe acgisindan
temelleri ve tabi ki bu giin OKKALAR markasinin
bilinirliginin temelleri bu igyerinde iken atilmigtir
demek yanlis olmayacaktir.1990 yilinda Nalcaci
Caddesi’nde bulunan ve bu giin hala faaliyetlerimizi
yiiriittiigtimiiz mevcut igyerimize tagindik. 1990
yilindan itibaren ise gecmiste gerceklestirdigimiz
projelerdeki  basarllarimizin  ve  piyasada
kazandigimiz itibarimizin bize kazandirdigi 6z
giiven ile daha biiyiik projeler yapmak i¢in harekete
gectik. Ingaat sektoriinde bagladigimz projeleri
zamaninda bitirip miigterilerinize teslim ettikce
insanlarin giivenini kazanir ve itibar elde edersiniz.
Bizim de alnimmizin akiyla tamamladigimiz
her bir proje, zamaninda sahiplerine teslim
ettigimiz her konut ve igyeri, miisterilerimizin,
meslektaglarimizin ve hemserilerimizin goziinde ki
itibarimizin artmasina vesile oldu.

OKKALAR Ingaatin temellerini bizim ufkumuzu
acan, yol gosteren agabeyim Prof. Dr. Osman Okka
ve her zaman Ozveri ile calisan kaymbiraderim
Mustafa Yesil ile birlikte attik. Iyi giinde kotii
giinde birbirimizi kirmadan/kiismeden ge¢irdigimiz
29 yillik birlikteligin ardindan yeni bir yapilanma
gerceklestirdik. 2006 yilindan itibaren Konya’da
kazandigimiz deneyimlerimizi Istanbul’a tasimaya
karar verdik ve bir sube acarak Istanbul’da da
ingaat projeleri gerceklestirmeye bagladik.

Gegcmisle bugiinii kiyaslarsaniz igletmeniz ne
kadar biiyiimiistiir?

Sirketimizin bugiinlere gelmesinde en Onemli
paylardan bir tanesi genis tecriibesi ve bilgisi ile
her zaman bir adim 6nde olmamizi saglayan Prof.
Dr. Osman Okka Hocam olmustur.

Elbette insaat sektoriinde kapasitenizi endiistri
igsletmeleri gibi seri iiretim rakamlarinin yillara
gore mukayesesi ile veya fabrika alanlarinizdaki
bliytime ile ifade edebilmek miimkiin olmuyor.
Bu soruya belki insaat iiretebilme yetenek ve



yeterliliklerimizin ge¢mise gore mukayesesi
ile cevap vermek dogru olabilir. Bu acidan
baktigimizda daha 6nce ifade ettigim gibi 30 ile
50 dairelik genellikle tek bir apartman seklinde
konut projeleri yapabilen bir igletme iken bu giin
bahce ve sosyal alanlar1 ile birlikte 600 daireli
konut projeleri tiretebilen bir igletme haline geldik.
Yine ilk baglarda gerek finansman, gerekse igletme
organizasyonu olarak tek bir proje yonetebilecek
yetenekte iken bu giin birden fazla projeyi zaman
zaman farkli sehirlerde ayn1 anda yiiriitebilecek
yeterlilige ulastik.

Okkalar olarak bu giine kadar yaklagik 5000 konut
ve isyerini miisterilerimize kazandirmis olmanin
mutlulugunu yasiyoruz.

Calisan acisindan bir kiyaslama yapabilir misiniz?
Genel olarak ingaat sektoriinde isler proje bazinda ve
donemsel olarak yiiriitiildiigii i¢in, 6zellikle ingaat
asamasinda iggiiclinlin biiyiik bir kismi tageron
igletmeler tarafindan saglanir. Ayrica bunlardan
bagimsiz olarak muhasebe, satig, insan kaynaklari,
proje tasarim faaliyetleri ve gsantiye yonetimi
icin kendi biinyemizde kadrolu caliganlarimiz ve
yoneticilerimiz bulunur.

1976 yilinda 4 kisi ile ¢iktigimiz yolculugumuzda
bu giin Konya ve Istanbul ofislerimizde 50’den
fazla kisiye istihdam saglamaktayiz. Ingaat
donemlerinde ise yaklagik 800 kisiye taseronlar
araciigr ile istihdam sagladifimiz donemler
olmustur.

2 kere kimya boliimiinii kazanmus ancak sartlar
geregi insaat miihendisligi egitimi almissiniz.
Hi¢ keske bu isi degil de baska bir isi yapsaydum
dediginiz oldu mu? Yani isle alakali icinizde
kalan bir ukde oldu mu?

Hayir, keske bagka bir is yapsaydim diye bir
diistincem veya ukdem olmadi. Neden mi? Biz
koy kokenliyiz, yani kdyden sehre gbc¢ etmis
bir aileyiz. Daha oOnce ifade ettigim gibi babam
bakkallik yaparak ailemizin ge¢imini sagliyordu.
Hem ben hem de agabeyim ona hep yardim
ettik. Okul disinda, hafta ici hafta sonu demez,
hep diikkdnimizda calisirdik. Biz bu sartlardan
yetiserek bugiinlere ulastik. Hi¢ unutmuyorum,
lise yillarimda 120 kiloluk ¢uvallar1 tastyordum. O
yillarda benim 60 kilo civarinda bir geng¢ oldugunu

diisiiniirseniz, ne kadar zor sartlarda yetistigimizi
hayal edebilirsiniz.

Biz tiim bu zorluklar1 gordiiglimiiz ve yasadigimiz
icin, hicbir isi yadirgamayiz. Bize bir i emanet
edildi, daha dogru ifade ile Allah (CC) bize bir
meslek ve is nasip etti, biz de elimizden geldigince,
isin hakki neyse onu yaptik ve yapmaya da devam
edecegiz. Keske soyle olsaydi gibi sdylemlere
kapilmadik, kapilsaydik bugiinleri géremezdik.

46 yildir fticari faaliyetlerini siirdiiren bir
isletmenin basindasiniz. Bu siirecte edinilen ve
bu zamana kadar hi¢c degismeyen ilkeleriniz oldu
mu? Nelerdir?

Gerek ozel gerek ig hayatinda ilkeleri olmayan
kisiler 6zel yasamlarinda cevreleri ig hayatinda
ise piyasalarinda onurlu ve giivenilir bir insan
olarak yasam siirdiiremezler. Bu bir isletme i¢inde
farkli degildir. Isletmelerde ilkesiz olurlar ise
varliklarini siirdiiremezler ve gelecege kendilerini
tastyamazlar.

Elbette bizim de hem kigisel olarak hem isletme
olarak hayatimiza ve faaliyetlerimize kilavuzluk
eden ilkelerimiz ve degerlerimiz var ve bunlara
riayet ediyoruz. Diiriistliik, seffaflik, ig disiplini,
kontrol ve saygi isletmemizin temel ilke ve
degerleridir.

Biz Okkalar olarak, miinasebet kurdugumuz
kisilerin haklarimm1 kendi hakkimiz gibi gozeterek
hareket ederiz. Yani diirtist, ahlakli ve seffaf
bir ticaret anlayisimiz vardir. Bu ilkeler zaten
giiniimiizde tiim ticari kurumlarm uymasi gereken
ve isletmenizi nesiller boyunca ayakta tutabilecek
unsurlardir. Zaman zaman diiriistliigiiniizden taviz
vererek kisa zamanda ¢ok biiyiik kazanglar elde
edebileceginiz durumlar olur. Eger kisa giiniin
kar1 i¢in diiriistliigliniizden ve is ahlakinizdan
taviz verirseniz gelecekte var olamazasiniz. Ayrica
bu ilkeler dyle hassas bir yapiya sahiptir ki bir
kere ihmal veya inkér ederseniz bir daha geriye
donemezsiniz. Ciinkii bu ilkelerle igletmeniniz
ve piyasada sagladigimiz itibar birlikte biiyiirler.
Hamdolsun ki bugiine kadar bu ilkelerden taviz
vermedik.

Is disiplini ise sahsen ¢ok ©nemsedi§im bir
konudur. Maalesef bugiinkii gencler is disiplini
konusunda bizimle ayni sekilde diistinmiiyorlar.
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Ornegin gencler zamaninda ise gelme gibi basit bir
konuda bile ¢ok ihmalkar oluyorlar. Bizim igimiz
ozellikle ingaat faaliyetinin oldugu donemlerde
¢ok erken saatlerde gelmeniz ve ¢ogu zaman fazla
mesai yapaniz gereken bir istir. Cilinkii ingaat
isinde zaman en degerli sermaye ve kaynaginizdir.
Bu sektorde zaman kaybi, para ve giiven kaybina
denktir. Giiven kaybu ise itibarinizi olumsuz etkiler.
Bu sebeple bu sektorde calismak diger sektorlere
gore daha zahmetli ve yorucudur. Bir bagka ifade
ile isimiz mimarmdan, ingaat miihendisine, santiye
sefinden is¢isine herkesin ig disiplini konusunda
ilkeli olanlarin ¢alistig1 bir istir.

Onemsedigim bir baska husus herkesin yaptigi
isi ¢cok iyi bilmesinin gerekliligidir. Aslinda ne is
yaparsaniz yapin, isinizi en ince detaylarma kadar
bilmelisiniz. Bir bagkasina yaptiririm, miihendis
bulurum o yapar gibi diisiincelerin sonu genellikle
hiisran olmustur. Isinizi baskasina bile yaptirsaniz
isi kontrol edebilecek seviyede o is hakkinda bilgi
sahibi olabilmelisiniz. Yani isi bilmenin yani sira
isini kontrol etmekte ¢ok Onemli olan diger bir
unsurdur demek yanlig olmayacaktir. Ne, nerede,
ne zaman ve nasil yapilacak bunu bilmelisiniz ve
kontrol etmelisiniz. Bunu yapamadiginiz zaman,
bilmediginiz veya gormediginiz isler ve faaliyetler
kesinlikle size ve isletmenize zarar verecek

sonuglar iiretebilir. Burada bir parantez acarak sunu
sOyleyeyim; eskiden yapilan konutlar giiniimiizdeki
projeler gibi ¢ok biiyiik hacimli degildi. Bu sebeple
o donemdeki isciler sizi bilir ve isini biiyiik bir
Ozveri ile yapardi. Yani o donemlerde onlara

isi emanet edebilirdiniz. Kontrol ettiginizde de
cok fazla hata ile karsilagsmazdiniz. Giinilimiizde
ise eskisi gibi kalifiye elemanlar1 kolay kolay
bulamiyorsunuz. Emanet ettiginiz isi kontrol
ettiginizde ¢ok fazla hatayla karsilasiyorsunuz.
Giinliik olur, giin agir1 olur, ama denetim muhakkak
yaptlmalidir. Ciinkii ingaatta hata demek zaman
zaman oturanlarin hayatlarina mal olan facialara
yol agabilir. Ayrica bu hatalar maliyetlerin artmasi
demektir. Yapilirken 5 saniyelik bir ihmal, sizin
1 giinliniize mal olabilir. Mesela, bir ustanin
bir bataryanin montajinda bir disi sikmamasi,
bataryanin su sizdirmasina, parkelerin 1slanmasina
ve alttaki dairenin tavanmin su almasma yol
acabilir. Peki, ne yapmanmiz gerekir? Parkeleri
sokeceksiniz, tabandaki sap1 kiracaksiniz ve alttaki
tavan1 sOkeceksiniz. Sonra hepsini en bastan
yenileyeceksiniz. Bir disi sikmak ka¢ saniyenizi
alir ve maliyeti ne kadardir? Peki, sikmamanin
size getirdigi zaman kayb1 ve maliyet ne kadardir?
Kiyasladiginizda isinizin bagsinda durmanin ve
kontroliin kiymeti ¢ok daha iyi anlagilmaktadir.
Giiven kontrole asla mani degildir. Bu sebeple
is¢ilerinize ne kadar giivenirseniz giivenin yapilan
isleri kontrol etmeniz ve isinizin basinda durmaniz
sart. Peki, nasil kontrol edeceksiniz? Iste daha
once ifade ettigim gibi isi bileceksiniz. Bilmezsen
kontrol da edemezsin. Kontrol etmezsen de ise
vakif olamazsin. Isin 6zii gormediginiz bir is sizin
degildir.




“Okka” soyadi ve “Okkalar” markast ile ne gibi
bir miras biraktigumizi diisiiniiyorsunuz?

Soyadi kanunu ¢ikmadan once bize koylimiizde
“Haci Okkalar” derlermis. Soyadi kanunu ile
de soyadimiz “Okka” olmus. Yani ¢ok uzun bir
soyagacimiz var ve ¢ok genis bir aileye sahibiz.
Tabi aile genisledik¢e aile fertleri gerek ticari
gerekse kariyer olarak kendi yolunu ciziyor.
Kardeglerimde dahil uzak yakin akrabalarimiz
farkli iglerde ve farkli illere yayilmis durumdadir.
Ancak hala korudugumuz bir diisturumuz vardir.
Bugiin soyadi Okka olan herkes birbirinin
ihtiyac1 veya istegi icin elinden geleni sorgusuz
sualsiz yapar. Biiyliklerimizin istekleri ve ricalari
kiictiklerimiz tarafindan bir emir olarak kabul
edilir. Aramizda boyle sayg1 ve sevgiye dayanan bir
bag var ve bu bag hala ¢ok giiclii. Cok stikiir yeni
nesillerimizde ayni diisturla yetisti ve onlarda da
bu bag1 gorebiliyoruz. Bu bagdan 6tiirii soyadimizi
¢cok dnemsiyorum.

Okkalar Ingaat bu giin sadece benim degil, tiim
Okka ailesinin akrabalarimizin gurur duydugu
bir sirket ve markadir. Benden sonraki nesile
ticari bir itibar ve c¢ok gii¢clii bir marka degeri
birakabilmek i¢in ilk giin ki gibi 6zen ve dikkatle
caligmaya devam ediyorum. Allah (CC)a
siikiirler olsun ki, bugiine kadar yaptigimiz hicbir

is nedeniyle yiiziimiiz yere bakmadi, yaptigimiz
hicbir anlagmada verdigimiz hi¢bir sdzde sikintiya
girmedik. Internete girdiginizde sirketimizle ilgili
sikayete rastlayamazsiniz. Bu bizim i¢in bir iftihar
vesilesidir. Herkes isini bu diisturda yapmalidir.
Ancak bunu yapmanmn maliyeti ¢ok yiiksektir.
itibar kazanmak zor, itibarli durmak ise ¢ok daha
zordur.

Liderlik konusundaki diisiinceleriniz nelerdir?
Size gore bir lider ne gibi ozellikler tastmalidir?
Bana gore liderlik herkesin yapabilecegi bir sey
degil. Bir sirketin patronu veya yoOneticisi olmaniz
demek iyi bir lider oldugunuz anlamina gelmiyor.
Is diinyast acisindan liderler kararlarindan,
ilkelerinden, bagliligindan ve adaletinden emin
olunan kisilerdir. Sirketlerine vizyon, calisanlarina
ilham veren kisilerdir.

Bir gemi kaptani riizgarlari, yoni, tayfalari neler
yapabilecegini ve geminin nelere dayanabilecegini
bilerek her seyi hesaplayip sorumlulugu alarak
tehlikeli denizlerde nihai kararlar verir ve gemiyi
icindekiler ile birlikte sag salim limana kavusturur.
Isletmelerde de bu durum aynen boyledir. Ingaat
sektoriinde; dogru proje kararlar1 verebilmek icin
pazari, ekonomik ve cevresel gelismeleri gorecek
kadar isine hakim, kendini siirekli gelistiren,
finansmanini, gantiyesini ve caliganini iyi takip
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edecek ve yoOnlendirebilecek kigsiler liderlik

yapabilir.

Isletmelerin bir sonraki kusaga devri konusundaki
diisiinceleriniz nedir?

Ogullarim Omer Faruk su an Konya ofisinin,
Mahmut Saban ise Istanbul ofisinin basinda
gorevlerine devam ediyorlar. Yani ikinci nesil
su an aktif olarak iglerinin basindalar ve bana
gore benden sonra sirketimizi gelecege basari ile
tagiyabilecek yeterlilik ve donanim kazandilar.

Biz artik sirketimizin gelecegini yonetecek yeni
nesil i¢in hazirliklar yapiyoruz. Evlatlarimiz i¢inde
bu ise talip olacaklarin yeniliklere agik olmasini,
stirekli  kendini  gelistirebilmesini,
esit davranabilmesini, bu igin her asamasini
arastirmasmi  ve alaninda olmasini
bekliyoruz.

insanlara

uzman

Zaman geldiginde isi devralacak neslin 6nce bu
isin zorluklarmi gormesini isteyecegiz. Belki
kiirekle beton atmasin1 veya tugla duvar yapmasini
istemeyecegiz ama  santiyedeki  zorluklari
gormesini isteyecegiz. Ben, yeni neslin i¢inden
ancak ingaat isinin sahadaki zorluklarini goren ve
bu zorluklar1 yonetebilecek olanlarin isin yonetim
kademesine dahil olabilecegini diistiniiyorum.
Bana gore isin mutfagini gormek cok Onemli
bir konudur. Bugiin basar1 kazanmis mimar ve
miihendislerin bir¢ogunun santiyeden geldigini
biliyoruz. Simdi bir mimar diisiiniin. Bilgisayarda
birbirinden farkli ve estetik agidan ¢ok gosterigli
bircok c¢izim yapabilir. Ancak bu ¢izimlerin
santiyedeki yansimasmi bilmek zorundadir. Aksi
halde yaptig1 tasarimlar iitopik olarak kalir ve
kesinlikle bagarili olamaz. Yani tasarimini ¢izdigi
projenin maliyetinin ne olacagini, ingasinin zaman
acisindan ne kadar siirecegini, tasarimin tatbik
edilip edilemeyecegini ve insan hayatina katkisini
bilmeden ¢izmek, mimarlik degildir. Santiyeyi
bilen bir mimar ise tiim bu unsurlar1 diisiinerek
ortaya bir proje koyar. Bu sebeple isletmemize
gelecekte katilacak nesillerin igin mutfaginda
yetismesini istiyoruz.

Isletme icinde yasanan catismalar konusundaki
diisiinceleriniz nelerdir? Catismalart ¢oziime
kavusturma konusunda tavsiye ettiginiz bir
oOneriniz var mi?

Daha once de ifade ettigim gibi biiyiige saygi
duymak kiiciikleri sevmek ve kollamak Okka ailesi
icin 6nemli bir diisturdur. Bu durum ev hayatinda
da is hayatinda da aynmidir ve is yerimizde de bu
cercevede hareket ederiz. Mesela yonetim kurulu
toplantilartmizda herkes fikrini acik yiireklilikle
ortaya koyar ve zaman zaman ogullarim (ki onlar
ayni zamanda benim ortaklarim ve yonetim kurulu
iiyelerim oluyor) benim fikirlerime muhalefet
edebiliyor. En nihayetinde uzlagsarak alinan karara
da herkes saygi duyuyor. Fikirlerin tartisilmasi
esnasinda kimse kimseye saygida kusur etmez.
Bana gore ister aile sirketi olsun ister olmasin
yonetim kurulu ve ortaklar diizeyinde catigmalar
bu minvalde olmalidir ve yonetim kurulu odasinda
baglayip bitmelidir. Yonetim Kurulu iiyeleriniz ile
catismay1 santiyede veya ofiste birebir yaparsaniz
sonucunda kiisliikler ve kirgmliklar yaganabilir.
Yonetim kurulu odasinda bir masa etrafinda
tim fikir ve sorunlar konusulmali ve masadan
kalkmadan ¢6ziime kavusturulmalidir. Bu siirecte
de esas olan taraflarin birbirine olan saygisidir.
Saygidan asla taviz verilmemelidir. Son olarak da
alman karar herkesin karari olarak benimsenmelidir.
Aksi takdirde yasanan catismalar, kavgalara ve
kiisliiklere yol acar. Coziime kavugturulamayan bu
kavgalar ise isletmenin sonunu getirebilir.

Catisma yasanmasina sebep olan bir diger konu
ise isletme kaynaklarimn paylagumidir. Igletme
kaynaklarinin paylasimi konusunda bu igletmede
aile mi yoksa igletme mi daha onceliklidir?

Bu konu da ehem miihimme miireccahtir. Yani
miihim ©Onemli demektir, ancak ehem ise en
onemlidir. Bu sebeple ehem miihimme tercih
edilir. Ifade etmeye calisigim duruma gore
ihtiyacin Onceliginin belirlenmesi ve anlik bir
kiyaslama ile ehem olan ihtiyacin giderilmesidir.
Allah’a giikiir bugiine kadar boyle bir konu ile kars1
karsiya gelmedik. Normal sartlarda, igletmenizden
eger bir kaynagi cekip isletmeyi gilic duruma
diislirecekseniz, aileniz 3 giin kuru ekmek yesin
bir sey olmaz. Ciinkii isletme dustiigii giicligi



asamaz ise aileniz kuru ekmek bile bulamayacak
hale gelebilir. Bu nedenle isletmenin kaynaklar1
once igletme i¢in harcanmalidir. Ancak isletmeden
cekilen kaynak igletmeniz i¢in bir sikinti
olusturmuyorsa, neden aileniz i¢in harcamayasiniz
ki? En nihayetinde ister patron olsun ister ¢alisan
herkes ailesinin mutlulugu i¢in miicadele verir.
Aile {iyelerinizin yiizlerinin giilmesi, hayattaki
motivasyonunuzu artiran en onemli unsurlardan
biridir.

Isletmenin gelecegi ayni zamanda ailenizin
gelecegidir. Aile fertlerinin israf i¢inde olmast
ve igletme kaynaklarmi kendi ihtiyaglar
dogrultusunda harcama hirsi, igin sonunda
maalesef ailelerin dagilmasina yol aciyor. Gereksiz
ve liiks harcamalardan kaginmak ve tasarruf etmek
onemlidir. Aile girketlerinde ne isletmede gorev
alan aile fertleri ne onlarin egleri arasinda kaynaga
bagl problem yasanmamalidir. Onemli ve acil bir
ihtiya¢c olmadig1 siirece aile fertleri kendilerine
ayrilan maag ve/veya kar paylar ile gecinmeyi ilke
haline getirmelidir.

Sektoriin gelecegi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Gelin kizlarimdan birisinin yiiksek lisans tezi
konut ihtiyacinin ne zaman bitecegi hakkindaydi.
Tez sonucuna gore, konut ihtiyacinin kapanmasi
s0z konusu degil. Ciinkii sektor siirekli gelisiyor
ve ihtiyaglar degisiyor. Ayrica gelismekte olan
bir iilke olmamiz ve geng¢ niifusumuzun siirekli
artma egiliminde olmasi 6zellikle konut talebinin
stirekliligini sagliyor. Ancak tedbir alinmadigi
takdirde sektorii gelecekte ¢cok biiylik sikintilarin
bekledigini ve bu sikintilarin talep azalmasi
kaynaklt olmadigmi diislinliyorum. Bana gore
ingaat sektoriinde gelecekte sikintilar yaratacak
sebeplerden ilki, bu isi yapmak icin hicbir kriterin
olmamasidir. Insaat sektoriinde islerin iyi gittigi
her donemde herhangi bir meslek erbabi hemen
miiteahhit olmak icin kollar1 siviyor ve sektore
daliyor. Yani herhangi bir kistas olmadan herkes
bu isi yapabiliyor. Tabi ki bu iste deneyimli

olmayanlarin iflaslar1 ve basarisiz projeleri sebebi
ile piyasada miiteahhitlik miiessesine olan giiveni
sarstyor ve dengeleri bozuyor. Bir diger sebep,
tilkede yasanan ekonomik sikintilar 6ncelikle
bu sektorii olumsuz etkiliyor. Ciinkii bu sektor
etki ettigi ¢ok sayida alt sektor oldugu icin kisa
vadede i¢ piyasalari canlandirir. Uzun vade de ise
stirdiirtilebilir biiylimeyi saglamaz. Herhangi bir
ekonomik kriz aninda da ilk ve en biiyiik darbeyi
ingaat sektorii alir.

Gelecekte farkli bir sektore yatirum yapmayt
diigtiniiyor musunuz?

Ingaat isi daha uzun yillar bizim amiral gemimiz
olacak diye diigliniiyor ve planlarimizi bu
dogrultuda yapiyoruz. Daha once yurtdisindan
bize gelen ancak yurt i¢i projelerimizin yogunlugu
sebebi ile degerlendirmedigimiz is tekliflerini
yeniden giindeme aliyoruz. Bir bagka ifade ile
artik bu yurt dig1 ingaat isi firsatlarini aragtiriyoruz.
Sektor degisiminden ziyade farkli sektorlere de
yatirim yapmak giindemimizde bulunuyor. Ancak
bugiinkii ekonomik ortamda hangi sektore yatirim
yapmaya niyetlenirseniz niyetlenin temkinli ve
dikkatli olmak zorundasiniz.

Peki, gelecekte yabanct bir ortakhk diisiiniir
miisiiniiz?

Ingsaat sektoriiniin  son yillardaki sikintilari
malumunuz iizere bizi eskiye oranla ¢ok daha az
risk almaya ve ¢ok daha temkinli olmaya itiyor.
Tiim dikkatimizi bu donemde mevcut yapimizi
olumsuz piyasa kosullarindan korumaya ve saglikli
bliylimeye veriyoruz. Devletin sektoriimiizii
canlandirmak icin uygulamaya aldig1 politikalarin
etkili olmasi halinde ingaat sektoriiniin tekrar ataga
gececegine inaniyorum. Bu durumda daha biiyiik
ve Ozellikle yurt dig1 projeler icin yerli veya yabaci
ortakliklar kurmak giindemimize girebilir.
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Ozboyacilar olarak, kuyumculuk, insaat ve enerji
sektoriinde faaliyet gosteren bir aile isletmesiyiz.
Kuyumculuk sektoriinde kisa bir siire toptan satig
yapsak da su an bildigimiz bir is olan perakende
satis gerceklestiriyoruz. Ilimizde muhtelif yerlerde
5 adet magazamiz var. Hedefimiz ise yurt icinde
farkli sehirlerde diikkan acarak, iilke icinde yaygin
bir satig ag1 olusturmaktir.

Geng aile liyelerimizden ingaat miihendisi olanlar
var. Onlarmn igletmeye dahil olmasiyla birlikte
ingaat sektoriinde faaliyet gostermeye bagladik. Su
ana kadar bu sektorde 6nemli ve ilgi ceken projelere
imza attik, atmaya da devam edecegiz ingallah.

Aileniz ticarete nasu baslamus?

Bu giizel bir soru. Ciinkii bana gore, ge¢misimizi
bilmez ve ona 1sik tutamazsak, oradan bize kalan
miraslar1 yeni nesillere tagiyamaz ve misyonumuzu
tamamlayamamig oluruz. Biz gecmisimizden ¢ok
ciddi referanslar alan bir sirketiz. Bugiinlerde
yakaladi1gimiz bagarinin altinda o giinlerin izlerinin
oldugunu biliyoruz.

Ailemizi ticaretle tanigtiran ilk kisi, dedemiz Haci
Dede Ozboyacr’dir. Aslen Tagkent Balcilarli’yiz.
Gerci bu yeni ismi, eski ismi Alata’ydi. Yani,
Alatali’y1z. Dedem 1900°li yillarda koylimiiz de
kok boyacilig1 yaparmis. Bu alanda da cevre ilcelere
kadar nam salmis ¢ok iyi bir zanaatkarmis. Ayrica
koyde de hem iyi bir esnaf hem de akil kisilerden
olan saygim bir kisiymig. Onun bu sayginligi ve
zanaat1 bizim Ozboyac1 soyadini almamiza vesile
olmustur.

Dedem 1925 yilinda vefat etmistir. Ondan sonra,
aile de ticareti devam ettiren kisi babam Ahmet
Ozboyac1 olmustur. Ancak dedem gibi kok
boyacilig1 yapmamig, bunun yerine koyde bakkal
igletmeyi tercih etmistir. O yillarda da kdy bakkalini
aklinizda canlandirin. Kdyde yasayan bir kisinin
neye ihtiyaci varsa, o satilirdi. Yani bu diikkanda,
hayvan nali, urgan, aspirin, lokum, biskiivi, helva,
basma, pazen, lastik ayakkabi, kaput bezi, toz
kiikiirt gibi akliniza ne gelirse bulunurdu. Oyle
biiyiik bir yerde degil, en fazla 15 m?biiyiikliigiinde
bir diikkkandi. Bu dénemlerde ben 6-7 yagindaydim.
Hatta malzeme almak i¢in ¢ogu zaman babam beni

Tagkent’e (bagli olunan ilge) gonderirdi. Orada
bizden daha biiyiik olan bir bakkal vardi. Tabi o
donemlerde ulagimi esekle yapryorduk. Bizim koyle
Taskent aras1 24 km’dir. Babam beni esege bindirir,
ilceye gonderirdi. Vardigimda bakkal Mustafa
Topak amca alacaklarimi heybelere doldurur, beni
de tekrar esege bindirir, geri gonderirdi. Yani o
mesafeyi esekle gider gelirdim. Daha sonra koyde
ilkokula bagladim. Temel egitimi kdyde aldiktan
sonra ortaokul icin ben Konya’ya geldim. Ortaokul,
lise ve iiniversiteyi Konya’da bitirdim. Bu siire¢
icerisinde babam siirekli isini Konya’ya tagimak
istedi. Bir iki denemesi de oldu. Ancak rahmetli
babaannem buna razi1 gostermeyince, girisimleri
hep basarisiz oldu. Ancak daha sonra aile olarak
Konya’ya gog ettik.

Siz ticarete nasil basladiniz?

Calismaya daha oOnce ifade ettigim gibi 7-8
yaslarinda babamin kodydeki bakkal diikkaninda
bagladim, ardindan tahsil i¢in Konya’ya geldim.

1965 yilinda babam, ben ve kardesim Mehmet
Ozboyam, Mevlana Caddesi iizerinde, 20 m?
biiytikliikteki bir diikkanda hediyelik egya satmaya
bagladik. O yillarda ben egitimime de devam
ediyordum. Kardesim ise ilkokuldan sonra okumadi.
Bu sebeple babam ve kardesim siirekli diikkanda
duruyordu. Bende dersten ¢ikinca diikkana
gidiyordum. Aksam 9-10" a kadar calisiyor, isten
cikinca eve yiiriiyor, yemegi yiyip, ders calisip,
ertesi giin sabah yine okula gidiyordum. Egitim
hayatim boyunca bu dongii hep devam etti. Sanirim
dedemin ve babamin ticarete olan agki bana da
gecmisti. Ciinkii ne kadar yorucu bir ig gibi goriinse
de yaptigim isten ¢ok zevk aliyordum. Tabi bu
stirecte islerimiz de siirekli gelismis ve biiytimiistii.
Ayrica bir ara {niversite yillarimdayken,
1974 yilinda, Hasan Hiiseyin Varol hocamin
bagkanliginda Hayra Hizmet Vakfi'ni kurduk.
Bu vakifta simdiki finans kurumlarmin yaptig
hizmetin bir benzerini yapiyorduk. O donemlerde
bu vakfin kurulusu Konya’da yeni bir ¢igir acti.
Ardindan vakfin emanet sandiginin bagina ben
getirildim. Bu siirecte iiniversiteyi tamamladim.
Ayrica bir yilda 6gretmenlik deneyimim oldu.
Sonra askere gittim, doniiste yine vakifta ¢calismaya
bagladim. Kendi a¢tigimiz diikkinda faaliyetlerine
devam ediyordu. 1980 yilinda yasanan ihtilal, biitiin



sosyal kurumlarda oldugu gibi bizim vakif i¢inde
biiyiik sikintilar yaratti. Bankacilik yaptigimiz
seklinde bir gikdyetin ardindan, vakifa daha
fazla zarar vermemek admna vakfin bu boliimiini
kapatmak zorunda kalmistik. Bu sebeple vakifta
gorevim kalmamisti. Bende hocamdan miisaade
isteyip ticaretime geri donmeyi talep ettim. Onun
da rizasii alinca aile igimize geri dondiim. Bu
arada islerimiz de giderek biiyiimekteydi. Bu
sebeple yandaki komsumuzun da igyerini alarak
diikkAnimiz1 genisletmistik. Is gelistikce perakende
satigin yani sira igin toptanciligina da baslamigtik.
Bazi iiriinleri kendimiz {iretiyor ve toptan sekilde
bu isi yapan diger esnaf arkadaglara satiyorduk.

Peki, kuyumculuga nasil basladiniz?

1981 yilinda, hediyelik esya isini yaparken ve
gercekten hi¢ aklimizda yokken bir tevafuk
sonucu kuyumculuk isine bagladik. Bir giin
tedarikgimizden bir muhterem, mal getirdigi
esnada kuyumcu diikkani agacagindan bahsetti.
Sohbet esnasinda diikkdn1 nereye acacagini
sordum. Sarraflar igerisinde diye tarif ederken,
“Ziya Bey hadi gel gidelim, sende bir gor ve
degerlendir” dedi. Bu teklif iizerine diikkana
gittik. Diikkan Dedeler Hani civarinda Sadi Pasajt
icerisinde 10-12 m? biiyiikliigiinde bir yerdi.
Pasajm kapis1 1 metrelik, diikkansa pasajin icinde,
en sonda ve dipteydi. Yani pasajin kapisindan
vitrinin yarim metresi ancak goriiniiyordu. Fakat
diikkanin icine ¢ok emek verilmis, ceviz kaplama

yaptirilmis ve cok giizel dosenmisti. Icinin bu
kadar giizel olmasmna ragmen diikkdnin pasajin
goriinmeyen bir noktasinda olmasi, miisterinin
pasaja girmeden vitrinini gorememesi gibi sebepler
yliziinden, icimden yapilan yatirima yazik olmus,
diyordum. Kafamdan bu diisiinceler gecerken, o da
Almanya’da bir arkadag1 oldugunu ve sermayeyi
onun koyacagmi anlatiyordu. Neticede olumsuz
diisiincelerimi arkadasima ifade etmem ve moralini
bozmam yakigik olmayacagi icin hayirli olsun,
dedim.

Aradan 1 veya 2 ay gecti. Bu arkadag yine bize
mal getiriyordu. Bir giin ne yaptin, agtin mi sarrafi,
dedim. Yok Ziya Bey, Almanya’daki arkadas
sermaye koymaktan vazgecti, bu sebeple agamadik
ancak isterseniz size devredeyim, dedi. Bende
zaten diikkani begenmedigim i¢in, biz ne anlariz
sarrafliktan, zaten oray1 acacak sermayemizde yok,
dedim. Sonra, dyle diistinme Ziya Bey, siz burada
iyi bilinen bir esnafsiniz, hem bu diikkan sizin icin
iyi bir baglangi¢ olabilir, dedi. Bu sozler iizerine
icimde bir anda bir {imit belirdi. Zaten yaptigimiz
iste en tepe noktaya gelmistik. Yani hediyelik esya
isi kendi sermayesini ¢ikartyor, hatta oradan elde
ettigimiz birikimler ile yatirim olsun diye arsa falan
aliyorduk. Yani ufak tefek birikimler yapiyorduk
ve bunlar1 nasil degerlendirsek diye diisiiniiyorduk.
Bu sebeplerle arkadagimdan durumu babam ve
bir kuyumcu arkadag ile istisare edeyim diyerek,
stire istedim. Sonra babama danistim, siz bilirsiniz
oglum, ingallah hayirlisi olsun, dedi. Kardesimin
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de rizasini almigtim. Ancak birde isi bilen birisine
danigmak istedim. Zamaninda kuyumculuk yapmig
ve sonrasinda bir siirii sikitilar yagadigi i¢in
diikkanini kapatmak zorunda kalan bir agabeyimiz
vardi. Celal agabey. Kendisine c¢ok itimat ederdim.
Zamaninda onun yaptig1 hediyelik kolyeleri satarak,
maddi giicliik ¢ektigi yillarda ona ¢ok yardimimiz
dokunmus. Bu durumun biz farkinda degildik.
Ona durumu izah ettim. Diikkan: begenmedigimi,
bu isten hi¢ anlamadigimi da ekledim. O da o
giinlerin hatirina, ‘“Ziya, bu is sizin i¢in ¢ok iyi bir
baglangi¢ olur, hem diizgiin bir aile hem de diizgiin
bir esnafsiniz. Is konusunda hig tereddiit etme, ben
senin arkandayim ve her tiirlii yardima hazirim”
dedi. Ardindan da beni bu ise girmem konusunda
¢ok iyi motive etti. Boylelikle 1981 yili Kasim
ayinda bu diikkan1 acarak kuyumculuga adim attik.

Tabi diikkdn1 actik ama sermayemiz cok ciizi
miktardayd: ve isi de hi¢ bilmiyorduk. Aym
pasajin tam kosesinde kuyumcu diikkani olan Veli
Biiyiikkoyuncu adinda bir sarraf arkadasimiz vardi.
Ayrica yine pasajin icinde Omer Kaymaz adinda
bir agabeyimiz daha vardi. Her ikisi de sarrafliktan
iyi anliyordu. Bu iki kisi sanki bir okulda egitim
aliyormusum gibi, beni kuyumculuk konusunda
egittiler. Ilk zamanlar bir miisteri geldi mi hemen
Veli’yi c¢agiriyordum, o bize yardim ediyordu.
Boyle boyle isin inceliklerini 6grenmigtim.

1986 yilinda, kuyumcu arkadagim Veli, diikkanini
devretme karar1 almisti. Bu sebeple o diikkani
biz devraldik. Kardesim Mehmet de bu diikkdnin

bagsina gecti. Bu yila kadar hediyelik esya isi devam
ediyordu. Ancak kardesim de yeni devraldigimiz
diikkana gecince, ayn1 yil icinde hediyelik esya
isini biraktik. iki diikkdm isletmeye baglamig
ve ise ¢ok daha fazla asina olmustuk. Ancak bu
diikkanlar bizim degildi ve kiraciydik. Her sey
iyi gidiyordu ama diikkan sahipleri ile stirekli
problem yastyorduk. Sene basinda yaptigimiz kira
sozlesmesine gore yillik kiray1 odiiyorduk. Ancak
5-6 ay sonra diikkan sahibi altin fiyatlar1 artt1 bende
kiraya fark almaliyim diye kapimizi caliyordu.
Biz itiraz ettigimizde de istiyorsaniz diikkanimi
bosaltabilirsiniz, diyordu. Sarraf diikkanini nasil
kapatacaksiniz. Mecburen bu taleplerini kabul
ediyorduk. Ancak artik iyice sikilmigtik.

1991 yilinda Konya’da icinde sadece kuyumcularin
olacag bir yer alti carsisi inga edilmisti. Diikkan
sahiplerinin bu isteklerinden bunaldigimiz icin,
firsat bu firsat diyerek yer alt1 cargisina taginma
karar1 aldik. 1992 yilinda pasajin icindeki ilk
actigimiz diikk&ni, 1993 yilinda ise kardesim
Mehmet’in diikkanini kapatarak yer alti ¢arsisina
tagidik.

1995 yilina kadar bu sekilde devam ettik. O yil
Konya’ya Kombassan Holding’in igtiraki olan
Afra Aligveris Merkezi a¢ilmisti. Bildiginiz lizere
bu ilimizin ilk aligveris merkeziydi. Icerisinde
3 adet diikkdn vardi. O donemin yoneticileri
bu diikkanlardan birisinin kuyumcu olmasina
karar vermisler. Aligveris merkezinin iginde
kuyumcunun ne isi olur diye diigiiniiyordum.



Olmaz, biz bu diikkanlar1 anca idare ediyoruz
dediysem de, yonetici arkadaglar size bir hafta
siire verelim, konuyu bir diigiiniin, dediler. Bende
kabul ettim ancak diistincem bir hafta sonra
geldiklerinde teklifi reddetmekti. O gece evde
bu teklifi diisiiniirken, bagka bir ilde alisveris
merkezinde sarraflarin oldugu aklima diistii. Kendi
kendime teklifi reddetmeden neden bu adamlarin
goriislinii almiyorum dedim ve sabah ilk is o
kisilerin diikkanina gittim. Islerinin nasil oldugunu
sordugumda, aligveris merkezinde is yapmanin
benim diigiindiigiin aksine ¢ok karl1 bir ig oldugunu
o0grenmistim. Bu sebeple bir hafta sonra teklifi kabul
ettim ve ilimizde aligveris merkezine sarraf diikkani
acan ilk isletme olduk. Isler umdugumuzdan da iyi
gitti. Daha sonra Konya’ya Kule Site Aligveris
Merkezi acildi. Aligveris merkezinde c¢alisan ilk
ve tek igletme oldugumuz icin, onlarda bizi tercih
etmis ve goriismeye gelmislerdi. Ancak ilk etapta
diikkan kiras1 konusunda uzlagamamigtik. Biz bu
isi alamayiz derken, yeniden bizimle goriistiiler
ve bir orta yol bularak bu aligveris merkezinde de
yerimizi aldik.

Buralarda is yaptikca ¢ok daha fazla taninmaya
ve daha fazla itibar kazanmaya bagladik. O arada
yine yer alti carsisindan bir diikkdn daha devir

ozboyacilar

almigtik. Kule aligveris merkezinden sonra, Kipa
aligveris merkezine, sonra M1 aligveris merkezi
ve daha sonra da Kent Plaza aligveris merkezine
diikkan agtik. Su anda daha oncede ifade ettigim
gibi 5 farkli noktada perakende satiglarimiz devam
ediyor. Babam, 2012 yilinda vefat etti, o giinden
sonrada kardesim ve ben sirketi yoOnetmeye
bagladik. Ayrica benim 4 kiz kardesim var. Onlar
da babam vefat ettikten sonra babamin varisi olarak
sirketimizin hissedarlar1 oldular.

10 m? biiyiikliikte bir koy bakkalinda baglayan
ticari yolculugumuz, 100’den fazla kiginin istthdam
edildigi ve 3 farkli sektorde faaliyet gosteren
biiyiik bir aile igletmesine doniistii. Bu doniistimde
dedemizin, babamizin, bizlerin ve ¢ocuklarimizin
emegi ¢cok fazladir. Yani isin 6zii bu bagar1 temelleri
saglam ve giiclii aile iligkilerine sahip bir ailenin
basarisidir. Binlerce siikiirler olsun Rabbimize.

Ingsaat ve enerji sektorlerinde faaliyet gistermeye
ne zaman basladiniz?

Insaat sektoriine 2013 yilinda giris yaptik.
Ogullarim Furkan ve Selman ingaat miithendisligi
boliimiinden mezun oldular. Daha sonra ozel
sektorde bir miiddet calisip deneyim kazandiktan
sonra, bu sektore onlarin onderliginde girmeye
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karar verdik. Bu zamana kadar 7-8 adet proje
bitirdik. Su anda ise biiyiik bir projemiz devam
ediyor.

Enerji sektoriine ise, bir arkadagimizin vesilesi ve
ortaklig1 ile 2017 yilinda giris yaptik. Daha once
dedigim gibi giines enerjisinden elektrik enerjisi
iiretiyoruz.

119 yildwr ticaretle ugrasan bir ailenin 3.nesil aile
tiyesi olarak isletme de yer alyyorsunuz. Hatta
isletme de 4. nesilden aktif olarak gorev alanlar
da var. Bu siirecte edindiginiz ve hic degismeyen
ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?

Elbette, oldu. Zaten ilkelerimiz olmadan bugiinlere
gelemezdik. Tabii ki ilkelerimiz var, ancak bu
ilkelerin en baginda ben giiveni sdylerim. Giiven ¢cok
onemlidir. Bence ticaretin de olmazsa olmazidir.
Sizin giiven duymaniz ve size giivenilmesi. Bu
kargilikli olugturulmasi gereken bir dongiidiir. Bu
dongiiyli olusturabilmek icin de dogru, diiriist,
ahlakli, hakka hukuka riayet eden bir ticari yapi
olusturmak zorundasiniz. Ayrica miisteriyi yabanci
bir kisi olarak degil de bir aile iiyesi olarak gérmeli
ve ona gore davranmalisiniz. Kesinlikle yalan ve
hile ile ticaret yapmamalisiniz.

Cocuklarimiza ve caliganlarimiza stirekli  bu
ilkelerimizden bahsediyoruz ve bu ilkelere riayet
etmeleri konusunda hassasiyet gosteriyoruz. Biz
her sene tiim calisanlarimizin ve hissedarlarimizin
katildig: sirket i¢i egitim kamplar1 diizenleriz. Bu
kamplarda da siirekli olarak sirket politikalarimiz ve
ilkelerimizden bahseder ve bunlara uymanin isimiz
icin ne kadar 6nemli oldugunu izah ederiz. Ayricane
ig yapilirsa yapilsin o isi sevmek ve o ig konusunda
uzmanlasmak bence cok onemlidir. Isinize karst
titiz olacaksiniz ve iginizi yapmaniz i¢in gereken
niteliklere dikkat edeceksiniz. Biz burada altin
satiyoruz. Altin ¢ok kiymetli bir madendir. Ustelik
bu kiymet Hz. Adem’in (a.s.) diinyaya geldigi
ilk giinden itibaren baglamis ve bugiinde hala o
kiymetinden hicbir sey kaybetmemigtir. Ayrica
biittin mukaddes kitaplarda da altinin kiymetinden
bahsedilir. Sattigimiz iirtin bu kadar kiymetli
olunca, biz saticilarin da bu {irline miitenasip
davranmasi garttir. Yani o kiymete, kiymet katacak
ve daha da degerlendirecek, diksiyona, kiyafete
ve viicut diline sahip olmamiz gerekmektedir.

Yani altin satan kisi bakimsiz ve pejmiirde bir
goriintiiye sahip olamaz. Ciinkii miisterileriniz
agirlikli olarak hanimefendilerdir. Bu sebeple atin
satacak kisi prezantabl bir goriintiiye sahip olmali
ve miisterilerine bu kiymeti, onlarin begenecegi
bir sekilde sunmalidir. Yani giinliik bakimimizdan,
tirnaklariniza, kiyafetlerinizden, parfiimiiniize,
ayakkabiboyanizdan, konusmanizakadar, okiymeti
satacak bir evsafa biirlinmeniz sarttir. Bunlar
yeterli midir? Elbette hayir. Ayrica ¢alisanlarinizi
is konusunda egitmek ve is literatiirline sahip
olmalarin1 saglamak da c¢ok oOnemlidir. Ciinkii
miisterilerle dogrudan temas halinde olan bir
calisanin igine hakim olmamasi, miisterisi ile
arasindaki giiven bagini olugturamamasi, satig
stirecinin baglamadan bitmesine neden olur.
Diyelim ki, calisanlariniz prezantabl hale geldi,
hepsini de is konusunda egittik. Peki, bunlar yeterli
olur mu? Cevap, yine hayir. Daha ne yapmaliy1z?
Boyle kiymetli bir iiriin, patates, sogan satar gibi
sokakta satilabilir mi? Kesinlikle satilamaz. Yani,
sattifimiz mekani ve mekan i¢indeki tim sunum
ekipmanlarimizi da bu {irline yakigir bir sekilde
diizenlemeliyiz. Gelisiglizel dosenmis, daginik ve
pis bir diikkanda kuyumculuk yapilamaz. Ayrica
iiriinleri sundugunuz tablalarm bile temiz ve 6zenli
olmasi gerekir. Miisteri geldiginde, 6niine o servis
tablasini ve servis bezini agacaksiniz. Gerekiyorsa
beyaz eldiveninizi giyecek ve {riiniiniize karsi
saygilt ve hassas olacaksimz. Miisterinize
kesinlikle yalan sdylemeyecek ve onu kandirmaya
caligmayacaksiniz. Altinin agirligindan
sertifikalariniza, garanti belgelerinizden
ozelliklerine kadar miisterinize dogru bilgiler
vereceksiniz. Isin sonunda miisteri altmi alirken,
sizin firmaniza giivenecek, gonlii rahat olacak
ve gozii arkada kalmayacak. Bu ilkelere ve
hassasiyetlere dikkat ederseniz uzun yillar bu
sektorde varlik gosterebilirsiniz. Aksi halde ticari
hayatinizin kisa stirmesi olagan bir durumdur.

tim

Bu isi degil de baska bir isi yapmak istediginiz
zamanlar oldu mu? Yani icinizde is konusunda
bir ukde kaldi mi?

Simdi o herkeste olur. Ulke icinde veya yurt
disinda bir is gezisinde goriip keske bende bu
isi yapsaydim dersiniz. Mesela ben o0zellikle
savunma sanayisinde teknoloji iireten bir sanayici



olmay1 cok isterdim. Hala da bu arzum devam
etmektedir. Ancak siirekli sektor degistirmek ve
bir iste uzman olmamak bana gore uzun Omiirlii
bir yaklagim olmaz. Dolayisiyla kuyumcu olarak
kalmay1 ve bu sektdrde uzmanlasmayi tercih ettik.
Bu sebeple de isimize ¢ok biiyiik yatirimlar yaptik.
Kurumsallagma ve aile anayasasi konusunda
damigmanlik hizmetleri aldik. Ulkemizde perakende
sektoriinde TSE belgesini ilk alan firma biziz.
Ayrica sektoriimiizde 1ISO 9001 kalite belgesini de
alan oncii firmalardaniz. Boylelikle yaptigimiz igin
en iyisi olma yolunda ilerledik ve bu durumdan hic
pisman olmadik.

Liderlik konusundaki diisiinceleriniz nelerdir?
Size gore bir lider nasu olmalidir?

Lider olmak icin oncelikle bu konuda yeteneginizin
olmast sart. Yani liderlik herkesin harci olan bir
statii degildir. Ancak sadece yetenekle, bu statiiniin
icini doldurmazsiniz. Bu sebeple bir liderin igletme
icinde baz1 unsurlara dikkat etmesi ve bu konulara
kendini gelistirmesi gerekmektedir. Bu unsurlardan
ilki kurumsal bir igletme yapisinin saglanmasidir.
Ulkemizde aile isletmelerinin kapanmasindaki en
biiyiik etkenlerden birisi kurumsal bir yapiya sahip
olamamasidir. Ciinkii bir noktaya kadar bir kisinin
sirtinda  gelen isletme, bu kisinin isin i¢inden
cikmasindan sonra sendelemekte ve dagilmaktadir.
Bu sebeple kurumsallik 6nemli bir yaklagimdir ve
liderlerin bu yapiya 6nem vermeleri elzemdir.

Diger bir unsur, liderin igini bilmesi, sevmesi
ve sebat etmesidir. Bilmedigin ve yapmaktan
hoslanmadign bir iste basariliolamazsin. Universite
egitimi alan bir 6grenciyle karsilastigimla hep su
sorular1 sorarim. ‘“Hangi boliimde okuyorsun?
Bu boliimii isteyerek mi tercih ettin? Yani bu
boliime kargi ilgin var miydi?”. Bu sorulara verilen
cevaplar genelde “Ailemin baskisi ile bu bolimi
yazdim. Aslinda ben bagka bir boliimde okumak
istiyordum. ““ seklinde oluyor. Bu sekilde olmaz.
Clinkii bir kigi sevmedigi hi¢bir isi yapamaz, yapsa
da basarili olamaz. Ciinkii zamani geldiginde
bu kisinin yapacagi ilk eylem, o isi terk etmek
olacaktir. Peki, harcadi1 zaman ne olacak? Heba
olacak. Ayrica sevdigin bir isi yaparken, sebat
edeceksin ve sabirli olacaksin. Unutmayalim ki
“Yuvarlanan tag yosun tutmaz”. Bir isi 0grenmek

ve bu iste basarili olmak i¢in sabirli olmak gerekir.
Stirekli bu is olmadi, su isi deneyelim diyerek
hicbir sektorde tutunamazsiniz.

Ayrica bir lider, c¢aligigt kurumda, tim i¢
paydaglar1 ailesinin bir ferdi gibi goriip onlar1 ayn
hedefe yonlendirerek motive etmelidir. Yani lider,
aile tiyelerinin, ortaklarinin ve ¢alisanlarinin, ayni
hedef i¢in miicadele etmelerini saglamalidir. Biz
caliganlarimiza siirekli su telkinde bulunuyoruz.

“Cenabihak sizlerle bizleri ortak bir noktada
bulusturdu. Bizler igveren olarak, sizler de isi alan
olarak bu cat1 altindasiniz. Hepimiz nafakamizin
temini i¢in miicadele veriyoruz. Bu sebeple
altinda oldugumuz bu catinin, yani igletmemizin
stirdiirtilebilirliginin temini hem sizler i¢in hem de
bizler i¢in ¢ok onemlidir. Yani sizler olmazsaniz
bizler, bizler olmazsak da sizler olamazsiniz.
Ciinkii hepimiz ayn1 geminin igindeyiz.”

Isletmemizde 25 yildir ¢aligan personelimiz var.
Ayrica yonetim kurulumuzda ve icra kurulumuzda
aile iiyesi olmayan calisanlarimiza yer verdik.
Calisanlarinizla ayni1 hedefte bir biitiin olmaktan
kastettigim budur. Bir liderin tiim bu ozellikleri
tasimasi onemlidir.

Isletmelerin devri konusundaki diisiinceleriniz
nelerdir? Yeni nesli devire hazirlayabilmek icin
hazirliklariniz var midir? Nelerdir?

Benim 4 oglum (Ahmet Fatih, Yasin, Furkan ve
Selman) ve kardesim Mehmet’in 2 oglu (Bilal ve
Celal) 4. nesil olarak su anda igletmemizde aktif
olarak gorev yapiyor. Ahmet Fatih, Yasin, Bilal ve
Celal kuyumculuk sektoriinde, Furkan ve Selman
ise ingaat sektoriinde faaliyet gosteriyorlar. Biitiin
bu c¢ocuklarimiz aynmi zamanda isletmemizin
yonetim kurulundalar. Ayrica bir de kardesim
Mehmet Bey’in oglu Talha’miz var. Ama o daha
0grenci ve isletmemizde bir gorevi yok.

Adaletli, seffaf ve hakkaniyetli olmanin 6nemini
anlatiyoruz. Biz (babam, ben ve kardesim
doneminde) ortaklik yaparken hicbir sikint1
yasamiyorduk. Ciinkii biz baba, ogul ve kardestik.
Aramizdaki bu bag cogu problemin yasanmadan
sonlanmasma neden oluyordu. Ancak c¢ocuklar
isin icine girdiginde artitk bu bagm yeterli
olmayacagi kanaatine vardik. Cliinkii onlar
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birbirleriyle baba ogul veya kardes degiller. Su
anda isletmemiz de gorev alan c¢ocuklarimiza
ilkelerimizi benimsetmeye c¢aligiyoruz. Ayrica bu
isin uzmanlarindan biiyiik bedeller tdeyerek aile
anayasasinin hazirlanmasi ve stratejik yOnetim
konusunda danigmanlik hizmeti de aldik. Yaklasik
1,5 yil siirdii. Ardindan cocuklarimizi ydnetim
kuruluna alarak toplantilar diizenledik. Amacimiz
onlarin da birbirleri ile iyi bir aile bag1 kurmasi ve
ayn1 hedefe ayn1 gozle bakabilmeleriydi. Bukonuda
basarili oldugumuzu diisiiniiyorum. Ciinkii ¢ok
verimli toplantilar yapiyoruz. Aslinda kuzenlerin
konsorsiyumunun yagandig1 kusakta isin biraz
daha sozlegmelere dayali olmasi esastir. Bana gore
aile isletmesi anlayisi, bu nesilde daha profesyonel
yonetilen bir isletme anlayisina dontigmeli ve
isler daha kurumsal bir sekilde yiiriitiilmelidir.
Ciinkii bu siiregte sadece aile iligkilerine dayali
yiiriitiilen is iligkileri igletmenin bagaris1 i¢in yeterli
olmayabilir.

Ben 5 sene MUSIAD (Miistakil Sanayici ve
Isadamlar1 Dernegi) Konya Subesi’nin bagkanligini
yaptim. Bu siirecte ifade ettigim bu hususlara dikkat
etmedigi i¢in dagilan nice aile isletmeleri gérdiim.
Bu sebeple isin iiretim ve pazarlamasina verilen
onemin, yonetime de verilmesi gerekmektedir.
Maalesef 6zellikle de ilimizde yonetim konusunda
yapilan harcamalar gereksizmig gibi algilaniyor.
Ulkemizde oldugu gibi ilimizde de sirketlerin
9%95°1 aile sirketidir. Peki, bu sirketlerin kag tanesi

50. yilin1 devirmis ve hala ayakta kalabilmistir.
ki elin parmaklar kadar anca vardir. Neden?
Uretememekten mi? Satamamaktan mi1? Yoksa
yonetememekten mi? Biiyilk bir c¢ogunlugu
yonetimsel zafiyetler yiiziinden yok oluyorlar.

Biz aldigimiz bu damigmanlik ile kurumsal bir
yap1 olusturmaya gayret ettik ve iyi yoldayiz
ingallah. Anayasamiz ile her tiirli hak ve
sorumluluklar agik¢a belirlendi. Bugiin ben,
yarin baskasit bu isletmeyi yonetebilir. Ancak
nasil yonetecegi hususundaki tiim ilkeler yazili
bir sekilde belirlenmistir. Bu sebeple hi¢ kimse
keyfi bir yonetim anlayisint benimseyemez. Bu
anlay1s isletmenin siirdiiriilebilir olmas1 ve sonraki
nesillere devri i¢in ¢ok kritik bir 6neme sahiptir.
Allah yardimcimiz olsun diyorum.

Isletmelerde yasanan catismalar hakkinda ne
diigiiniiyorsunuz? Catismalart ¢ozme konusunda
size 0zgii bir coziim yolu oneriniz var nudir?

Aramizda bir catisma olmasi durumunda, biz
¢Oziim i¢in konuyu biraz demlemeye birakiriz.
Yani aradan biraz zaman ge¢mesini, iki tarafin da
konuyu enine boyuna iyi diigiinerek daha sakin
kafa ile ¢coziime kavusturmasini saglariz. Hala bir
uzlagma saglanamadiysa topu yonetim kuruluna
atar ve orada bir karar alinmasini isteriz. Ancak ben
yonetim kurulunda bir konunun oylanmasina sicak
bakmiyorum. Yani kararlar1 oylamaya sunarak oy
coklugu ile karar almak bence dogru bir yaklasim
degildir. Her konu, konusulmali ve isi sonunda




oybirliginin oldugu tek bir karar c¢ikmalidir.
Eger ¢ikmayacaksa konuyu bir daha agmamak
tizere kapatmak gerekir. Ben oylama yapmanin
ve oycoklugu ile karar almanin sgirket icinde
tarafgirlik saglayacagina ve biiylik ayrismalara
sebep olacagina inaniyorum. 40 yildir ticaretin
icindeyim ve daha higbir kararimi oylama yaparak
ve oycoklugu ile almadik.

Aile isletmelerinde catisma olusturan bir diger
konu ise igletme kaynaklarinin dagitilmasidir. Bu
isletme de kaynaklarinin dagitilmas: hususunda
aile mi yoksa isletme mi daha onceliklidir?

Kesinlikle igletmenin oncelikle olmasi gerekir.
Ailenin ihtiyaglarim erteleyebilirsiniz, ancak
isletmenin ihtiyacin1 ertelerseniz o igletme
geriye gitmeye baglar. Ama aileyi de bir kenara
atamazsiniz. Bu igletmede herkesin maag1 bellidir.
Herkes ihtiyacini maasina gore giderir. Ancak yil
icerisinde daha fazla kaynaga ihtiya¢ duyabilir ve
isletmeden avans ¢ekebilir. Yilsonunda igletmeden
cektigi bu avans ile maaglar toplanir ve hesaplanir.
Eger yilik elde edecegi hak edisinden daha fazla bir
kaynak cektiyse, isletmede sahip oldugu hisse pay1
o oranda diistiriiliir. Bu konuda ¢ok adil ve seffafiz.
Bu sebeple hi¢ kimse isletmeden liizumsuz yere
para cekemez ve igletme sermayesini zayi edemez.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Bizim lokomotif sektoriimiiz kuyumculuktur. Bu
sektorde yaklasik 40 yildir ¢alistyoruz. Dolayisiyla
bu konuda cok fazla tecriibe ve birikim sahibiyiz.
Bu sektor gelecekte kesinlikle batmaz ve daralma
yasamaz. Ancak sektor siirekli olarak kendini

yeniler. Yani {iriinler siirekli olarak degisir.
Bizim ise bagladigimiz 1981 yili ile giiniimiiz
iiriin portfoyli arasindaki benzerlik orant %2
veya %3’tiir. Bu sebeple bu degisikliklere
ayak uydurmak oOnemlidir. Her iste oldugu gibi
degisimlere karsi esnek olamayan igletmeler zaman
icerisinde kaybolurlar. Bu sektor icinde bu durum
gecerlidir.

Insaat ve enerji sektorlerinde daha yeni bir
isletmeyiz. Enerji konusunda pazarin gelecekte cok
daha genisleyecegini umut ediyoruz. Insaat ise su
anda bir daralma yagasa da kesinlikle pazar1 olan
ve bu sikintilar1 agabilecek bir sektor.

Farklh bir sektore daha yatinm yapmayi
diigiiniiyor musunuz?

Su an 3 farkli sektorde faaliyet gosteriyoruz.
Boylelikle sektorlerin gelisme ve daralma ihtimaline
karsilik riskimizi dagittik. Ancak sirket olarak
cok fazla yumurtay1 ayni sepete koymay1 da ¢ok
mantikli bulmuyoruz. Yani daha da farkli sektorlere
yatirim yapip cok fazla dallanip budaklanarak
bir kazang¢ elde edebilecegimizi diisiinmiiyorum.
Ciinkii girdiginiz sektorde uzmanlagmaniz lazim.

Gelecekte yabanct bir ortaklik yapmay: diisiiniir
miisiiniiz?

Insaat sektoriinde ara swa proje ortakliklar
yaptyoruz. Ancak bir proje ortakligi olsa bile,
sartlar oturup konusulmali ve bir sozlesme
hazirlanmalidir. Bizim girket felsefemize ve
ilkelerimize ters diismeyecek, sartlar1 igin baginda
belirlenmis ve sozlesmeye aktarilmig her tiirlii
ortakliga acig1z.
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“Biz isimizi iyi yapmaliyiz,
miisteriyi memnun
etmeliyiz ki komsusu
sordugunda bizi évsiin

ve reklamimizi yapsin.
Boylelikle 0 komsuya da
mal satalim. Yoksa mal
satamayiz.”

Mehmet Ozdoken
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Isletme olarak zirai alet iiretiyoruz. Ana isimiz
hububat mibzeri {iretimidir. Ancak bunun yani sira
dip patlatan pulluklari, toprak hazirlama aletleri,
cizer pulluklar, capalar, diskarolar gibi bir¢ok zirai
alet de iiretiyoruz. Ozdoken markasi ile hem yurt
ici hem de yurt disina iiriinlerimizi satiyoruz. Yeni
Zelenda, Macaristan, Uruguay, Rusya, Almanya,
Polonya ve ¢esitli Ortadogu {ilkeleri basta olmak
tizere toplam 29 iilkeye ihracat yapiyoruz. Gegen
sene ki satiglarimizin %47’si ihracatti. Bu sene ki
hedefimiz %50 nin lizerine ¢ikabilmek.

Is hayatiniz nasil basladi?

Biz aslen Konya iline bagli Giiven¢ Koyiindeniz.
Babam Mevliit Duman ciftcidir. Bu kdyde 25-30
doniimliik bir tarim arazisi vardi. Ancak boyle kiiciik
tarlalarla ¢iftcilik kazangli ve verimli olmadigi i¢in,
1960 yilinda Konya merkeze go¢ etmisiz. Buraya
gb¢ etme amacimiz babamin kardesim Iban Duman
ve beni bir meslek erbabi yapma arzusudur. flk
evimiz Konya'nin Kecgeciler Mahallesi’ndeydi.
[lkokulu bitirince babam beni meslek sahibi
olmam igin sanatc1 Ahmet Ozdemir’in (Konya’da
Kor Ahmet diye bilinir) abilerinin yanmna (Ali

Thsan usta) ¢irak olarak vermisti. Aslinda ilk ustam
beni 10 yaginda bicerdover kullanirken gormiis ve
babama okulu bitirince bu ¢gocugu yanima ver ona
zanaat 6greteyim demis. Bu sebeple okul bitiminde
burada cirak olarak ise bagladim. Bu igyerinde
tarim makineleri Uretiyorduk. Diikkan Hapishane
Caddesi’ndeydi. O donemlerde bu sektorde is
yapan da ¢ok degildi. Olsa olsa 15-20 diikkan
vardir. Ilk basta yerleri siipiirerek ise basladim. 3-4
ay gecmisti. Bir giin babam beni yanina ¢agird.
Oglum ne 6grendin anlat bakalim, dedi. Tabi 3-4
ayda ne Ogrenebilirdim. Hicbir sey baba, dedim.
Babam, oglum sizin i¢in koyi, tarlayr biraktik
buralara geldik neden Ogrenmiyorsunuz? Bu is
yerine sizi sanati, ustaligl ogrenin diye soktuk.
Isi ogrenmezseniz olmaz. Aman iyi Ogrenin,
dedi. Babami mahcup edemezdim. O giinden
sonra ise bir bagka gidip gelmeye bagladim. Bu
sebeple ustamin yaptig1 islere odaklaniyor ve neyi
nasil yaptigmi inceliyordum. Oncelikle matkap
bilemesini, ardindan kaynak yapmasin1 6grendim.
Tabi bu siiregte babam, siirekli ne 6grendigimizi
sorgulamaya devam ediyordu. Ben de siirekli
o0grendigim isleri ona anlatiyordum. O siirecte
iilkeye Amerika’dan Marshall yardimiyla bir stirii
ziraat makinesi gelmisti. Benim ustam da onlarin




tamirini yapiyordu, ben de ona yardim ediyordum.
Iste bu aletlerin kaynag1, sokiilmesi takilmas1 gibi
birgok ig 6greniyordum. Ustamla birlikte kdylere
gidiyor, makineyi kuruyor ve bakimin1 yaptyorduk.
Bir miiddet sonra ustam bakti ki ben yetenekli,
¢ok istekli ve heyecanliyim, beni tek gondermeye
baglamisti. Tabi o zamanlar taksi vb. seylerde
yoktu. Koy otobiisleriyle gidiyorduk. Bu otobiisler
Konya merkezden saat 3’te kalkardi. Sabah ise
gider, saati gelince otobiise biner ve o giin servis
verecegim kisinin evine anca ulagirdim. O giin orda
kaldiktan sonra, sabahtan aksama kadar aleti tamir
ederdim. Ertesi giin sabah namazinda da otobiise
biner ve ise geri donerdim. Yani bir kigiye servis ve
tamir hizmetini vermek iki giiniimiize mal olurdu.
Bugiin ki sartlarla kiyaslarsaniz 2-3 saatlik bir igten
bahsediyorum. Ancak bunlar bana engel degildi.
Ciinkii isi 0grenmek ve usta olabilmek i¢in ¢ok
biiyiik istegim ve inancim vardi. 4-5 sene civarinda
burada calistim. Bu siiregte kaynak yapma, torna
makinesi kullanma gibi bir¢cok sey Ogrendim.
Ayrica i ahlaki ve miisteri memnuniyeti kavramini
ilk defa burada duymustum. Edindigim bilgiler
donemde benim icin ¢ok iyi sermayeydi. Ben suna
inanirim. Insanm ilk ustas: ¢cok 6nemlidir. Ciinkii
o neyse siz de ona ¢ekiyorsunuz. Benim ilk ustam
¢ok iyi insand1. Ahlakli, karakterli, diiriist ve ¢ok
caligkan...

18 yagma girdim. O dénemde Dokiimcii Mehmet
Tuncer’in yine Hapishane Caddesi’nde bir diikkani
vardi. Kamyon kampanasi yapiyordu. Bir giin
yanima geldi. Bende kaynak makinesi ve torna
makinesi var. Sizle birlikte mibzer {iretelim mi?
dedi. Ben burada calistiyorum, dedim. Bunun
iizerine ne kadar kazaniyorsun? dedi. Haftalik
100 lira, diye cevap verdim. Bana haftalik 150 lira
teklif etti. Diisiineyim dedim ve bir miiddet siire
istedim. 1 hafta sonra, Mehmet agabey 50 lira fark
icin ben sanatimi satmam, en az 15 mibzer {iretmek
kaydiyla par¢a bagina para alirim, kabul edersen
birlikte iiretelim, dedim. Kabul etti. Bu igyerinde
iiretim yapabilmek i¢in tiim techizatlar hazirdi.

Uretime bagladik. Zaten 6nceki is yerinde mibzer
{iretimini bildigim icin ¢ok zorlanmiyordum. Ilk
yilimizda hedefimizi tutturmustuk. Bu sebeple o
doneme gore iyi bir miktar para da kazanmigtim.

Sonra parayr aldim biiyiik bir gururla gotiiriip
babama verdim. Tabi babam ¢ok sevinmigti. O
giin bana hi¢ unutmam, sen olacaksin oglum da
ben goriir milylim bilemem, demigti. Bu ig yerinde
ben tek degildim. Kardesim Iban ’la birlikte
calistyordu. 2-3 sene boyunca siirekli mibzer
iirettik. Tyi para kazaniyorduk. Ancak tabi iilkede
devaltiasyonun oldugu yillardi. Kazandigimiz para
siirekli deger kaybediyordu. Ancak yavag yavag
ismimiz duyulmaya baglamigti. Siirekli mibzer
iiretimi i¢in yeni is teklifleri aliyorduk. 4. senenin
sonunda Mehmet ustaya, abi 1000 lira artik bize
yetmiyor. Baska kisilerden de siirekli ortaklik
teklifi geliyor. Bize miisaade eder misin? dedim.
Buna kargilik ustam bize 1/3 ortaklik teklif etti. Bu
teklif bize cazip gelmigti. Clinkii ustay1 taniyorduk,
is yerini biliyorduk, yeni bir heyecan yasamaktansa
kurulu diizende devam edelim, dedik. O donem
kardesim askere gitmigti. Su an i¢in 1/3, kardegim
geldiginde ise yar1 yariya ortak olmak {izere
Mehmet Usta ile anlasmistik. Ise yeniden basladik
ve bu siirecte sayisiz mibzer irettik. Ayrica yeni
kalfalar da yetistirmistik. Bir giin Mehmet Usta
bize, yola bu kalfalarla devam etmek istedigini
sOyledi. Yani ortakliktan ayrilmak istiyordu.
Bu sebeple 3 yil sonra, ortakliktan ayrildik.
Ortakliktan elde ettigimiz az bir sermayemiz vardi.
Kardesimle yeni bir is yeri agmak icin diikkan
artyorduk. Eski Sanayi’de (Motorlu Sanayi) 40m?
biiytikliiglinde bir diikkan vardi. Yillik kiras1 i¢in
40.000 Lira istiyorlardi. O donem bu para cok
fazlaydi. Diikkan1 kiralama konusunda kararsiz
kalmigtik. O donem Ahmet Pektek adinda bir demir
tiiccar1 agabeyimiz vardi. Diikkkani ona gosterdim
ve yulik kirasinin pahali oldugundan bahsettim.
“Sonrada ne yapalim agabey?” diye sordum. Hig
unutmam Ahmet agabey, oglum bu diikkdn kose
buray1 tutun, diikkanm kosesi, odunun mesgesi,
avradin Ayse’si iyi olur, dedi. Kogse diikkanin
miisterinin ayakalti olmasindan ve gelen gecen
kisilerin mallarimiz1 rahatca gorebileceginden
bahsetti. Y1l 1976, bu diikkani tuttuk ve aslinda
bu firmanin da temellerini attik. Bu donem ise
de biiyiik girmek istedik. Kardesim ve ben harig
8-10 kisi de ise aldik. Tk yilimizda onceki yillarla
kiyaslandigimizda ¢ok yiiksek bir miktarda mibzer
iiretmistik. O donem de iilke de mibzer {ireten
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kisi neredeyse yoktu. Biz de dahil 2-3 firma anca
vardi. Tabi rekabet de yok. Boyle olunca pesin para
kargiliginda ¢ok iyi iiriin satmigtik. O donemlerde
isler cok iyi gitmisti. Ertesi yil iirettigimiz mibzer
sayisin1 200’e ¢ikarmigtik. Bir sonraki sene bu say1
300’e yiikselmisti. Boyle olunca ilk diikkanimiz
dar gelmeye ve yeni diikkan aramaya baslamigtik.
O donemde 1.organize de is yeri satiliyordu.
10.000 m? igyeri alani satin aldik ve ingasina
bagladik. 1981 yilinda bu isyerine tagimigtik.
Tabi insaati kademe kademe yapiyorduk. Once
2.000 m?’sini insa etmistik. Ardindan yavas yavag
biiyiittiik. Tabi iiretim kapasitemizde giinden
giine artiyordu. Ayrica yeni lirlinler de yapmaya
baslamigtik. Tabi 1980°1i yillarda Ozal’n gelisi de
bize olumlu etki yapmustir. Oncesinde yurt digmna
2 senede bir ¢ikabiliyordunuz. Ozal’dan sonra bu
siir kaldirildi ve serbest hale geldi. Boyle olunca
yurt dig1 fuarlarina katilmaya basladik. ilk olarak
Italya’ya tarim fuarina katildik. Orada diskarolar:
inceledik. Biz o giine kadar sadece cekili diskaro
tiretebiliyorduk. Orada hem cekili hem de hidrolik
diskarolarn yapildigin1 gordiik. Yani diinya cok
degismis, biz teknolojinin ¢ok gerisinde kalmigiz.
Biz sadecel950’de Marshall yardimiyla gelen
makineleri biliyorduk.1984° te bu aletleri gordiik
ve hemen iiretimine basladik. Tabi o dénem
lilkede kimse bu {irlinleri iiretmiyordu. Goren
herkes hayran kaliyordu. Boylelikle satiglar artti
ve iriin tiim iilkeye yayildi. Bugiin bile 10 iiriiniin
7’si bizim {iretti§imiz {Uriindiir. Sonra yurt digt

fuarlarmi ¢ok daha iyi takip etmeye ve iilkemize
yeni lirlinler kazandirmaya devam ettik. Mesela
ortadan tekerli gobil diskaro iirettik. Ardindan
Fransa fuarinda gordiigiim dip patlatan pulluklarin
iiretimini gerceklestirdik. Bunlar gibi bircok tiriinii
iilkemize getirip ilk lreten hep biz olduk. Bu
gelismeler yasanirken, bir yandan da is yerinin
yanindaki yerleri aliyorduk. Boyle boyle 60.000
mt2 biiytikliigiinde bir is yerimiz olmustu.

2001 yilinda kardesim Iban’la ayrilma karar1 aldik.
Babamiz 1973 yilinda vefat etti. Ama Olmeden
once bize siirekli kardes iligkilerini ve bunun
neden ¢ok 6nemli oldugunu anlatirdi. Bize kardes
sevgisini ¢ok iyi asiladigimi diisiiniiyorum. Bu
sebeple biz kardesimle hi¢ kavga etmedik. Ancak
cocuklar anlagamayinca ayrilmak zorunda kaldik.
Ayrilirken de birbirimize gram hakkimiz gegmedi.
Mevcut diikkdnimizi ikiye boldiik ve 30.000 m?
biiytikliigiinde iki diikkan elde ettik. Aradan duvari
cektik. Ne kadar esyamiz, makinemiz, techizatimiz,
tagitimiz ve paramiz var bunlari ikiye boldiik ve
paylastik. Enistemiz Ziya Bey’i cagirdik ve hakem
olmasimi istedik. Enisteme yazi gelirse eski bina
benim, degilse kardesimin olsun, dedim. Kardesim
de riza gosterdi. Enistem att1 paray1, yazi geldi, eski
fabrika bende kaldi. Sonra kardesimle hayirlastik
ve ayrildik. Su an bitisigimizde OZDUMAN olarak
ayni bizim gibi calisiyorlar. O giinden bugiine
de biz hi¢ kiisliik yasamadik. Cok ayrilanlar var
kardesleriyle diisman oluyorlar. Biz hala ayniyiz.
Babamin erken oliimii bizi ¢ok kenetledi. Hatta




halen birbirimize ihtiyacimiz olursa, rakipte olsak
hic tereddiit etmeden yardima kosariz. Neye ihtiyag
duyarsak birbirimize yardim ederiz. Ama maalesef
ortakligin sonu ayrilik.

Yaklagik 60 yildwr ticari hayatin icindesiniz. Size
gore ticarette kesinlikle vazgecilemeyecek ilkeler
nelerdir?

Miisteri memnuniyeti. En 6nemlisi budur. Neden?
Simdi c¢iftciye mali sattin, diyelim. Adam tarlada
senin aletinle alakal1 bir problem yasamis ama sen
bu sorunu ¢6zmemissin. Kesinlikle kabul edilemez.
Biz isimizi iyi yapmaliyiz, miisteriyi memnun
etmeliyiz ki komgusu sordugunda bizi Ovsiin ve
reklamimizi yapsin. Boylelikle o komguya da mal
satalim. Yoksa mal1 satamayiz. Mali satip arkasini
aramazsan batar gidersin. Ben hep boyle yaptim.
Mesela mali satiyoruz ama mal arizali ¢ikiyor.
Ekibi gonderip yerinde tamir ettiriyoruz. Baktik
yine olmadi, mali alip yenisini sana verecegiz,
diyoruz. Bu durum miisterinin ¢ok hoguna
gidiyor. Ciinkii malimizin her daim arkasinda
oldugumuzu anliyorlar. Sonrasinda o miigteriden
bize kesin geri doniis olur ve Mehmet Aga bu
makine ¢ok iyiymis, der. Iste bunu duydugunuzda
basariy1 yakalayabilirsiniz. Ciinkii bizim yerimize
komgusuna durumu anlatip bizim reklamimizi
yapiyor. Bize olan giivenini aktariyor. Bu durum
bizim mal satmamizi ¢ok kolaylastiriyor. Oyle
olunca otomatik olarak miisteri sayis1 artiyor. Bu
anlayis yurt dig1 da dahil olmak iizere her yerde
ayni1. Isinde dogru olacaksn. Is ahlakin iyi olacak.
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Mesela su anda Avrupa iilkelerine bayilik verdik
ve servis ag1 ve depolar kurduk. Buradan yedek
parca gonderiyoruz. Ayrica miigterinin ihtiyact
oldugu anda sorununa miidahale edebilmek i¢in
araclarimiz ve elemanlarimiz var. Boyle bir talep
geldiginde elemanlarimiz aninda tarlalara giderek
aletlerin tamirini ve bakimini yapiyor. Tabi iletigim
cagindayiz. Bazen online olarak da tarlaya gitmeden
tamir edebiliyorlar. Boylelikle sorun ¢ok daha kisa
stirede de ¢oziilebiliyor ve miisteri memnuniyeti de
daha fazla artiyor.

Bunun yaninda, ¢ok fuar gezeriz ve yenilikleri
takip ederiz. Ciinkii miisterilerimiz siirekli bana
yeni bir alet yaptin m1 diye sorarlar. Bende fuarlara
gezer bakarim. Yeni iriin gordiim mii, hemen
kafamda kopyalarim. Ulkeye doniince de iiretime
gecerim. Tabi benden goriip yapanlar da oluyor.
Ama sunu unutmamak lazim. Paray1 her zaman ilk
yapan kazanir. Bu sebeple ilkler 6nemlidir. Diinya
doniiyor ama siirekli de degisiyor. Degisikliklere,
giizelliklere, serilige ve yenilige ayak uydurmak
lazim. Eger uymazsan, yok olup gidersin.

Bu is haricinde keske baska bir is yapsaydim
dediginiz oldu mu? Yani icinizde is konusunda
bir ukde kaldy mi?

Yok, ben isimden ¢ok memnunum. Bana gore
stirekli bagka iglere yonelmek, bir isi iyi yapmay1
engeller. Cok fazla dallanip budaklanmayacaksin.
Isini en iyi olarak yapacaksin. Isimize aile olarak
iyi odaklandik ve iyi yaptik. En onemlisi budur.
Mesela simdi torunlar1 yetistiriyoruz. Yurt disina
gonderdik. Dil egitimi aldiriyoruz. Bence artik dil
bilmeyen ve yurt digina is yapmayan firmalar ayakta
kalamayacaklar. En az 2 dil bilmek gerekiyor.
Ayrica benim bir tavsiyem var. Kendi ¢ocuklarim
ve torunlarima da stirekli soylilyorum. Diploma
almaya degil de bir isi 6grenmeye ugragilmalidir.
Diplomay1 herkes aliyor. Ama bir isi en iyi yapan
kazaniyor. Bunun icin 6grenmek lazim.

Ozdiken markast ve duman soyad ile ne gibi bir
miras birakagumizi diisiiniiyorsunuz?

Torunlarima hep: “Su an Ozdoken olarak 42.
yilimiz. Ben bu firmada 7,8 sene daha caligsam
50 sene olur. Simdi sira sizlerde. Gelecek 50 yil
da bu igletmeye siz liderlik edeceksiniz. Bizler cok
emek verdik ve burasi icin gecemizi giindiiziimiize
kattik. Bu 6zverinin degerini bilmeli ve mirasimiza
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zeval getirmeden bu isletmenin siirdiiriilebilirligini
saglamalisimiz.  Bu  firma  tedarik¢isinden
miigterisine kadar tiim paydaglarina saygi duyan ve
onlarm hakkini gbzeten bir firmadir. Bunlara dikkat
etmeli ve tlim paydaslarimizi memnun etmelisiniz”
seklinde nasihat ediyorum diyorum. Ciinkii ben
onlara boyle bir firma miras birakacagim.

Liderlik konusunda ki diigiinceleriniz nelerdir?
Size gore bir lider nasil olmaldur?

Bir lider oncelikle isini sevecek. Kesinlikle bundan
taviz verilmemelidir. Isini seven adam basarili olur.
Ikincisi her giin isine gelecek ve isini takip edecek.
Ugiinciisii dogru ticaret yapacak ve dogru kararlar
alacak. Yani ¢cok dogru yasayacak ve Ozverili bir
sekilde calisacak. Giinde 6 saat 8 saat ¢alisarak bir
yere gelemezsiniz. Ben ise bagladigimda bir yilin
en az 40 haftasinda cumartesi ve pazar giinleri
de caligirdim. Tatil yapmazdim. Atdlyemize gelir
cani goniilden ¢aligirdim. Ciinkii boyle azimli ve
istekli olmadiginiz miiddetge basarili olamazsiniz.
Hafta sonlar1 gezeyim, hafta i¢i ¢alisayim diyerek
yani memur zihniyetiyle ticaret yapamazsiniz. Ben
hala bu yagimda senede bir hafta veya on giin tatile
cikarim. Bittiginde hemen isime donerim. Ciinki
ben burada olmaktan ¢ok zevk aliyorum. Ben
isimin abdaliyim. Biitiin biiyiik sanayicilerinde
boyle oldugunu gordiim. Son olarak ise yenilikleri
takip edeceksin. Oturdugun yerden olmaz. Her
yere gideceksin. Fuarlara katilacaksin. Bakacaksin.
Arastiracaksin. Oyle armut pis agzima diis olmaz.

Aile isletmelerinde yasanan problemlerden birisi
de igletmenin gelecek nesillere devridir. Siz bu
konuda ne diisiiniiyorsunuz? Uygun bir devir icin
neler gereklidir?

Devir icin Oncelikle cocuklar1 iyi yetistirmek
gerekiyor. Iki biiyiik oglan (Mevliit ve Biilent
Duman) ortaokuldan sonra buraya basladi
Ik ise bagladiklarinda yerleri siipiiriiyorlardi.
Onlarda bana c¢ekti ve ikisi de islerine ¢cok asik
insanlar oldular. Kiiciik oglum (Sedat Duman) ise
iiniversiteyi bitirdikten sonra aramiza katildi. Biz
daha ciddi bir devir problemiyle karsilasmadik.
Ama ne olacagmi bilemeyiz. Yalniz ¢ocuklardan
bir siiphem yok. Onlarda bu isletmeyi gotiiriirler.
Ama bakalim torunlar ne yapacak. Onlar1 merak
ediyorum. Torunlar1 alip yanima fabrikanin i¢inde
gezdiriyorum. Onlara siirekli telkinler veriyorum.
Bu isletmeye cok emek verdigimizi, buraya sahip
cikmalar1 gerektigini ve bunun i¢in ne yapmalari
gerektigini anlatiyorum. Bu sebeple islerini iyi
takip etmelerini gerektigini ifade ediyorum.
Babamin siirekli ne 6grendigim konusunda beni
sorguladig1 gibi, bende ayni sekilde torunlarin ige
bakis agilarini sorgulayip, dogruya yonlendirmeye
calistyorum. Kisacasi devir icin cocuklar1 iyi
yetistirmek ¢ok onemlidir. Simdi bakiyorum. Bu
donemde ¢ocuklar1 hep okumaya yonlendiriyorlar.
Bence bu yanlis. Ciinkii cocuk okulu bitirdiginde
22-23 yasina geliyor. Ama aile igini hi¢ bilmiyor.
4-5 senede onu Ogrenecegim derken yag1 30’lara
geliyor. Bu ¢ok dogru bir yaklagim degil. Evet,
tiniversite egitimi ¢cok Onemli ama bence ¢ocuk
okurken de isi 6grenmeli ve ¢aligsmalidir.

Isletme icinde yasanan catismalar hakkinda ne
diigiiniiyorsunuz? Catismalar icin bir ¢oziim
oneriniz var nudir?

Catismalarin  yaganmamas1 i¢in aile {iyeleri
arasindaki sevgi ve saygi ¢ok onemlidir. Ayrica
cocugun karakterini yonlendirmek ve egitmek
de ayr1 bir Onem tagimaktadir. Cocuga aile
degerlerini anlatmali1 ve bu degerlere gore hayatini
sekillendirmesini  ifade etmelisiniz. Bunlar
catigmalarin yagsanmamasi icin Onemlidir. Eger
bir catisma ¢ikmis ise ¢atigmay1 ¢ozmek de akil
igidir. Catigma olursa ne olacagini, olmazsa neler
olacagini ifade etmeli ve tiim aile tiyelerinin idrak
etmesini saglamalisiniz. Ben boyle yaptim ve su
ana kadar c¢ok biiylik catigmalar yasamadik.



Isletmeler catisma yasanmasina neden olan bir
baska unsur ise igletme kaynaklarinin dagitinudir.
Bu igletmede kaynaklarimin dagitimi konusunda
aile mi, yoksa igletme mi onceliklidir?

Kesinlikle isletme onceliklidir. Bu demek degil ki
aileyi bir kenara atmak lazim. Ciinkii ailen seni sevdi
mi sana destek c¢ikar ve isini kolaylastirir. Ancak
is onemli, hatta ¢ok 6nemli. Is adamin aynasidir.
Simdi isi bir kenara atamazsin. Isi bir kenara atarsan
zaten aile zamanla dagilir. Onceligimiz her daim ig
olmaly, ise yatirim yapilmali ve isi gelistirmeliyiz.
Zaten iyi bir igin varsa ailene de sahip ¢ikabilirsin.
Aksi durumda ailene ¢ok fazla deger katamazsin.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?
Diinya doniiyor ve degisim gerceklesiyor. Aletler
eskiyor ve miisteriler siirekli yeni aletler istiyor.
Eskiyi aliyoruz yenisini veriyoruz. Eski aletleri
de ikinci el pazarinda degerlendiriyoruz. Yani bu
iste degisim ve yenilik bitmedikce (ki bitmesi pek
muhtemel degil) aletler teknoloji olarak degisiyor
ve stirekli yenileniyor. Dolayisiyla tarim diinyada
devam ettikce, yeni iirlinlerde gelistirildik¢e zirai
aletler pazar1 kiiciilmez ve daralmaz. Aksine
teknoloji girdikce katma deZer olarak daha da
biiyiiyebilir. Onemli olan isini iyi yapmak ve iyi
takip etmek.

Gelecekte baska bir sektore yatunm yapmayi
diisiiniiyor musunuz?

Bildigin is en iyi istir. Ben bagka sektorde gegmeyi
diigiinmiiyorum.

Peki, ortaklik konusunda ki diisiinceleriniz
nelerdir?

Avrupal1 baz1 yatirimcilar bize ortaklik teklif edip
ortak makine {retelim diyorlar. Ancak projeye
bakiyorum. Ben tek basima hepsini tretebilirim,
neden ona ihtiya¢ duyaymm, diyorum. Zaten

ortakligim sonu ayrilik. Ben milliyet¢ide bir insanim.
Neden benim {iilkem degil de baska bir iilkeye
kazandirayim? Bu sebeple ortaklifa ¢ok sicak
bakmiyorum. Ayrica sunu da iyi bilmek gerekir.
Bu memleketi ihracat kurtarir. Bunun farkindayiz
ve lilkemize hizmet etmek icin elimizden geleni
yapiyoruz. Ancak bu konuda sikitilar ¢ekiyoruz.
Ulke icinde TL’nin deger kaybetmesi bizi cok
negatif etkiliyor. Ayrica yurt disinda Ornegin
Hindistan gibi, devlet ihracat yapan firmalara ¢ok
onemli destekler veriyor. Elbette ki iilkemizin de
destekleri var ancak ihracat yapan firmalara biraz
daha kolayliklar saglamasi lazim. Biz elimizden
geldigince miicadele ediyoruz. Rahmetli Ozal’in
dedigi gibi, devletler de ayn1 girketler gibi kar ve
zararla caligir. Bu lafi hic unutmam ve ¢ok hak
veririm. 10 liralik mal satip 20 liralik mal alirsan
bunun sonu nereye gider. Elin milleti sana siirekli
para vermez. Bu sebeple ihracat yapmak lazim.
Devletimize katki igin, yeni teknolojileri getirip,
yeni {iriinler iireterek mallarimizi ihra¢ etmeliyiz.
Biz bu topraklarin ¢ocuklariyiz. Bizi, bizden
bagka kimse diisiinmez. Allah devletimize zeval
vermesin.
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~ Oztasoglu Hafriyat

Nakliyat Taahhiit
Sanayi ve Ticaret
Ltd. Sti.

“Babamin bize kisilerin
haklar1 konusunda her
zaman soyledigi ‘Eger
bir adam herhangi bir
hakki icin bu isletmenin
kapisina 3.kez geliyorsa
bu isi birakin’ seklinde
bir 6gudii vardir.”

Mustafa Oztas
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Isletmemiz nakliye, tas ocag1 ve asfalt grubu olmak
tizere 3 farkli sektorde faaliyet gostermektedir.
Ancak temel faaliyet alanimiz alt yap1
miiteahhitligidir. Yani bir yolu sifirdan alip, tim
altyapilar1 ile asfaltli hazir bir yola doniistiiriiyoruz.
Sirket olarak devlet ihalelerine katiliyor ve
Belediyeler, Kara Yollar1, Devlet Su Isleri ve Koski
gibi kamu tegebbiislerinden aldigimiz ihaleleri
sonuglandirtyoruz. Agirlikli olarak kamu sektorii
ile is yapiyoruz. Ozel sektore de is yapiyoruz ancak
yaptigimiz ig sirketimizin cirosunun sadece %10
veya %15 ini olusturmaktadir. Bunun yani sira tag
ocaklarimiz var, bunlarin %40’1 bizim yaptigimiz
islere tedarikgilik yapiyor, geriye kalan %601
ise piyasaya satiliyor. Ayrica ekilmeye uygun
arazilerimiz var, bu araziler de tarimla ugrasiyoruz.
Bunlarm yani sira su anda bir is merkezi yapimi
konusunda yeni bir yatirim planimiz daha var.

Aileniz bu ise nasu baglanus?

Biz Konya Egribayatl'yiz. 1960’11 yillarda
dedemiz Mustafa Oztas, koyde ihtiyaci olanlara
kiireklerle kum yiikleyerek bu ige baglamis. 1968’e
kadar bu sekilde devam etmis. Bu yillarda babam
Mehmet Oztas ve amcalarim Himmet ve Yilmaz
Oztas dedeme yardim etmeye baglamislar. Aslinda
babam bir torna ustasidir. Sekiz sene bu meslegi
icra ettikten sonra, dedemin yonlendirmesi ile bu isi
birakmuig ve hafriyat isi yapmaya baglamigtir. Clinkii
bizim koyiimiizdeki kum gergekten degerlidir. Bu
iste gelecek gormiigler ve 1989’a kadar tiim aile bu
sekilde kum yiiklemeye devam etmiglerdir. 1989
yilindan sonra amcam Himmet Oztas ayrilmis ve
babam, Yilmaz amcam ve dedem birlikte ¢caligmaya
devam etmisler. Yil 1994 oldugunda da babam
dedem ve amcamdan ayrilarak kendine yeni bir
yol cizmeye karar vermis ve Oztasoglu Hafriyat,
Nakliyat Sanayi Ticaret Limitet Sirketi’ni kurmus.

Peki, siz bu ige nasul ddhil oldunuz?

Ben, babamin sirketi kurdugu yillarda liseyi
bitirmig, {iniversite smavina girmistim. Ancak
iiniversiteyi kazanamadim. Benim 2 erkek
kardesim (Ayhan ve Ali) var. Babamda yarin bir
giin evlenince ogullariniz ne is yapiyor sorusuna
cevap olsun diye sirketi ilk kurdugunda bana ve
ortanca kardesim Ayhan’a girketten %10 hisse
verdi. Boylelikle sirkette calismaya basladik. En
kiiciik kardesimiz Ali ise iiniversiteyi kazand1 ve
Ingaat Miihendisligi’ni bitirdi. O’da 2000 yilinda
isletmeye katildi ve onun da hissesini verdik. Su
anda ise babamizdan aldigimiz bayrag ii¢ kardes
hep birlikte tagiyoruz.

Isletmeniz ne zaman kurulmus ve sonrasinda
nasul gelismigtir?

Isletmemiz, 1994 yilinda Nalgac1 Caddesi’nde 25
mt2’lik kiiciiciik bir ofiste kurulmugtur. Sirketi
ilk kurdugumuzda tiim birikimimizle 2 kamyon
ve 1 kepge alabilmistik. Tiim varligimiz bunlardi.
Bizlerde dahil toplam 5 kisi c¢alisiyorduk. O
yillarda ufak tefek hafriyat igleri yaparak ge¢imizi
sagliyorduk. Tabi o yillarda 6yle ¢ok kazandigimiz
sOylenemez. Diikkanda temizli§imizi, ¢ayimizi,
yemegimizi falan hep kendimiz yapardik. Ben
soforliilk yaparak ise basladim. Kamyonlarinin
birisini ben kullanirdim. Ayrica babamla isleri
takip ederdik. Ortanca kardesim Ayhan ise ofiste
durur hesaplar1 kontrol ederdi. Bizim isimizin
kirilma ve gelisme noktasi 2003 yilinda gerceklesti.
O yil Egribayat’ta bir tag ocagi ihalesine girdik
ve satin aldik. Bu tag ocagi bizim sirketimizin
isinin biliylimesinde c¢ok etkili olmugtur. O yildan
sonra belediyelerin ufak tefek islerini yapmaya
bagladik. Bu islerde onemli olan sey isi bitirme
smirlarinizdir. Onceleri 50.000-100.000 TL gibi
kiiciik limitli ihalelere girebiliyorduk. Zamanla isi
yaptik¢a ve imkanlarimiz gelistik¢e ¢cok daha biiyiik
sinirli ihalelere girmeye ve bu islerden de alnimizin




akiyla cikmaya bagladik. Tabi is bitirebildikge is
itibarmizda artiyor. Ciinkii bu bir birikim meselesi.
Oyle oyle isimiz gittikge biiyiimeye bagladi. O
donemlerde caligan saymmiz 35-40 kisiye kadar
¢ikmisti. Ayrica yeni is makinalar1 almistik. Kepge
sayimmiz 3’e kamyon saymmiz ise 5’e ylikselmisti.

2008 ve 2009’1u yillarda ise karayollar ihalelerini
takip etmeye ve o ihaleleri almak icin teklif
vermeye bagladik. Artik isi Ogrenmistik ve
daha biiyiik bir girisim yapmamiz gerektigine
inantyorduk. Tabi karayollar1 ihalelerini almak
icin ¢ok daha fazla donanim gerekiyordu. Ciinkii
ihale sartnameleri, belediyelere gore c¢ok daha
agirdi. Bu sebeple 2010 yilinda Aksaray yolu iizeri
Ortakonak Mahallesi’ndeki bu asfalt santiyesini
kurduk. Tabi buray: da kurunca isci sayimiz 90
kisiye cikti. Karayollarindan aldigimiz ihaleler,
sirketimizi bugiin ki noktasina getirmistir. Clinkii
cok daha biiyiik katma degerli isleri bitirdik. Isler
biiylidiik¢e yeni bir santiye ihtiyac1 daha dogdu
ve 2016 yilinda Beysehir’e bir tas ocagi ve asfalt
santiyesi daha kurduk. O giinden bugiine kadar da
iglerimiz biiyiiyerek devam ediyor.

Gegcmigle bugiinii kiyaslarsaniz igletmeniz ne
kadar biiyiimiistiir?

Isin en basina donersek eger, dedemizin yilda
10.000 tonluk is kapasitesini su anda yilda 3 milyon
ton tag ve 600 bin ton asfalt olmak iizere toplam
3.600.000 ton iiretim seviyesine kadar getirebildik.
Ayrica ise ilk basladigimizda iki kamyon ve bir
kepcemiz vardi. Ayrica babam, ben ve kardesim
olmak tizere 3 kisilik bir ekibimiz vardi. Su anda ise
15’1 miihendis olmak iizere 200 yakin personelimiz,
50 kamyon, 5 takim finisher ekibi, 3 greyder ve 25
tane ig makinemiz var.

Tabiburada dedemizden baglayarak, amcalarimizin,
babamizin, bizlerin ve caliganlarimizin kisacasi
herkesin emegi cok biiyiik. Biz bu seviyeye getirdik.
Insallah bizden sonrada bizim ¢ocuklarimiz bu
gelisim ivmesiyle sirketimizi biiylitmeye ve
gelistirmeye devam ederler.

Hem siz hem de babaniz cok genc yaglarda bu ige
baslamuigsiniz. I¢inizde bu isi degil de baska bir isi
yapmak gibi ukde kaldi mi1?

Babamin i¢inde tornacilik hep ukde kalmigtir. Hala
bu alanda bir yatirnm yapsak mi1 diye diisiiniir,

arastirir ve millet ne yapiyor diye inceler. Hatta
santiyemizin birisinde torna, tesviye gibi bir¢ok
aletin bulundugu bir atdlyesi vardir. Bazen orda
bize lazim olan bir parcanin iglemesini kendi
yapar. Hala o ise aski devam ediyor. Ama ben ve
iki kardesim yaptigimiz isi gergekten seviyoruz ve
isimizden ¢ok memnunuz.

Uzun yuardir ticaretin icindesiniz. Ticarete
basladiginiz ilk giinden bugiine kadar hig¢
degismeyen ticari ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?

Dogruluk, helal kazang, diiriist ¢alisma ve isini
sevmek bizim ic¢in olmazsa olmazdir. Babamin
bize kisilerin haklar1 konusunda her zaman
sOyledigi “Eger bir adam herhangi bir hakki icin
bu isletmenin kapismna 3.kez geliyorsa bu isi
brrakin” seklinde bir 6giidii vardir. Bu baglamda
agzimizdan bir sdz ¢iktimi onu yerine getirmek
icin ¢ok miicadele veririz. Tutamayacagimiz
sozleri kesinlikle vermeyiz. Zaten bu sekilde
ticaret yapmazsaniz ¢ok uzun siire ayakta kalmaniz
ve bagarili olabilmeniz ¢ok zor. Zaten biz agirlikli
olarak devlet isi yapiyoruz. Yani yapacagimiz
isin biitlin nitelikleri, zaman cizelgesi her seyi
belirlenmistir. Bu konuda da c¢ok ozveriliyiz ve
kesinlikle igin hilesine bagvurmadan en kalitesi
ve en iyisi ne ise o malzeme ve techizatla igimizi
yapiyoruz. Alacagimizi ve verecegimizi ¢ok iyi
sekilde planliyor ve bu planlar1 ¢ok siki bir sekilde
takip ediyoruz. Dolayisiyla babamizin bize hak
ve alacaklar konusun da belirledigi bu diisturla
yolumuza devam ediyoruz.

Ayrica ne i§ yaparsaniz yapin, yaptigmiz isi
sevmekte ¢cok 6nemlidir. Birde ¢alistiginiz kisilerle
uyumlu ¢aligmalisiniz. Bunun i¢inde her ¢aliganin
is disiplinine ve ilkelerine sahip olmasi gerekir.
Bugiine kadar hicbir kardes, birbirimize nerede
kaldin, ise neden gelmedin sorusunu sormadik.
Benim bu igletmede 25.senem. Ise gelecegim giin
iizerime giines dogdugunu hatirlamam. Hepimizde
bu hassasiyet vardir. Ciinkii hepimiz ¢ocukluktan
itibaren bu isletmede dogduk ve biiyiidiik. Bize
babamiz boyle ogretti ve bizde bu sekilde isimize
devam ediyoruz. Zaten tiim kardegler siirekli
iste beraberiz. Ayrica kendimize ait bir iletisim
grubumuz var. Siirekli istisare halindeyiz. Kim
ne ig yapacak, nasil bir ise girilecek, bugiin hangi
Odemeler veya alacaklar var, iste ne gibi problemler
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yasanmis, bu gruptan siirekli birbirimize haber
verir ve goriis aligverisi yapariz.

Gorev dagilimi da onemli olan bir diger konudur.
Bizim isletmemizde ilk giinden itibaren kimin ne
yapacagi ve sorumluluklar1 belirlenmigtir. En kii¢tik
kardesimiz Ali, ingaat miithendisi olmasi1 sebebiyle
isin bagindadir ve tiim is takibini o yapar. Ortanca
kardesim Ayhan isin finans boliimiiniin bagindadir
ve biitiin alacak ve ddemelerle o ilgilenir. Bende
tiim santiye ve ekipmanlarin bagindayim ve onlar1
kontrol ederim. Boylelikle herkes kendi konusu ile
ilgili tiim bilgileri birbirine aktarir. Ardindan fikir
aligverigi yaparak ortak bir sekilde karar aliriz.
Herkes kendi sorumlulugunun farkindadir ve
departmanindaki yetkiyi kullanma konusunda da
tam yetkilidir.

Sirketimizin diger bir farkli 6zelligi de 6z sermayemizi
her zaman korumamizdir. Babamda bu konuda
cok hassastir. Biz ¢ok borglu calismay1 sevmeyiz.
Finansmanda genellikle 6z sermayeyi tercih
ederiz. Ancak, yaptigimiz ig geregi, sermayemizin
finansmanmnin tamamini 6z sermaye ile kargilamamiz
bizim acimizdan ¢ok zor. Bu sebeple illaki finans
kuruluslarindan  kredi  kullandigimiz
oluyor. Tabi bu kredilendirme sadece ig yatirimlari
icin kullanilir. Ancak geri 6demeler konusunda ¢ok
hassas planlamalar yapiyoruz. Kredi 6demelerimizi
yillik nakit doniisiimiiz icerisinde bize c¢ok biiyiik
kiilfet getirmeyecek sekilde ayarlamaya caligiyoruz.
Aksi takdirde yatirim iptal ediyoruz. Ornegin, nakit
rezervimizde gelecek 4 aya yonelik stoklu caligiriz.
Yani bu sirketin gelecek 4 ay icinde yapacagi tiim
Odemeler su an kasamizda mevcuttur. Bir yatirim
karar1 alacaksak bu stoku dikkate alarak yatirim

zamanlar

yapariz.

Oztas soyadi ve Oztasoglu sirketi ile babanizdan
ne gibi bir miras aldigimizi ve cocuklariniza ne
gibi bir miras birakacagimizi diigiiniiyorsunuz?

Babamin Oztas soyadi ile bizlere cok biiyiik bir
ticari itibar ve is deneyimi biraktigini diistiniiyorum.
Ustalik ¢iraklik iligkisi gibi. Goziimiizii bu sirkette
actik ve bu girkette babamizin diisturu ile biiytidiik.
Dolayisiyla biz ticareti onun yanmnda 6grendik.
Babamizin yaptigi gibi agzimizdan bir s6z ¢iktimi
geri donemeyecegimizi bilir ve o sOziimiiziin
geregini yerine getiririz. Bu sebeple agzimizdan ne
¢iktigim bilir ve siirekli kendimizi tartarak sozler
veririz. Tutamayacagimiz vaatlerde kesinlikle
bulunmayiz. Boylelikle babamizin bizlere miras
biraktig1 ticari itibar1 koruyor ve siirdiiriiyoruz.
Ayni sekilde ¢ocuklarimizdan da bu miras1 bizden
devir alip, yeni nesle bu miras1 daha da gelistirerek
devir etmelerini umut ediyoruz.

Isletmelerin devri konusunda ki diisiinceleriniz
nelerdir? Bu siirec nasil yonetilmelidir?

Sirketler igerisinde aslinda goriilmeyen bir
adalet vardir. Bu adalet konusunda eger haksiz
uygulamalar yaparsaniz, adalet er veya geg, sonu act
bir sekilde bitecek olsa da yerini bulur. Bu sebeple
isi erine teslim etmek gerekir. Peki, isin erini nasil
yetistirecegiz? Mesela benim oglum Muhammed
Sami ile Ayhan’in oglu Mehmet gecen sene 3 ay
boyunca santiyede ¢aligtilar. Bu isi yapacaklarsa
bu isin basladig1 yerde isi 6grenmeleri sart. Isi
ogrendikten sonra da kapasitelerine bakacagiz.
Gercekten bu igi yapacak bir 151k goriirsek yonetici
kademesine yiikseltiriz. Ben Konya’da genellikle
uygulanan biiylik oglanm igin patronu olmasi
anlayigima kargiyim. Kim hak ediyorsa isin bagina
o gecmelidir. Yoksa gizli adaleti sarsarsiniz.
Adalette bir kere sarsildi m1 ve adalete olan
giiven kayboldu mu bedelini ¢ok aci1 bir sekilde
Odersiniz. Mesela bizde su an en kiiciik kardes
patron. O bizi yonlendiriyor. Ciinkii onun bunu
hak ettigini diisiiniiyor ve onayliyoruz. Gelecek
icinde su an iki girket daha kurduk ve altyapilarini
hazirliyoruz. Bu yatirimlar girketimizin gelecegine
yonelik. Hayatin ne getirecegi belli degil. Eger
ki aksi bir durum olur da bizde veya ¢ocuklarda
bir ayrilik yasanirsa o siire¢ bize zarar vermesin
diye kardeslerimle istisare ederek su anda bunun
planlamasini yapiyoruz.



Isletmeler icinde yasanan catismalar hakkinda
ne diigiiniiyorsunuz? Catismalarin  ¢oziimii
konusunda tavsiyeleriniz nelerdir?

Bizde ne babamla ne de kardesler arasinda bugiine
kadar hig kiisliik yasanmadi. Catigmalarimiz olmadi
mi1? Cok oldu. Ama bizler her seyi konusabilen ve
tartigabilen bir yapiya sahibiz. Bu anlarda da kimse
kimseyi kiracak sozler sdylemez. Dolayisiyla
bir anlagmazlik varsa bunu konusarak akliselim
ile ¢ozeriz. Eger ki bir sorunu asamiyorsak, bu
asamada da babam olay1 ¢ozlime kavusturur. Ben
konusarak asilamayacak bir problemin olduguna
inanmiyorum. Kardeslerimde ayni. Dolayisiyla
her sorunumuzu ve problemimizi kendi i¢imizde
rahatlikla ¢ozebiliyoruz. Nitekim aramizda isle
ilgili anlagmazliklar her zaman olabilir ancak hicbir
zaman kavgamiz ve kiisliigiimiiz olmadi, olmaz da.

Isletmelerde yasanan bir diger catisma konusu da
isletme kaynaklarumin paylaginudir. Bu konuda sizin
isletmenizde aile mi yoksa isletme mi onceliklidir?

Biz her zaman sirket yatirimlarina oncelik veririz.
Aile de 6nemsiz diyemem ama girketin bir ihtiyact
varsa Oncelik kesinlikle sirketindir. Mesela
herhangi bir kardes arabasim1i mi yenileyecek.
Durumu kontrol ederiz. Eger ki harcanacak o
kaynak, isletmenin nakit akigini, 6demeleri ve
yapilacak yatirimlart etkilemiyorsa, o kaynagin
kullanilmasina izin veririz. Aksi halde boyle bir
kaynak kullanim1 s6z konusu olamaz. Zaten biitiin
hesaplar1 hepimiz kontrol ettigimiz i¢in kimsede
boyle bir teklifte dahi bulunmaz.

Bizde ii¢ kardesin de limitli ¢cekebilecegi bir sinir
vardir. Sene igerisinde tiim kardesler belirli limitler
dahilinde sirket kaynagini kullanabilir. Yilsonu
geldiginde oturur, kim ne kadar kaynak kullanmig
hesaplariz. Hesap sonunda herkesin kullandigi
kaynak miktarini esitler ve mahsuplagiriz. Bu
sekilde kimse kimseden bir kurus bile fazla harcama
yapmamig olur. Bu konuda da en iist makam ve
hakem babamdir. Aslinda babam artik girkette faal

olarak gorev yapmiyor olsa da biitiin kardegsler ve
gelinler arasindaki iligkileri yonetir. Ayrica babam
cok adaletlidir. Haftada bir kere tiim kardeslerde
aksam yemegi yer ve bizleri gozlemler. Babam ¢ok
konugkan birisi degildir. Ancak tiim bu gézlemleri
sonucunda da bir karara vardiysa o kararindan da
vazgecmez. Bizde zaten babamin aldig:1 kararlara
riayet ederiz.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Biz miiteahhitiz. Su anda yol ve asfaltla
ugragiyoruz ama her tiirli miiteahhitlik isini
yapmaya ehliyetimiz var. Bu is diinyada kesinlikle
yok olmaz. Ciinkii yapmis oldugunuz is, zamanla
yipranir ve senden tekrar yenilemeni isterler.
Yipranmasa bile teknoloji degisir, miisteri talepleri
degisir, toplumda niifus artis1 olur ve o veya bu
sekilde miiteahhitlerden hep yeni {irlinler istenir.
Ara sira giiniimiizde oldugu gibi fazla arzdan veya
ekonomik sikintilardan dolay1 sektor krize girse
de bu kriz ¢ok uzun siirmez. Sektor yine varligini
siirdirmeye devam eder ve asla 6lmez.

Gelecekte yabanct bir isletme ile ortaklik veya
farkli bir sektore yatirum yapmay: diisiiniiyor
musunuz?

Sermayemizin elverdigi, sartlarinin bizlere uydugu
ve karliligmi yeterli gordiigiimiiz her ise yatirim
yapabiliriz. Ancak ortaklik konusunda ¢ok istekli
degiliz. Daha 6nce birka¢ deneyimimiz oldu, ¢cok
problem yasadik. Bu sebeple ortaklik yapacaksak
sirketin ve yetkinin %51 inin bizde olmasi lazim.
Ayrica babamin da bu konuda fark: bir bakis agis1
vardir. Ortak olacagimiz kisinin aile iligkilerine
bakar. Eger ortak olacagimiz kisi aile sirketinden
ayrilmig, babast veya kardesleriyle problem
yasamig ise onunla ortaklik yapilmayacagina
inanir. Cilinkii babam “ailesi ile anlasamamis kisi
sizinle hi¢ anlasamaz “der. Bizde bu diisturda
islerimizi veya yapacagimiz otaklig1 degerlendirir
ve kararimizi aliriz.
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Pinar Kuruyemis
Gida ve Ihtiyac
Maddeleri Sanayi
Ticaret A.S.

“Aslinda ticaretle ugrasan bir
kisinin edinebilecegi en biiyiik
sermaye ticari itibaridir.”

Hasan Hiiseyin Karapinar
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Pmnar Kuruyemis 4 kardesin ortaklasa kurdugu bir
aile sirketidir. Isletmemiz kuruyemis sektoriinde
faaliyet gostermektedir. Oncelikle ciftciden
iiriinlerin ham halini alir, kalibrasyonunu (iiriinlerin
kalitelerine gore ayrigtirllmasi) gergeklestirir,
kavrulmasi, c¢esnilenmesi ve  paketlenmesi
asamalarmin ardindan miisterilere ulastirilmasini
saglariz.  Yani isletme olarak, kuruyemis
cesitlerini iireticiden alip tiiketicinin istedigi
forma getirebilmek i¢in gerekli olan tiim agamalar1
uygun ortamlarda gerceklestiririz. Ana {iriin
gruplarm dikkate aldigimizda 25’in lizerinde bir
iiriin portfoyline sahibiz. Ancak iiriin formlarmin
degistirilerek (6rnegin leblebinin farkli kaplama
malzemeleri ile kaplanarak satisa sunulmasi)
cesitlendirilmesi  de
portfoyiimiiz 50’ye yaklasmaktadir. Uriinlerimizi
hem yurt i¢i hem de yurt dis1 pazarlarinda satisa
sunuyoruz. Toplam satisimizin %30 unu ihracat
olusturmaktadir. Yaklagik 20 iilkeye
gerceklestiriyoruz. Bu bayiler araciligiyla da yurt
digindaki satislarimiz devam ediyor. I¢ piyasada
ise ulusal zincir marketlerle calisiyoruz. Ayrica
bayilerimiz ve kendi kurdugumuz satig ekiplerimiz
araciligiyla da yurt i¢i satis noktalarinda
iirlinlerimizi satiga sunuyoruz.

hesaba katilirsa lriin

ihracat

Sirketiniz ne zaman ve nasu kurulmugtur?

Babam Muammer Karapmar memurdu. Gelirimiz
belliydi. Yani miitevazi bir memur ailesiydik.
4 erkek (Ali, Hasan Hiiseyin, Bahattin ve Bahri
Karapinar) ve 2 kiz olmak iizere 6 cocuktuk. O
donemlerde rahmetli dedem ve babaannemde
sagdi ve babam hem onlarin bakimini istlenir
hem de biz cocuklarinin istikbali i¢in ugragirdi.
Babam tek erkek cocuktu. Bu sebeple ailesinin tiim
sorumlulugu babama aitti. Dolayisiyla biz ¢ocuklar
calismazsak maddi zorluklar yasayacagimizi
biliyorduk. Bu sebeple kii¢iik yaglarda olugsan bu
biling bizleri hep calismaya yoneltti. Ogrencilik
yillarimizda bir yandan okuyor bir yandan da
calistyorduk. Ben, 7 yasindayken is hayatina
adim atmistim. Universiteyi bitirinceye kadar da
calismaya hep devam ettim. Seyyar bir sekilde
kuruyemis satiyordum. Egitim donemlerinde yar1
zamanli, tatillerde ise tam zamanli caligirdim.
Yani okul c¢ikiginda eve gitmek yerine seyyar
arabamin basina geciyor ve sokak sokak kuruyemis
sattyordum. Tabi sadece ben degil, diger erkek
kardeslerimde cogu zaman bu igle istigal ediyordu.

70’li yillarin baginda lise 6grenimim icin Konya
Gazi Lisesine gitmistim. Ilk yilimda sayisal
derslerim ozellikle de kimya dersim ¢ok kotiiydii.
Sartlarimizi  diistinlince smifta kalma liikkstim

yoktu. O yillarda sinif gegmek de kolay degildi.




Kimya dersini ezberleyerek anca gecebilmigtim. 1
sinifin sonunda alan se¢mek zorundaydik. Kimya
dersinden korktugum icin edebiyat boliimiinii
se¢mistim. Ikinci smifta yine kimya dersi vardi
ve yine ayni hocamiz geliyordu. Mazereti hocada
goren Ogrencilerden olmak istemem ama o dersi
anlamiyordum. Neyse ilk imtihandan 10 iizerinden
3 almigtim. Tabi iyice korkmaya baglamigtim.
Ik smavin sonunda kimya hocamizin tayini ¢ikt1
ve okuldan ayrildi. Yerine yeni bir kimya hocas1
gelmigti. O kisi bir miiddet sonra Kombassan
Holdingin kuruculugunu yapacak olan, herkesin
tanidig1 is adam1 Hagim Bayram’di. Hagim hocamiz
gercekten miikkemmel bir 6gretmendir. Onun
dersine girip de o dersi anlamayan1 gérmedim. ik
dersimize girdigi giinii hi¢ unutamam. Derse girdi,
benim adim Hagim Bayram, yeni kimya hocanizim,
dedi ve ardindan ders defterini kontrol ederek
derse kaldigimiz yerden bagladi. Tabi Ogrenci
olarak bizler ilk dersin kaynamasindan yanaydik.
Bu sebeple bir dgrenci arkadasimiz, hocam 6nce
tanigsaydik, hemen ders anlatmaya bagladiniz, dedi.
Hagim hoca ilk 6nce bu soylemlere kulak asmadi.
Fakat diger 6grencilerde bu furyaya dahil olunca,
ders anlatmay1 birakti. Tahtaya yoneldi ve bir daire
cizerek igine bir nokta koydu. Sonra kiirsiisiine
gecerek oturdu ve bizlere bakmaya bagladi. Bir sey
anlamamigstik. Bir miiddet sonra tiim simnif sus pus

olmustu ve saskinlikla hocaya bakiyorduk. Sonra
hoca yerinden kalkt1 ve bizlere hitaben;

“Bakin arkadaslar, ben kendimi tanittim. Bu simnif
40 kisi. Ben herkese siradan adini sorsam, hangi
birinizin admi 6grenebilirim. Dersi kaynatmaya
calistigimmizin farkindayim. Su daireyi goriiyor
musunuz? Bu daireyi bizi yaradan Rabbimizin ilmi
olarak kabul edersek, su ortaya koydugum nokta da
insanoglunun yaratildig1 giinden kiyamet giiniine
kadar sahip olabilecegi ilmi temsil eder. Sizin bu
noktanin i¢indeki ilim seviyeniz ne kadar da dersi
bos gecirmek ve kaynatmak istiyorsunuz” dedi.

Bu konusmanin arkasindan hepimiz donup
kalmigtik. Kimse agzini acamiyordu. O giinden
sonra Hagim Hoca’ya olan bakis a¢imiz ¢ok
degismisti. Aramizda ¢ok iyi bir bag olusmustu.
Artik bu dersi ¢ok iyi anlamaya baglamistim. Bu
sebeple ikinci kimya smavimdan 10 almigtim.
Hatta ondan sonra yapilan tiim kimya sinavlarindan
10 aldim. Hagim hocamdan cok etkilenmistim. Bu
sebeple 0gretmen olmaya karar verdim. Bu sebeple
tiniversite sinavlarinda Egitim Fakiiltesini yazdim
ve kazandim. Tabi tiim lise hayatim boyunca yine
seyyar bir sekilde kuruyemis satmaya da devam
ediyordum.

1980 yilinda, Konya Selguk Universitesi Egitim
Fakiiltesi Tarih ve Cografya boliimiinden mezun
oldum. Ogretmen olarak atanmay1 bekliyordum.
Ancak bilindigi iizere o yil iilkede ihtilal yasanmisgt.
Ihtilal hiikiimeti de atamalar1 ertelemisti ve ne
zaman yapilacagina dair net bir bilgi de vermiyordu.
Ulke de kaos ortami vardi. Ailemizin de biitgesi
belirli. Yani calismam gerekiyordu. Ancak seyyar
saticilik igine de geri donmek istemiyordum.
Ciinkii seyyar olarak calismak ¢ok zordur. Kisin
sogugunda veya yazin sicaginda giinde 16-17
saat caligirsiniz. Yani bu isten hem yilmig hem
de bikmistim. Bu sebeple bir diikkdn agmaya
karar verdik. 1981 yilmin ilk ayinda, Cikrik¢ilar
Caddesi’nde 16 m? biiyiikliigiinde bir diikkan agtik.
Ali agabeyim ilahiyati bitirmig ve imam olmustu.
Diger iki erkek kardesim (Bahattin ve Bahri) ise
o donem ogrencilerdi. Ali agabeyim siklikla bana
yardim ediyordu. Diger erkek kardeslerim de
firsat bulduk¢a diikkana geliyorlardi. Bu sebeple
diikkanda genellikle ben duruyordum. Tabi hepimiz
yillarca kuruyemis satti§imiz i¢in ige asinaydik.
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1981 yilmin  sonlarma dogru Toptancilar
Cargisi’nda 3 katli ve 300 m? biiyiikliigiinde yeni bir
diikkana gecis yaparak isin toptancili§ini yapmaya
bagladik. Yaniilk is yerimizde yaklasik bir y1l kadar
durmustuk. Yeni is yerine tasindiktan birka¢ ay
sonra, 1982 yilinda, benim atamam gerceklesmisgti.
Ik gorev yerim Aksaray Lisesi’ydi. O doénemde
babam yine memurdu. Ancak ihtilal hiikiimeti
onu Nevsehir’e siirgiin etmisti. Ali agabeyim, kisa
donem olarak askere gitmisti. Diger kardeglerim
de okullarma devam ediyorlardi. Ben ise gorevimi
yapmay1 ¢ok arzuluyordum. Ciinkii bu benim
hayalimdeki meslekti. Bu sebeple diikkanin basina
bir arkadasimizi ge¢irdim ve bende Aksaray’a
ogretmenlik yapmaya gittim. Agabeyim askerden
donene kadar arkadasimiz buraya bakacakt1. Iyi ve
isin ehli birisiydi. Goreve baglamis ve Aksaray’a
yerlesmistim. Maagim 19.100 liraydi. Diikkanin
bagma buldugumuz c¢aliganimiza ise 45.000 lira
maag veriyorduk. O donem iglerimizde gayet iyi
gidiyordu. Ancak boyle uzaktan ticaret yapmak da
¢ok zordu. Bir yandan da evlenmeyi planliyordum.
Ev kiralar1 ortalama 10.000 lira civarindaydi. Isi
birakip sadece Ogretmenlik yapsam bu maagla
nasil gecinecegimi diisiiniiyordum. Bir hafta sonu
ben Aksaray’dan donmiis, babam da Nevsehir’den
gelmigti. Diikkdnimiz da oturuyorduk. Ona
Ogretmen maagindan ve gecim sartlarindan dert
yanmigtim. Tabi babam da yillarin memuruydu.
O donem siiriilmek de biraz agirma gitmigti. Bana
donerek:

“Oglum sen ne yapiyorsun? Sen 19.100 lira para
kazaniyor, caligtirdigin adama 45.000 lira maag
veriyorsun. Tamam, senin ideallerini anliyorum
ama gec isinin bagina ve ticarete devam et. Zaten
bu isi cocukluk yasindan beri yapiyorsun ve isi
ogrendin. Bak ben 24 sene memurluk yaptim, 6diil
olarak siiriildiim” dedi.

Babaminki her ne kadar kaza kursunu gibi bir
stirglin olsa da bu uyarisint dinlemistim. Ayrica
bekar yasamak da zoruma gitmisti. Ev igleri vb.
seyler de hi¢ gdrmedigimiz ve kolay yapilabilen
isler degildi. Bu sebeple istifay1 buradan gonderdim.
Bundan sonra da bir daha doniis yapmadim. Bu
istifa benim doniim noktam olmustur.

Daha sonrasinda igimin basina gectim. Tabi tiim
kardeslerim okurken yar1 zamanli, tatillerde tam

zamanli hep destek oldular. Bu giinlere gelmemizde
hepimizin ¢ok biiyiik emekleri vardir. O dénem
Toptancilar Carsisi’nda bu isi yapan esnaf sayisi
cok azdi. Biz de hem egitimli hem de alayliydik.
Dort kardes siirekli bu isi nasil gelistiririz diye
diisiinmeye bagladik. Ne yapmaliydik ki, cok
daha biiyliyelim, rakiplerimizin 6niine gegelim ve
piyasada iyi bir itibar olusturalim?

O donemlerde, toptan satiglarda, malzeme siparisi
alinir ve nakliye iicretini miisterinin 6demesi sartiyla
iirtinler gonderilirdi. Bu nakliye ticreti aslinda ¢ok
diigiik bir iicret olsa da, miisterilerin bir¢ogu bu
iicreti 0ddemekten rahatsiz oluyordu. Bu konuda
bir seyler yaparak bir farklilik yaratabilecegimizi
tespit ettik. Akabinde igletmemize bir arac aldik.
Aksama kadar siparigleri topluyor ve aksam oldu
mu kendi araclarimizla tirtinleri nakliye {icreti
almadan dagitiyorduk. Yani {riini miisterinin
ayagma bedelsiz teslim ediyorduk. Bu durum
bize rakiplerimiz kargisinda cok biiyiik avantaj
saglamig ve tanmirligimizi ¢ok artirmisti. 1983
yilinda ise, bizden aldig1 iiriinii ihra¢ eden
miisteriler edinmistik. O miisteriler sayesinde
isletmemiz ¢ok biiyiimiistii. Thracatin bir isletmeyi
nasil geligtirebilecegini gordiiglimiiz i¢in ihracata
olan askimiz o yillarda baslamisti. Bir miiddet
sonra igsimiz o kadar genisledi ki bulundugumuz
diikkan dar gelmeye baglamisti ve degistirmemiz
gerektigini biliyorduk. Bulundugunuz is yeri sizin
ufkunuzla esdegerdir.

Boylelikle o donem yine toptancilar cargist icinde
750 m? olan ve miilkiyeti bize ait olan bagka bir is
yerine ge¢mistik. 2000 yilina kadar bu diikkanda
calistik. Ancak arttk bu diikkkdn da yetersiz
gelmeye baglamigti. Bu sebeple 2000 yilinda Biisan
Sanayi’sinde toplam 5.000 m? biiyiikliigiinde bir




bagka is yerine gectik. Ama igletmemizin biiytime
hiz1 gercekten ¢ok iyiydi. 13 yil bu is yerinde
kaldiktan sonra 2013 yilinin son aylarinda, su anda
ki 22.000 m? kapal1 alana sahip mevcut is yerimize
tasindik.

Pinar Kuruyemis bizim amiral gemimiz. Ancak bu
siirecte farkli yatirimlarimiz da oldu. Bu sektoriin
yan1 sira ambalaj (Aspak Ambalaj) ve ingaat
(Aspak Insaat) sektoriinde de faaliyet gosteriyoruz.
Ali agabeyim ingaat, kardesim Bahattin ise ambalaj
isinin baginda. Ayrica bu sektorler de yabanci
ortaklarimiz da var. Kardesim Bahri ve ben ise
kuruyemis igine bakiyoruz. O giinlerden bugiinlere
ailemizin dayanismasi ve yardimlagmasi sayesinde
gelebildik. Allah hepsinden raz1 olsun.

Gegcmigle bugiinii kiyaslarsaniz, isletmeniz ne
kadar biiyiimiistiir?

Har¢ligimizi  ¢ikarmak icin  seyyar saticilik
yaptigimiz giinlerden {iilke ekonomisine biiyilik
girdiler saglayabilen bir isletmeye doniistiik. Ik
ise basladigimizda giinliik 100-150 kg arasi satig
yapabiliyorduk. Su an da ise giinde 100 tonluk
bir triinti paketleyip satiga sunabiliyoruz. Caligan
sayimiz 4’tii. Calisan derken ben ve kardeslerimden

bahsediyorum. Bugiin 140 kisiyi istihdam ediyoruz.

1981 yilinda bu igletmeyi kurmus olsaniz da 7
yasindan bu yana ticaretin icindesiniz. Bu siirecte
hi¢ degismeyen ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?

Rahmetli babam ilahiyatcidir. Bizlere siirekli,
muhafazakdr kimligimizin en iist kimligimiz
olmasini tavsiye ederdi. Ayrica hangi ortamda neye
sahip olursaniz olun ahlaki yapmizin bozulmasina
miisaade etmeyin diye de nasihatlerde bulunurdu.
Bugiinlere gelmemiz de babamizin ¢ok fazla emegi
ve duasi vardir. Onun bu telkinlerini hi¢ unutmadik

ve hep bu diisturda caligmalarimizi gerceklestirdik.

Ayrica bizim i¢in iki 6nemli kriter daha vardir.
Bunlar kaliteli iriin lretmek ve diiriist ticaret
yapmaktir. Biz isletme olarak kaliteden asla taviz
vermedik. Miisterilerimiz de bunu bildigi icin
bizleri bugiinkii noktaya tasidi. Diiriist ticaret
yapmak ise sadece bizim degil, bugiin piyasada
yillarca ayakta kalabilmis bircok isletmenin
vazgecemedigi bir ilkedir. Bizim kusagimizdaki
tiim is adamlari i¢in bir igletmeyi kurup biiytitmek
gercekten cok kolay olmadi. Cok kotii giinler
gegirdik, cok zorluklar astik. Ulke de ticaret yapmak
icin iyi imkanlar yoktu. Olmayan bir ortamda bir
seyler yaratmak zorundaydik. Diigiiniin, 20 kilo
kuruyemis almaya sermayeniz var ama ihtiyaciniz
100 kilo. Tste burada diiriist bir tiiccar olmaniz size
cok sey katabiliyordu. Ciinkii diiriist bir yapiniz
varsa piyasada rakamlarla ifade edemeyeceginiz
bir sermaye ve itibar olusturuyorsunuz. Isletme
sermayenizin yetersiz kaldig1 anlarda bu itibar
sizin sermayeniz oluyor ve tiim kapilar1 acabiliyor.
Aslinda ticaretle ugrasan bir kisinin edinebilecegi
en biiyiik sermaye de budur. Yani ticari itibaridir.

Tabi bir de fedakarlik var. Daha once anlattigim
gibi biz ¢ok zorlu yollardan gegtik. Bu siirecte
hepimiz ¢ok biiylik fedakarliklarda bulunduk.
Bizim zamanimizdaki isletme sahiplerinin
hepsi de boyleydi. Boyle olmak zorundaydi.
Ciinkii sartlar bunu gerektiriyordu. Ben giinlerce
evime gelmedigimi biliyorum. Omriimiin ¢ogu
yollarda gecti. Cocuklarimin diigiinliik ¢caga nasil
geldiklerini bilmiyorum. Allah razi olsun, esim
bu konuda cok emek verdi. Onlar yetistirdi. Peki,
boyle olmak zorunda miydi? Kesinlikle bagka
caremiz yoktu. Mesela, iletisim olanaklar1 bu kadar
gelismis degildi. O donemlerde iki giin boyunca,
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bir telefonun baglanmadigimi1 biliyorum. Simdi
dakikalar icinde siparig verebilmek i¢in ¢ok fazla
alternatif var. O zaman bunlar1 bizzat gidip yerinde
gormeli, satin almali ve nakliyesinin takibini
yapmaniz gerekiyordu. Bu siirecte sadece 4 kardes
degil, tiim aile iiyelerimiz ¢ok fedakarliklar yapti.
Hala isletmemizde su isi kim yapacak dendiginde
higbir kardes birbirine bakmaz. igimizden birisi ben
varim diye ortaya ¢ikar. Ben suna inaniyorum. Bir
ige bu tarz fedakarliklar kattiginizda géremediginiz
bereketleri de dahil etmig oluyorsunuz. Bunu
tarif edemem ama hayatim da geriye dogru
dontip baktigim da bu bereketi zihnim de
canlandirabiliyorum.

Ashnda siz bir ogretmensiniz. Kisa bir siire icinde
olsa bu meslegi yapnussiniz. Sonrasinda ise
ticaretle ugrasmigsiniz. Iginizde ukde kalan bir
sey oldu mu?

Hep insanlara sorarlar ya, bir daha diinyaya
gelirseniz ne olursunuz, diye. Genelde isini
sevenler hep ayni cevabi verirler. Mesela doktor
yine doktor, miihendis yine miihendis, der. Ben
kuruyemis¢i olmam mesela. Baska bir sey denerim.
Sanirim o da 6gretmenlik olurdu.

Liderlik konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

Size gore bir lider nasil olmalidur?

Insan yonetmek ¢ok oOnemli ve c¢ok zor bir
meziyettir. Ticari hayatta bununla ilgili ¢cok fazla
tecriibe edindim. Ancak iiniversite okumak ve
ogretmenlik meslegini icra etmenin avantajlarini

da cok kullandim. Ciinkii bizim donemlerimizde
egitimli olmak, bileginizde altin bilezik olmasi
sebebiyle, 0Ozgiiveninizi ve medeni cesaretinizi
yiikseltirdi. Bu ozgiliven ve medeni cesaret ise
insanlarla ve kurumlarla olan iligkinizi higbir
cekinceniz olmadan siirdiirebilmenize olanak
tantyordu. Iletisim konusundaki basarimiz insanlari
yonetmek konusundaki bagariniz ile esdeger gider.
Yani iyi bir lider oncelikle iyi iletisim kurabilendir.
Tabi bu unsurlar insan yonetmek i¢in tek basina
yeterli degil. Ayrica insan psikolojisini bilmeli ve
size yardimci olabilecek iyi bir ekipte kurmalisiniz.
Tek baginiza bir geyleri bagsarmak ve insanlara yol
gostermek ¢ok zordur.

Liderlik konusundaki diger bir unsur da kiginin ig
konusundakendisini cok iyi yetistirmesidir. Yani bir
liderin yaptig1 isle alakal1 hi¢bir agigimin olmamasi
lazim. Aksi takdirde sirket icerisinde yonetmek
istedigi kisilere kendisini kabul ettiremez. Ben
bu isin her agamasinda calisarak buralara kadar
geldim. Yani ocagin basinda {iriin kavurmasindan
tutunda, kamyondan yiik indirip bindirmeye kadar
her agsamada calistim. Bu sebeple burada calisan
kigilerin ne diislindiigiinii ve beklentilerinin ne
oldugunu cok iyi biliyorum. Isle ilgili mazeretlerini,
isi bildigim i¢in iscileri ¢ok daha iyi anlayabiliyor
ve onlar1 ¢oziim konusunda bilgilendirebiliyorum.
Dolayisiyla onlar1 yonlendirmek ve yonetmek
benim i¢in ¢cok daha kolay oluyor.

Ayrica liderin adaletli, istisareye acik ve herkese
esit mesafede olmasi gerekiyor. Liderligi kullanarak



kendisine kisisel ayricaliklar saglamamalidir. Yani
bu makamm ayricaligin1 diger kisilerden kendini
istlin gormesini saglayacak bir avantaj olarak
kullanmamali, kendi yeteneklerinin geregi bu
makami aldiginin farkinda olmali ve yeri geldiginde
sinirm1 ve haddini bilecek sekilde miitevazi bir
yonetim seklini tercih etmelidir.

Ceza ve af konularin1 adaletli bir gsekilde
yonetebilmek de bir liderin dikkat etmesi gereken
bir diger konudur. Bir hatay1 siirekli affetmek
ve tolerans gostermek yakin zamanda sirketiniz
icerisinde ¢ok fazla hata silsilesi ile kargilasmaniza
yolagacaktir. Amauyarisizda her seye ceza vermeye
kalkarsaniz bu seferde ¢ok despot bir yonetim
tarzt olusturursunuz ve yaninizda caligtiracak
kisi bulamazsiniz. Buradaki ince ¢izgiyi iyi tespit
etmeli ve miikemmel bir denge kurmalisiniz.

Aslinda aile isletmelerinde liderlik kelimesinin
kullanilmasinin =~ da  ¢ok  dogru  oldugunu
diistinmiiyorum. Bana gore bu kadar sert bir tasnifin
olmamas1 gerekiyor. Ciinkii bu kadar sert tasnif
yapildiginda bu durum kardesler arasinda bile ¢ok
da hos karsilanmiyor. Y 6netici veya yonetim kurulu
bagkani1 demek bence ¢cok daha uygun olur. Mesela
bizim yonetim kurulu bagkanimiz agabeyimiz.
Biz ataerkil bir yapidan geldigimiz i¢in o makami
ona verdik. Konjonktiire gore zamani geldiginde
bagkasina devredebilir. Bu konular da ¢ok hassas
olmak gerekiyor.

Ifade ettiginiz gibi bir yineticiyi yetistirmek
ve isletmeyi devretmek icin ne gibi bir siirec
izliyorsunuz?

Isletmemizde yeni nesil aile iiyelerinden bazilari
su anda calisiyorlar. Ornegin Ali agabeyimin
oglu Muammer (Aspak Insaat), oglum Esat (Pmar
Kuruyemis/Istanbul Depo) ile kizim Seyma (Pinar
Kuruyemis /Muhasebe Departmani), kardesim
Bahattin’in ogullar1 Safa (Pmar Kuruyemis/Dig
Ticaret Departmani) ile Reha (Pmar Kuruyemis/
Perakende ve Fabrika Satig Magazalar) ve
kiiciik kardesim Bahri’nin oglu Oguzhan (Pinar
Kuruyemis/Di1s Ticaret Departmani) su anda aktif
olarak isletmemiz biinyesinde hizmet vermektedir.
Su an 6grenci olup daha sonra aramiza katilacak
aile iiyelerimiz de var. Tabi ise baslayabilmek icin
bazi kriterleri yerine getirmis olmalar1 gerekiyor.

Oncelikle bizim icin egitim ¢ok Onemlidir.
Universite mezunu olmayan bu sirkette calisamaz.
Aslinda benim gonliimden gecen ¢ocuklarimizin
bagka firmalarda 3-5 sene caligtiktan sonra bu
sirkette c¢alismaya baslamasidir. Ancak bunu
bagarabildigimiz sdyleyemem. Burada sunu
unutmamak gerekiyor. Allah (c.c.) herkese farkli
meziyetler vermis. Biz de kardesler olarak her
birimiz farkli kabiliyetlere sahibiz. Ornegin, Bahri
Bey ile benim isletme icindeki gorev ve yetki
alanlarim farklidir. O ise bagladigimiz ilk giinden
bugiine kadar hep pazarlama departmaniyla

Sl

BOSCH| |

125




126

ilgilendi. O konuda benden c¢ok daha yetenekli
olduguna inaniyorum. Ben ise satin alma ve liretim
departmanlarim1  kontrol ettim. Cocuklarimizin
da farkli yetenekleri oldugunu diigiiniiyoruz. Bu
sebepleonlaridadegisik departmanlardagalistirarak
neye ilgisi ve yetenegi oldugunu test ediyoruz. Su
anda hala yeni neslin deneme ve oryantasyon siireci
devam ediyor. Herhangi bir aile iiyesinin liderligi
konusunda alinmis kesin bir kararimiz yok. Tek
bir kisinin liderligi ile yonetmek yerine, bana
gore konsorsiyumla yonetmek c¢ok daha uygun
olacaktir. Ancak bizim gibi isletmelerde son karar1
verecek ve riskli iistlenecek olan bir kigiye ihtiyag
duyuldugu da yadsmamaz bir gercektir. Boyle bir
lider segmeyi diisiiniiyoruz. Tabi bu liderlik konusu
kesinlikle istismar edilmemeli. Yani ben liderim
diye her istedigini yapmak c¢ok yanlis bir yonetme
sekli olur. Isletmemizde kimin lider olacag1 konusu
ise hala degerlendirme asamasinda. Bunu hangi
aile tiyesi hak ediyorsa onu herkesin onaylayacagi
bir sekilde isin bagina getirecegiz. Daha bizim
¢ocuklarimiz ¢ok geng. Zaman gosterecek, hep
birlikte degerlendirip duruma bakacagiz.

Isletmelerde yasanan c¢atismalar hakkindaki
diisiinceleriniz nelerdir? Catisma konusunda
onerdiginiz bir ¢coziim yolu var nudir?

Biz 4 kardesiz. Hepimiz de farkli bir yasam
tarzina, farkli yeteneklere, farkli bakis acilarina
ve farkli fikirlere sahibiz. Elbette ki bu farkliliklar
bir konu iizerinde bizlerin fikir ayrililiklarina
sahip olmasina yol acabiliyor. Iste burada 6nemli
olan bu farkliliklarin ayrigsmaya degil de ortak
konsensiise doniistiirebilmesi ve alinan bu karari
desteklenebilmesidir. Bunu yapmak elbette ki cok
zordur. Dolayisiyla her zaman bagarili oldugumuzu
soyleyemem. Bu sebeple bazi durumlarda
demokrasiye bagvuruyor ve oy coklugu ile karar
aliyoruz. Bu durum bize ¢ok seyler kazandirdig:
gibi kaybettirdi de. Benim tavsiyem bu kararlarin
her zaman oybirligi ile alinmasi ve mutabakatin
olmas1 yoniinde. Bu siirecte yaganabilecek
anlagmazliklarin veya goriis ayriliklarinin, bir
kavgaya veya kiiskiinliige yol acmadan istisare
ederek, mantikli bir sekilde ¢6ziime kavusturulmasi
gerekir. Ben konugularak halledilemeyecek bir
problem oldugunu sanmiyorum.

Ayrica aile ve ig konularinin ayrilmasi ve birbirine
karigtirllmamas1  da  ¢atismayi  Onlemektedir.
Ornegin bizler hicbir is meselesini eve tasimadik.
Benim hanimidir. Onun  karigip
karismamasindan ziyade, evimize ne bir seving ne
de bir sorunu gotiirdiik. Ciinkii ev ortaminda isle
ilgili bir problemin anlatilmas: demek, igle alakas1
olmayan diger aile iiyelerinin bu konuda fikir
iiretmesine yol acabiliyor. Bu durum da alacaginiz
kararlar konusunda kafaniz karigsabilmektedir. Bu
konularda ¢ok hassas davranmak gerekir. Ciinkii
kimse sizinle ayni pencereden olaylara bakamaz. Bu
sekilde bir tutum sergilemek cogu catismay1 daha
baglamadan bitiriyor. Ve umut ederim ki bizden
sonraki nesillerde, ayni1 tutumu sergilesin. Tabi
sadece umut etmiyoruz. Bu sistemi oturtabilmek
adna bir aile anayasasi hazirligimiz var. Yonetimi
devir alacak ¢ocuklarimiz olaylara biraz daha vakif
oldugu zaman bir sistem oturtacagiz ve bu sisteme
gore hareket edilmesini empoze edecegiz.

esim ev

Isletmelerde catismaya konu olan bir baska unsur
iseisletme kaynaklarimin dagilvmidur. Buigletmede
isletme kaynaklarinin dagilimi konusunda aile
mi, yoksa isletme mi daha onceliklidir?

Tabi ki isletme oOnceliklidir. Bunun farkli bir
izah1 farkli bir yolu da yoktur. Ama bu aileyi bir
kenara atalim ve onun ihtiyag¢larini kargilamayalim
anlamina gelmemektedir. Ciinkii ailenin de
kendine 6zgii ihtiyaclar1 vardir. Biz 4 kardes, bu
isletme i¢in cok uzun yillar fedakarlik yaparak
calistik. Anlattigim gibi bir varlik iizerinden bu
isletmeyi bugiinlerine tagimadik. Sifir noktasindan
geldik. Dolayisiyla uzun yillar kaynak paylagimi
bile yapmadik. Tabi bu kararlar alinirken
fedakarligi hep 6n planda tutmak gerekiyor. Kimin
neye ihtiyaci varsa Oncelikle onu temin etmeye
calisgtk. Ama bu durum hi¢ istismar edilmedi.
Simdi bizim neslimizde kardesler arasinda bu
fedakarlik kriterini uygulamak ¢ok kolay. Ciinkii
agabeyinize veya kardesinize sizden 3-5 kurus
fazla veya eksik para verilmesi sizi etkilemiyor.
Ancak bu kugaktan sonraki nesil de, yani kuzenler
arasinda bu fedakarligi olusturabilmek cok daha
zor olacaktir. Ciinkii onlarin olaylara bakis acisi
kardesler arasindaki gibi olmuyor veya o 6zveriyi
gostermeyebiliyorlar. Bu durumu 6ngordiigiimiiz



icin bir maasg sistemi olusturduk ve aile i¢in hangi
durumlarda kaynak kullanimmin yapilabilecegini
tespit ettik. Ornegin cocuklarimizin  egitim
masraflarmin  tamami1  girket kaynaklarindan
karsilanmaktadir. Ayrica senin iki ¢ocugun var
benim bir gibi hesaplamalar da yapilmiyor.
Istisnasiz bir sekilde bu ailenin cocuklar1 nerede,
nasil egitim almak istiyorsa tiim masraflar1 girket
kaynaklar1 tarafindan 6deniyor. Tiim c¢ocuklar
bizim c¢ocuklarimiz. Ayrica saglik harcamalari
icinde sirket kaynaklar1 kullanilabilmektedir.
Yani, bu sekilde insan merkezli kaynak kullanimi
konusunda istisnai kararlar aldik. Bu kararlardan
sonra devlet iiniversitesinde okuyan ¢ocuklarimiz
da oldu, egitimini yurt diginda tamamlayan
¢ocuklarimiz da oldu. Temennim bu uyguladigimiz
sistemin gelecek tiim nesiller tarafindan devam
ettirilebilmesidir. Gonliimden gegen ise sirkette
belirli bir egitim fonu ayrilmas: ve gelecekteki
tim nesillerin egitim masraflarinin bu fondan
karsilanmasidir.

Sektoriin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Kuruyemis sektorii, Diinya’da kabul gormiis,
ozellikle iilkemizde ¢ok fazla talebi olan ve
iilkemizin biiylime hizinin ¢ok iistiinde gelisim
gosteren bir sektordiir. Ayrica bu sektoriin,
antep fistigi, findik, kayisi, incir ve iiziim gibi
hammaddelerinin ~ birgogu  iilkemizin  milli
tirtinleridir. Yani hammadde konusunda ¢ok biiyiik
bir avantaja sahibiz.

Ayrica bu iriinlerin, insan sagligi agisindan da
¢ok biiyiik faydalar1 var. Bu konuda Diinya’da ¢ok
fazla aragtirmalar yapiliyor. Mesela giinde bir avug
findik yemenin insan kalp sagligina, ayc¢icegin
magnezyum eksikligine, yer fistiginin, iilkemiz de
her ne kadar daha tam olarak kiymeti anlagilamasa

da, insan zekasina ¢ok faydali oldugu ifade ediliyor.
Dolayisiyla sektoriin geleceginin cogu sektore gore
cok daha parlak oldugunu ifade edebilirim. Ciinkii
su an diinyada saglikli ve dogal beslenme gittikce
popiilarite kazanan bir akim.

Ancak fiyat artiglarmin  ¢ok olmasi belirli
gelir seviyelerinin bu {riinleri tiiketmesini ¢ok
zorlagtirtyor. Bu sektoriin en biiyiik dezavantaji
girdi kalemlerinin ve {iriin maliyetlerinin ¢ok yiiksek
olmasi. Bu sektordeki ig adamlarini arasinda soyle
bir espri yapariz. Zenginler kuruyemis alip yemez.
Ciinkii zengin olana kadar sagligini kaybetmistir.
Dolayisiyla bu iiriinlerin tiikketimi saglig1 agisindan
veya diyeti agisindan uygun olmayabilir. Diisiik
gelirli insanlar da bunun maliyetine katlanamaz
ve onlar da bu iiriinleri tiiketemez. Bu sebeple
hedef kitlemiz orta tabakadir. Ne zaman bir iilkede
orta tabakada yer alan insanlar iyi bir gelire sahip
olursa o zaman bizim sektor o iilke de ¢cok daha
biiytiiyebilir.

Gelecekte baska bir sektore yatirum yapmayt
diigiiniiyor musunuz?

Biz yatirimi seven bir firmayiz. Ancak iilkemiz
de son yillarda farkli bir sektore yatirnm yapmak
cok kolay degil. Bana gore bu yatirimlarin igimizle
ilgili olmast ¢ok daha uygun olur. Bu sebeple
tohum iiretmek adina yeni bir yatirim diisiiniiyoruz.

Peki, yabanct  ortaklik
diigiinceleriniz nelerdir?

konusunda ki

Bu sektorde sermaye ¢ok onemlidir. Ayrica son
donemler de sektorde biiyiime hizi da oldukc¢a
diistii. Eger bu ortaklik araciligiyla Diinya’da ¢ok
daha etkili olabileceksek yabanci ortakliklara sicak
bakabiliriz. Yani yabanci ortakliklara kapali degiliz
ve sartlara gore diisiinebiliriz.
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Poleks Makina
Sanayi Ticaret A.S.

“Her konusmanin sonu
kavga ile bitiyorsa
istediginiz kadar istisare
edin, ise yaramaz. Ciinki
artik orda zitlasma ve
kutuplasma vardir.”

Fevzi Polat
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Poleks Makine, motor yenileme makineleri ve
taglama makinelerinin imalati ile ugragmaktadir.
Biraz daha agmak gerekirse atesli patlar motorlu
araglarin motorlarinin revizyonunda, yani rektefiye
edilmesi siirecinde gerekli olan makinalarin
iiretimini gergeklestiriyoruz. Su an da piyasada
motor yenileme makineleri ic¢in Poleks ve
taslama makineleri icin ise GrinMac markalarimi
kullantyoruz. Son iki senedir satislarimizin
%90’ m1 yurt disina yapiyoruz. Giliney Amerika,
Giiney Afrika ve Uzak Dogu iilkelerinde ¢ok iyi
bir satis ivmesi yakaladik. Ozellikle Tayland ve
Endonezya’da ¢ok iyi bir pazar payimiz oldugunu
sOyleyebilirim.

Peki, aileniz ilk olarak bu ise nasu baglamig?

Bu ise ilk baglayan babam ibrahim Polat’tir. 1970
yilinda bu ige bagladigimiz1 diigliniirseniz 49
yildir faaliyetine devam eden bir aile girketiyiz.
Oncelikle babam Mehmet Yiiksel (MOPISAN)
ile birlikte ortak olarak bu ige baslamigtir. Yani iki
ortak, Yiiksel ve Polat olarak bu ise baglarlar. “YP”
markasi ile makine, “MOPISAN” markasi ile de
motor pistonu liretmislerdir.

Ana faaliyet konulart aynt mi?

O donemde motor rektefiyesi yapiyorlar. Ayni
zamanda makine iiretimi de var. Ancak biiyiik
oranda motor rektefiyesi yaparak ise bagliyorlar.
1980 yilina kadar iki ortak faaliyetlerine bu sekilde
devam ediyor. 1980 yilinda ise ortaklik bozuluyor
ve ayrilma karar1 aliyorlar. Bunun {izerine babam
Poleks Ibrahim Polat unvaninda bir isletme
kuruyor. Isletme derken hukuki yapisi adi ortaklik
olan bir isletme.

Babaniz bu ise nasu baglamuis?

Babam kiiciik yaglardan itibaren hep rektefiye
iizerine calismis. Kendini bu alanda siirekli
yetistirmis. Cok farkli yerlerde calisarak deneyim
ve tecriibe kazanmis. Ancak ona c¢ok biiyiik
ustalik ve tecriibe katan kisi Mehmet Kayhan’dir.
Mehmet Bey, ilimizde faaliyet gosteren Kayahan
Hidroligin sahibidir. Babam Mehmet Bey’den ¢ok
sey Ogrenmis. Onun yaninda ustabagilik yapmis.
Ayrica Krom Magnezit Fabrikasinda da bir sene
usta olarak calismis.




Aile isletmesine geri donelim. 1980 yilinda Poleks
Ibrahim Polat isletmesi kuruldu. Sonra ne oldu?

Babam, 1980 yilinda Meram Sanayi’sinde 250-300
mt2’lik bir diilkkanda ¢aligmaya basliyor. Ardindan
iglerinin iyi gitmesi {izerine yaklasik 5 yil sonra,
1985 yilinda adi sirket anonim sirkete doniisiiyor.
O donemlerde yaklasik 15-16 kisilik bir ekibi
var. Bu diikkdnda sadece rektifiye isi yapilmiyor,
ayni zamanda ara¢ yedek pargasi da iiretilmeye
baglaniyor. Agirlikli olarak ta ara¢ siboplarmin
hareket ettirilmesi i¢in kullanilan eksantrik kam
milleri dretiliyor. 1988 yilin kadar her sey giizel
giderken, o sene isletmede bir kriz yasaniyor ve
bu kriz sonrasinda yedek parga igine son veriliyor.
Ardinda da 1989 yilinda Meram Sanayi’sinden
Anadolu Sanayi’sine taginiliyor. Burasida asagi
yukart Meram Sanayi’sindeki diikkan gibi 250-
300 mt2 biiyiikliigiinde. Ancak bu diikkanda bir
karar alinmig. Alinan bu karar geregi artik tek bir
ise odaklanmanin ¢ok daha iyi olacag diisliniilmiis
ve motor rektefiye makinalariin iiretimi tercih
edilmis. Yeri gelmisken sunu 6zellikle vurgulamak
isterim. O donem iiretilen motor rektefiye
makinalarm iilkede iireten ilk firma biziz. Tabi
ilk iireten oldugumuz icin, ilk y1l olmasina ragmen
isler ¢ok iyi gitmis. Dogal olarak mevcut diikkkanin
kapasitesi yetersiz kalmis ve bunun iizerine bir sene
sonra Anadolu Sanayi’den 1.0Organize Sanayi’sine
tasiniyoruz. Bu diikkdn yaklagik 1500 Mt2
biiyiikliigiindeydi. Yaklagik 3 sene bu fabrikada
kaldiktan sonra 1993 yilinda 2.organizede olan su
an ki mevcut yerimize tagindik. Bu binamiz 5.000
Mt2 biiyiikliigiinde. O giinden bugiine kadar da
faaliyetlerimize burada devam ediyoruz. Su anda da
bu fabrikay1 biiyiitme karar1 aldik. 3.500 mt2’lik bir
ilave daha yapmaya basladik. Kisa siire icerisinde
mevcut liretim yerimizi daha da genisletecegiz.

Siz bu ige nasil basladiniz?

Babamlar 5 kardesmis. 2 erkek, 3 kiz. Diger amcam
ve halalarim bu islere hi¢ baglamamis. Yani aile de
bu isi yapan tek kisi babam. Bizde 5 erkek kardesiz.
Biiyiikten kiictige siralarsak Bolat, Tahir, Fevzi,
Ayhan ve Hiiseyin.

Isin en basindan beri erkek cocuklar olarak
calisimiz nui?

Evet. Ilk olarak Meram Sanayi’sinde ki diikkan da
caligmaya basladik. Bizde yiiksek tahsilli egitim
alan kimse yok. Lise de igle ilgili brangin1 bitiren
herkes isletmede ¢aligmaya bagladi.

93 yihinda geri donelim. Sonrasinda neler
yasand1?

Bu yildan sonra aile olarak rektefiye makinelerinin
{iretimine yoneldik. Isin basinda babam olmak
iizere hepimiz, hep beraber calistik. Islerimizde
gayet iyi gitti. 2003 yilinda farkli bir alanda
faaliyet yapma karar1 aldik ve ayni sene igerisinde
POLMOT Motor fabrikasin1 kurduk. Bu fabrika
dalgic motor ve pompalarini imal ediyordu. O
fabrikada da gergekten ¢ok iyi bir basar1 elde ettik.
2010 yilinda ise POLDOK isminde, ana faaliyet
alan1 dokiimhane olan yeni bir sirket kurduk. Isler
boyle devam ederken, POLMOT firmasina yabanci
sermayeli bir firmadan ortaklik teklifi geldi. Bir
ftalyan firmasi bize ortak olmak istiyordu. 2013
baglarinda bu ortaklig1 kabul ettik.

Gegmisle bugiinii kiyaslarsaniz, isletmeniz ne
kadar biiyiimiigstiir?

Meram Sanayi’sinde 250-300 mt*’lik bir diikkanla
ise baglanmig. Yaklagik 15 kisilik bir ekip varmus.
Tabi farkli alanlarda is de yapildig: icin iiretim
olarak net bir kiyaslama yapmamiz miimkiin degil.
Ciinkii bahsettigim gibi o donemde rektefiye isi,
yedek parca liretimi gibi iglerde yapilmis. Ancak
su anda biz 8.500 mt2’ye yakin bir yerde (3.500
mt2’sinin inga siireci devam ediyor) faaliyetlerimize
devam ediyoruz. Su anda 60 personelimiz var
ve yilda yaklagik 200-250 adet arasinda makine
rektefiye makineleri {retiyoruz. Ayni zamanda
taglama makineleri imalatina bagladik.

Yaklasik 49 yilik bir ticari gecmige sahipsiniz. Bu
ticari hayatta isletmenin kesinlikle vazgecmedigi
ana ilkeleri nelerdir?

Ilkelerden bahsedeceksek babamdan bahsetmemiz
gerekir. Neticede isletmeyi kuran ve bizleri
yetistiren kendisidir. Yani bu isletmenin ilkelerinin
ve kiiltiiriiniin olugsmasinda ana oyuncu babamizdir.
Oncelikle, babamizin bize hep 6giitledigi bir felsefe
vardir, bundan bahsedelim. Bu felsefe Tiirkiye’de
yapilmayani yapmak. Yani farkli seyler iiretmek.
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Onun inancina gore piyasaya ilk giren her zaman
biiylik pastayr kapar. Yani iyi para kazanmak
istiyorsan yapilmayan: yapacaksin. Boylelikle
herkes bu {irlinii senden almak isteyecek. Tabi
bu arzusunun temelinde sadece para kazanmak
yoktu. Aynmi zamanda ilkleri gerceklestirerek tilke
ekonomisinin gelisimine de katki saglamayr cok
arzu ederdi. Ciinkii o donemlerde iilke sanayisi yeni
yeni gelisiyordu. Baktiginizda da ilk zamanlarda
yapilan makinalar ve eksantrik kam millerini
iireten ilk firmalardaniz. Hala bu milleri iireten
firma sayis1 bir ikiyi ge¢gmez. Tabi bizde babamizin
sozline riayet ettik. Bu goriisiin bize ¢ok faydasi
oldu. Ciinkii ilkleri iiretmenin sanayi i¢inde size
sagladigi prestiji reklamla saglayamazsiniz. Ancak
isin maddi boyutu ¢ok 6n gordiigiimiiz gibi olmadi.
Yani her zaman ilkleri iiretmek size ¢ok biiyiik
kazanglar saglamiyor. Ciinkii biiylik firmalar sizi
olcek ekonomisi (¢ok iiretenin maliyetinin daha
diisiik olmas1 ve dolayisiyla satig fiyatinin piyasaya
gore daha diisiik seviyeye ¢ekebilmesi) ile piyasada
yok edebiliyor.

Babamdan  bahsederken  is disiplininden
bahsetmemek olmaz. Aslinda ig disinda babami
tanisaniz ne kadar sicakkanli ve negseli bir insan
dersiniz. Yani biiyiikle biiyiikk, cocukla ¢ocuk
olabilen bir insan. Ancak ne zaman o tulumu giyip
de imalathaneye indi mi tek derdi ¢alismak olurdu.
Is esnasinda ¢ok disiplinliydi. Bizde 6yle biiyiidiik.
Aslinda bu tarafini aramizda en ¢ok Bolat agabeyim
gormiistiir. Ciinkii ilkokul yillarindan itibaren
babamla calismistir. Bizler isin i¢ine girdikge
babam imalathane isini bizlere birakti.

Bunun yam1 swra igletmemizin en Onemli
ilkelerinden bir digeri de yatiim i¢in kredi
kullanmamasidir. Aslinda kredi konusu firmalara
avantaj saglayabilen bir yatirim araci olabilir.
Ancak burada cok iyi hesap yapmak gerekir. Yani
kar marjin ¢ok yliksektir, kredi ddemeleri senin
yatirrm kararlarin1 ¢ok etkilemez, bu durumda
elindeki nakdin hepsini bu yatirima vermek yerine
ekstra finansman kullanabilirsin. Boylelikle kazang
saglayabilecegin alternatif bir firsat maliyeti
yaratmis olursun. Ancak giiniimiizde kredilerin
genellikle giinli kurtarmak adimna c¢ekildigine sahit
oluyoruz. Bu cok tehlikeli bir yaklagim. Ciinkii
O0denemeyen krediler maalesef isletmenizin
sonunu getirebiliyor. Ben kendi sektoriimiizde 6z
sermaye ile biiyiimenin ¢ok daha saglikli oldugunu
diigiiniiyorum. Bu sebeple ana yatirim kararlarimiz
da kesinle kredi kullanmaya kars1y1z.

Sizin veya babamzin icinde ig konusunda bir ukde
kaldy mi? Yani farkh bir is yapmak ister miydiniz?

Ikimizin de var sanirim. Babamdan baglarsak, o
hep motor iiretmek isterdi. Hatta tek silindirli 12
beygir giiciinde bir motor yapti. Bu motor piyasada
var olan bir motorla ayni isi yapabiliyordu. Boyle
olunca bu motorun iiretimine bagladik. 300’e yakin
motor {retip sattik. Ancak biiyiik firmalarin piyasa
baskisi, bizim sermayemizin bu konuda ¢ok yeterli
olamamas1 gibi sebepler yiiziinden birakmak
zorunda kaldik. Ciinkii motor iireten ve yillardir
bu piyasa da olan c¢ok giiclii firmalarla rekabet
edebilmek gercekten zor. Boylelikle babamin
motor iiretme sevdas1 yarim kaldi.

Ben ise hep yedek parca iiretmek isterdim.
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Neden?

Oncelikle yaptigimiz isi ¢ok seviyoruz. Bu
makinalar insanmn c¢ocugu gibidir. Yillar gecse
de calismaya devam ediyorlar. Bu makinalar
bizim icin bir 6viing kaynagidir. Insan yaptig1 bir
makineyi yurt diginda gordiigiinde gercekten ¢ok
gurur duyuyor. Ancak makine iiretmek gercekten
¢ok zor bir is. Sadece tiretim siireci degil, tirettikten
sonras1 da ¢ok zor. Uretim siirecinde c¢alisanlar
ile ugragmak basli bagina bir dert. Ciinkii makine
tireten elemanlarin hepsi kalifiye elemanlar.
Ulkemizde de biliyorsunuz ki, ara elemanlarda
kalifiye olanlar1 bulmak ve calistirmak c¢ok zor.
Dolayisiyla iiretim i¢inde eger ki elemanlariniz
kalifiyeli ise asil patron onlar. Onlarin istemedigi
higbir seyi yapamiyoruz, yaptiramiyoruz. Iscilerin
hakkinin korunmasi ¢ok onemli ve elzem bir
konudur. Ancak su anda bazi durumlarda bu
igverenin aleyhine durumlara yol acabiliyor.
Mesela, siparisimizin yetismesi lazim ve bunun
icin ek mesai yapmaliyiz. Ben is¢cime o istemedigi
takdirde ek mesaiyi yaptiramiyorum. Mesaiye
kalmak zorunda degilim diyor. Ciinkii ben bu igin
inceligini, teknik bilgisini 6grendim, istersen beni
cikarabilirsin, nasil olsa ¢ok kolay is bulabilirim
diyor. Ayrica isten ¢ikartirsaniz tazminat 6demekle
yiikiimliisiiniiz. Is¢i konusu iiretim siirecindeki en
zorlandigimiz konulardan birisi. Ancak makine
iiretmek sadece iiretimle bitmiyor. Urettiniz
miigteriye iyi anlatmaniz ve begendirmeniz sart.
Hadi iiriinii begendiler ve sattiniz. Artik miisteriniz

akrabaniz oluyor. O makinanin émrii bitene kadar
sizin sorumlulugunuz bitmiyor. Her probleminde
miigteri ile tekrar ilgilenmek zorundasimiz. Ancak
yedek parcada boyle bir sey yok. Belirli bir
otomasyon ve standart bir kalite olusturdugunuzda
bagka bir problemle ugrasmiyorsunuz. Ben makine
iiretmek yerine yedek parga liretmeyi ¢ok isterdim.
Bilmiyorum ge¢misten gelen bir heves sanirim.

49 senedir ticaretle ugragsmis Polat soyadi ve
Poleks Makine markasina sahipsiniz. Sizde
bu ailenin bir parcast olarak, gecmisten yani
babanizdan size kalan ve sizin de cocuklariniza
birakmak istediginiz ne gibi miraslar var?

Oncelikle aile iginde babamiz ancak iste de
ustamiz. Yani bu igle ilgili biitiin teknik bilgiyi
biz babamizdan 6grendik. Bu konuda iistiimiizde
cok fazla emegi vardir. O olmasaydi biz makine
iiretemezdik. Bu ¢ok net. Onun ¢nderliginde bu
isler oldu. Belki de bugiin ¢cok bagka sektorlerde,
belki de bir bagka girisimcinin yaninda maaglh
bir eleman olabilirdik. Bizi sanayici yapti. Tabi
bu asamada sadece teknik bilgiyi 6grenmedik.
Ticari ahlaki, is disiplinini, olaylara kars1 farkli
bakis acisini ve miisteriye karsi saygiy1 6grendik.
Dedigim gibi babam ig konularinda kesinlikle taviz
vermezdi. Miisteriye karsi yanlig yapamazdiniz.
O donemler belki bunlar1 ¢ok abartili goriirdiik.
Ancak biiyiidiikten ve isin bagina gectikten sonra
bu yaklagimlarin degerini daha iyi anladik. Mesela
miisteri ziyaretine gittigimizde hala babamizin
miisteriye kars1 yaklasiminin ne kadar miikemmel
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oldugunu dinliyoruz. Bu itibar bize ¢ok biiyiik
avantajlar sagliyor.

Benim iki oglum var. Fatih ve Ibrahim Efe. Fatih
makine miihendisligini bitirdi ve su anda bizle
birlikte calisiyor. Ibrahim Efe ise su an lise 1. smifta.
Bolat agabeyimin ise 1 oglu ve 1 kiz1 var. Ibrahim
ve Giilsiim. Tbrahim dis ticaret konusunda ihtisas
yapti ve isletmemizde dig ticaret departmaninda
calisiyor. Giilslim isletme de caligsmiyor. Yani su an
da isletme de 3. Nesil olarak Fatih ve Ibrahim var.
Su anda aldigimiz bu miraslar1 onlara birakmak i¢in
calistyoruz. Onlara neyi nasil yapmalar1 gerektigini
aktarmaya c¢abaliyoruz. Bunun Oneminin de
farkindayiz. Ciinkii bu isletmede bayragi bizden
sonra onlardan birisi tagiyacak.

Bayrag: tasiyacak olan yeni neslin nasil olmast
lazim? Yani size gore bir lider nasu olmaldwr?
Iyi bir lider olabilmek igin dncelikle isi iyi bilmek
gerekiyor. Isi bilmeyen bir kisi ne ¢alisanlarina ne
de miigsterilerine hakim olamaz. Yani bu insanlarin
bir lideri takip etmeleri i¢in, liderin bu kisilerden
daha bilgili, tecriibeli ve deneyimli olmas1
gerekiyor. Yani bir insan kendinden daha az bilgili
oldugu kisiyi lider olarak takip eder mi? Elbette
etmez. Bu sebeple oncelikle lider dedigimiz kisi
kendini ¢ok iyi yetistirmeli. Yetistirme siirecinde
tiim diinyay1, yenilikleri iyi takip etmeli. Sektorde
ne olmus ne olacak bunlar1 bilmeli, 6ngormeli ve
buna gore gardmni almal. Is disiplini zaten olmazsa
olmaz bir mevzu. Isinin basinda olacaksin ve
stirekli kontrol edeceksin. Yani her zaman sizin
bu isi denetleyeceginiz bilinmeli. Aksi takdirde
isinizin kalitesi diisecektir. Birde lider olarak
herkesle iletisim kuracaksiniz. Dolayisiyla iletigim
yeteneginizin ¢ok giiclii olmasi gerekiyor.

Saydiginiz bu kriterleri dikkate aldigimizda,
sizden sonra gelen 3. nesli bu kriterlere gore
hazirliyor musunuz?

Biz 2.nesil olarak ¢ocuklarimiza illa ki gelin ve
burada calisin diye bir baski uygulamiyoruz.
Isterlerse baska sektorlerde calisabilirler. Biz
isletme icindeki caligma sartlarin1 onlarin Oniine
koyduk. Su an bizim sektoriimiiz artik biiyiik bir
degisim i¢ine girdi. Onlara elektronigi bu isin
icine dahil ederek devam etmeleri gerektigini ifade
ettik. Biz bu konuda onlarm 6niinii agmak i¢in tiim
olanaklarimizi zorluyoruz. Yani biz onlara nasil
olmast gerektigini anlatiyoruz. Bundan sonrasi
onlara kalmig. Tabi su anda olumlu ilerliyorlar.
Onlar geldikten sonra ihracatimizda patlama
yasadik. Daha oncede vardi ama son iki senede
cok biiyiik ilerlemeler kat ettik. Onlar1 yurt disina
gonderiyoruz, satis icin, egitim icin. Ayrica isin
teknik kismini da 6grenmelerini istiyoruz. Clinki
bu sektorde, calisan da, miisteri de ¢ok fazla
bilgiye sahip. Yani sorulan her soruya cevap
verebilmelisiniz. Ozellikle miisteriler, saticiy1
stirekli test ediyor. Eger bilgi eksikligini goriirse
fiyatta indirim alabilmek igin sizi zorlamaya
baghiyorlar. Bu sebeple ¢ocuklarimizi her yoniiyle
egitmeye gayret ediyoruz.

Konuyu su yone tasiyalim. Genellikle aile
isletmelerinde isletme kaynagumin paylasiimast
konusunda cesitli catismalar yasanmaktadir.
Siz bir kaynak kullamiminda aileye mi, yoksa
isletmeye mi oncelik veriyorsunuz?

Oncelik kesinlikle isletmenin. Burasi olmazsa
aile zaten dagilir. Tabi ki ailenin de ihtiyaclari
karsilaniyor. Ornegin kisisel bir miilk veya araba
m1 almnacak, oturup konusuyoruz. Isletmenin
yatirim planlamalarma bakiyoruz. Yani o yil
icinde igletmeyi etkilemeyecek ise bu ihtiyaclari
karsiliyoruz. Bizde her zaman senelik is planlari
olur. O planlarin digina kesinlikle ¢ikilmaz. O
planlamada da igletmenin yatirimia olumsuz etki
edecek harcamalar1 planlamaya dahil etmemeye
Ozen gosteriyoruz.



Bu veya bagka konularda catisma yasantyor mu?
Eger yasaniyorsa ¢coziim onerileriniz nelerdir?
Elbette catisma yasaniyor. Bir isletme de catigma
olmazsa olmaz. Catisma demek fikir ayrilig1
demek. Bunun bize katti§1 olumlu yanlar da
olumsuz yanlar da oluyor. Ancak kaynak paylagim1
konusunda sitirekli istisare halinde oldugumuz i¢in
su ana kadar bir sey yasamadik. Ancak cocuklar
biiyliyor, onlar neler yasar bilemeyiz. Biz Bolat
agabeyim ile isletme icerisinde gorev paylasimi
yaptik. O kiigiikliikten beri imalatin i¢inde yetistigi
icin iiretimden o sorumlu. Bende igin pazarlama
kismini iistlendim. Bu konularda ikimizde tam
yetkiliyiz. Yani kimse kimsenin alanina dogrudan
miidahale etmiyor. Bu sebeple ikimiz arasinda ¢ok
fazla catigma yaganmuiyor.

Istisare etmek bu gatigmalarin ana ¢oziim yoludur.
Ancak ortam da c¢ok ©Onemli. Her konugsmanin
sonu kavga ile bitiyorsa istediginiz kadar istigare
edin, ise yaramaz. Ciinkii artik orda zitlagma ve
kutuplagma vardir. Artik o asamadan sonra ¢ok
fazla ¢6zlim yolu bulamiyorsunuz. Kisilerin boyle
durumlarda biraz sogukkanli olmasi ve mantikli
diigiinmesi gerekiyor. Ayrica miitevazi olmak ta
¢cok onemli. Her seyi ben yaptim, ben bagardim
seklindeki soylemler, aslinda isletmeyi igten ige
parcaliyor. Bagariy1 sahiplenmek yerine paylagmak
gerekiyor.

Sektiriiniiziin gelecegi ne olur? Ileride farkl bir
sektore yatirum yapmay: diisiiniiyor musunuz?

Gelecekte %100 bitecegini soyleyemem. Ciinkii
bu motorlar ¢ok fazla alanda kullaniliyor. Ancak
diinya artik fosil yakit teknolojisiyle calisan
motorlardan elektrikle ¢aligan motorlara donmeye
bagladi. Su anda %100 basarililar denemez.
Akiilerin dayanikhilig ile ilgili birtakim sikintilar
yasaniyor. Ama bu sorunun kisa siire igerisinde

halledilecegini diisiiniiyorum. Dolayisiyla bizim
sektoriimiiz 10-15 sene icerisinde biiylik pay
kaybedecek. Dolayisiyla bizimde bu doniigiime
ayak uydurmamiz lazim.

Bu sebeple yeni sektorler igin arayisimiz devam
ediyor. Mesela taglama makinalar1 {iretmeye
basladik. TUBITAK ’tan destek aldik ve dokiimle
kaliplama makinesi yaptik. Bunlar gibi yeni
arayislarimiz var. Ancak kaymayi diigiindiigiimiiz
ana alan CNC makine {iretimi. Yavag yavag
bu alana gecis yapmaya calisiyoruz. Ancak bu
yatirimi yapmak tilkemizde ¢ok zor. Ciinkii bunu
iiretmeyi bir kenara birakalim kullanmay1 bile
tam olarak bilen kalifiye eleman bulmak c¢ok
zor. Biz 1997 yilinda ilk CNC makineyi aldik.
Kullanabilecek bir kisi bile bulamadik, o donemde.
Egitimine biz gittik, 6grendik. Daha yeni yeni
CNC operatorlerine rahatlikla ulasabiliyorsunuz.
Ozetle, bizim ©ngoriimiiz artik  sanayinin
bilgisayar destekli iiretime kayacagi. Dolayisiyla
bizde manuel makineler yerine bilgisayar destekli
cihazlar iiretmek icin ¢aligmalara basladik.

Aile disindan bir yatirumciyla ortakhk diigiiniir
miistiniiz?

Biz daha once bu deneyimi yasadik. Sartlara
bagli. Bizim yaptigimiz igte su anda en gelismis
iilkeler Italya ve Amerika Birlesik Devletleridir.
Italyan firmalar1 bunlar iiretmeye 1930’1u yillarda
baglamiglar. Simdi onlarda bu sektorii biraktilar
ve CNC destekli iiretime yoneldiler. Boyle teknik
bilgiye sahip bir ortaga sahip olmak isletmenize
kesinlikle gii¢ katacaktir. Ancak sartlarin ne oldugu
da c¢ok onemli. Bu teknik bilgiye sahip olmanin
bedelinin ¢ok agir olmamast gerekiyor. Yani iki
ortaginda karli olabilecegi ve bize teknik olarak cok
sey kazandiracak ortakliklar1 degerlendirebiliriz.
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Safa Tarim A.S.

“...bir yola cikildiysa o
yolda devam etmek lazim.
Saga, sola veya arkana
doniip bakmayacaksin. Su
isi de yapsaydim, bunu da
yapsaydim gibi diisiincelere
kapilmayacaksin. Kendi
isini odaklanip bu isi

nasil gelistirebilirim diye
diisiineceksin.”

Mustafa Biiyiikegen
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Safa Tarim olarak ana istigal alanimiz, tarim ilact
(bitki koruma), standart ve hibrit tohum ile halk
sagligr ilaclar1 iiretimidir. Urettigimiz {iriinleri
kendi olusturdugumuz satig agimiz ile hem yurt
icinde hem de yurt disinda pazarliyoruz. Yurt
icinde 7 adet bolge miidiirliigiimiiz var. Ayrica
bu miidiirliiklere bagl farkli lokasyonlarda satig
noktalarimiz ve depolarimiz var. Agirlikli olarak
yurt i¢i piyasada faaliyet gostersek de toplam
satiglarimizin %251 ithalattir. Su anda 25 iilkede
{iriinlerimizin  satisin1 ~ gerceklestiriyoruz.  Ust
markamiz Safa’dir. Yani hem yurt icinde hem de
yurt diginda {riinlerimizin farkli alt markalar1 olsa
da tist markamiz aynidir.

Isletmeniz nasi ve ne zaman kurulmugtur?

Isletmemiz, babamiz Mehmet Biiyiikegen
tarafindan kurulmugtur. Aslinda babam c¢ift¢idir.
Bu sebeple tarim ilaglarina zaten aginadir. O donem
bu ilaglar1 neden ben de satmayayim diyerek yola
koyulmus. Bu ige ilk baglama tarihi 1974 olsa
da 1981 yilinda Safa Tarim Ltd. Sti.’yi kurarak
bugiinkii isletmemizin temellerini atmistir. Ilk
diikkanimiz Telgraf¢t Hamdi Bey Caddesi’ndeydi.
O donemin sartlarina gore ¢ok biiyiik bir diikkandi.
Yanlig hatirlamiyorsam 275 m? idi. Personel sayisi
ise kendi de dahil olmak iizere 4°tii. Ilk donemlerde
tarim ilaglari, giibre ve tarimsal sulama ile
yagmurlama ekipmanlarmin ticareti yapiliyordu.
Yani herhangi bir iiretim faaliyetimiz yoktu.
Ureticilerden bu iiriinleri aliyor ve pazarlamasini
yapiyorduk. Bu isi yaptikga portfoylimiizde ki
diger iiriinlerimizin satisin1 birakip 6zellikle tarim
ilaglart konusunda yogunlastik ve ardindan sadece
bu igin toptanciligin1 yapmaya bagladik. Bu sebeple
1986 yilinda eski bugday pazarinda iki adet depo
almistik. Personel sayimiz da 6’ya yiikselmisti.

Bu arada biz 2 erkek kardesiz. Agabeyim var.
Hamdi Biiyiikegen. O donemlerde ikimiz de
egitimimize devam ediyorduk. Ikimizde ilahiyat
fakiiltesi mezunuyuz. Ancak her ikimiz de
bu alanda hi¢ calismadik. Yani hem egitim
stirecimizde hem de mezun olduktan sonra hep bu
isle istigal ettik. Aslinda al-sat seklinde yapilan
ticari faaliyetlerden, iiret-sat modeline geciste,

isletmeye agabeyim ve benim dahil olmamin ¢ok
biiyiik etkisi olmustur. Yani igin iiretim prosesi biz
isletmeye dahil olduktan sonra baglamisgtir.

1990’11 yillarda devlet bir fason yasas1 ¢ikarmisti.

Bu yasaya gore, istigal konunuz ile ilgili iiretim
yapan fabrikalara fason iiretim yaptirarak ilgili
iirtinlerin  diretim ruhsatlarini  alabiliyordunuz.
Biz de firsat bu firsat diyerek, 16-17 liriiniin
ruhsati i¢in tarim bakanlhigma bagvurduk. Ancak
yasa olsa da bu iiriinlerin ruhsatlarint hemen
vermediler. Yaklagik 3 sene bu konuda miicadele
verdik.  Yanlis hatirlamiyorsam  1994-1995
yillarinda bu ruhsatlar1 alabilmistik. Ardindan
tiretmek istedigimiz {irlinlerin hammaddelerini
yurt disindan ithal ederek, buradaki fabrikalara
fason olarak iirettirmeye basladik. Islerimiz gayet
iyiydi ve giderek biiyiiyordu. Oncelikle i¢ Anadolu
bolgesindeki civar illerde satis agi olusturduk.
Sonra baktik ki bu is daha da biiyiiyebilir, satig
agimizi lilke geneline dogru yaymaya bagladik.

Ancak bu siirecte soyle bir sikinti yagadik. Uretim
yaptirdigimiz  fabrikalar, iiretim miktarimizin
artmas1 sebebiyle istedigimiz hizda ve kalitede
iiretim yapamamaya bagladilar. Bu sebeple artik bu
igin iiretimini kendimiz yapmaya karar verdik. Bu
amaglada 1998 yilinda su anki mevcut fabrikamizin
bulundugu alanin 20.000 m?’lik kismini satin
aldik. 2002 yilinda ise 5.000 m? biiyiikliigiinde
kapali bir alan inga ederek buraya tagindik. O
tarihten itibaren de liretimimizi kendimiz yapmaya
basladik. Zamanla islerimiz giderek gelisti ve
biiytidii. Buna bagli olarak iiriin portféyiimiiz de
genigledi. Ayrica igyerimizi kapasitemiz oraninda
geniglettik ve personel sayimizi da arttirdik. Bu
siirecte hukuki yapist limitet olan sirketimizi
anonim sirkete doniistiirdiik. Boylelikle isletme
i¢cinde gorev ile sorumluluklar degisti ve isin bagina
2.nesil olarak agabeyim ve ben gectik. Zaman
gectikce cocuklarimiz da (3.nesil) isletmemizde
gorev almaya bagladilar. Bugiin iilkemize, hem
katma deger hem de istihdam agisindan biiyiik
katkilar sunan bir aile igletmesi olarak yolumuza
ayni sekilde devam ediyoruz.



Gecmigle bugiinii kiyaslarsaniz igletmeniz ne
kadar biiyiimiistiir?

[k zamanlarda daha 6nce ifade ettigim gibi bu isin
iretimini yapmiyorduk. Bu sebeple o donem ig¢in
sadece satis rakamlarmi verebilirim. Ise toptan
olarak bagladigimiz ilk donemde yillik 500 ton
satig yapiyorduk. Bugiin ise yilda 25.000 ton {iriinii
hem iiretip hem de satisini gergeklestiriyoruz. Yani,
hem iirlin ve pazarlarimizi farklilastirarak yatay
bir biiyiime hem de iiretime ve satis agina yatirim
yaparak ileri ve geriye dogru dikey bir biiylime
gerceklestirdik. Ayrica 275 m? biiyiikliikteki bir
diikkanda 3 personelle ise baslayan isletmemiz,
bugiin 40.000 m?’si kapali olan toplamda 120.000
m? biiyiikliikteki bir ig yerinde 300 caligani ile
faaliyetlerine devam etmektedir.

Ilahiyat mezunu olarak, bu isi yaparken hi¢ bu isi
degil de keske su isi yapsaydim dediginiz oldu mu?
Yani is konusunda icinizde bir ukde kaldy m1?

Ben bir ige baglandiginda ona yogunlagsmanin ve
o igi gelistirmek i¢in miicadele etmenin dogru
olduguna inantyorum. Yani bir yola cikildiysa o
yolda devam etmek lazim. Saga sola veya arkana
doniip bakmayacaksm. Su isi de yapsaydim, bunu
da yapsaydim gibi diisiincelere kapilmayacaksin.
Kendi igini odaklanip bu isi nasil gelistirebilirim
diye diisiineceksin. Bana gore basarinin
yakalanmasinda ki esas unsurlardan birisi de budur.
Bu sebeple farkl: bir i yapmak gibi ukdem hicbir
zaman olmadi.

45 yulik ticari gecmise sahip bir aile igletmeniz
var. Bu siirecte edindiginiz ve hic degismeyen
ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?

Oncelikle kardesler olarak biz, babamizin kurdugu
bu igletmeyi ve onun olusturdugu ilkeleri miras
aldik. Ardindan kendi ticari deneyimlerimizle de
bu ticari siirecte bazi ilkeler edindik. Babamizdan
bize miras kalan en Onemli ilke helal, haram
ayriminin iyi yapilmasi ve ticaretimizin temeline bu
kriterin yerlestirilmesidir. Ayrica kul hakki da ¢ok
onemlidir. Hi¢bir hakkin {izerimizde kalmamasina
¢ok Onem veriyor ve bu konularda ¢ok hassas
davranmaya 6zen gosteriyoruz.

Isletme olarak bir diger ncelikli ilkemiz ise iiriiniin
kalitesidir. Kaliteden asla taviz vermeyiz. Yani

farkl1 yollara saparak, iirin maliyetlerini diistirmeyi
ve daha fazla kar etmeyi asla diisiinmedik. Bu siire¢
icerisinde bin bir emekle olusturdugumuz igletme
itibarin1 ve marka degerini korumak i¢in elimizden
geldigince miicadele ettik.

Kalitenin yani sira 6nem verdigimiz bir diger unsur
ise finansman yapisinin dengeli, planli ve giiclii
olmasini saglamaktir. Yaptifimiz tiim yatirimlar
0z sermayemiz araciligiyla yapilmaktadir. Bugiine
kadar bu konuda higbir zaman banka kredisi
kullanmadik. Isimiz geregi hammaddelerimizin
bircogunu mecburen yurt disindan ithal ediyoruz.
Yani girdilerimiz hep dovize endeksli. Bu sebeple
finansman konusunda denge ve planlama yapmak
isletmemiz adina hayati bir 6neme sahiptir.

Bir diger ilkemiz liyakat ve profesyonelliktir.
Departmanlarimizda konusunda ehil olan kisileri
calistirtyoruz. Yanibizim i¢in liyakat ¢ok 6nemlidir.
Ayrica departmanlarin bagindaki miidiirlerimize,
yetki ve sorumluluk vererek, bunlar1 kullanmasina
imkan taniyor ve aldiklar1 kararlar1 destekliyoruz.
Boylelikle daha kurumsal ve profesyonel bir yap1
saglayacagimizi umut ediyoruz.
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Bu sektorde faaliyet gosteren igletmelerin hepsinde
olmast gereken ve bizim de isletme olarak
onem verdigimiz bir diger ilkemiz, piyasadaki
degisikliklere aninda uyum saglayabilen esnek
bir yapiya sahip olabilmektir. Bildiginiz iizere
artik piyasalarda kiiresellesmenin de giderek
yayginlagmasi sonucu rekabet cok artt1 ve sadece
yerel rakiplerinizle miicadele etmiyorsunuz. Bu
rekabet ortaminda var olabilmek icin artik stratejik
kararlarimizi ¢ok hizli bir gsekilde almalisiniz.
Bu sebeple de iiretim, satig ve finansman
planlamalariizi gerektigi anda degistirebilmeli
ve piyasanin anlik degisimlerine aninda cevap
verebilmelisiniz. Su an igletmemizde bu sekilde
flexible (esnek) bir yapiya sahibiz.

Isin yonetim lkisnmuyla da ilgili miisaadenizle
birka¢ soru sormak istiyorum. Oncelikle, liderlik
konusundaki diisiinceleriniz nelerdir? Size gore
bir lider ne gibi ozellikler tasumalidir?

Oncelikle bir lider, bilgili ve tecriibeli olmalidir.
Ayrica inovasyona da onem vermelidir. Eger bir
lider bu 3 unsura sahipse diger kisileri kolaylikla
etkileyebilir ve onlarin kendini takip etmesini
saglayabilir. Tabi bu siirecte bir liderin miitevazi
olmasi da zaruridir. Yani kendini 6n plana ¢ikarmak
yerine takim c¢aligmasini 6n plana ¢ikarmasi ve bu
konuda tiim ¢aligsanlarina hak ettigi degeri vermesi

| SAFA TARIM

elzem bir konudur. Tabi bunu yapabilmek i¢inde
adaletli olmasi gerekir.

Biz isletme olarak, kurumsal bir yap1 olusturmaya
gayret ediyoruz ve bunu da biiyiik olciide basardik.
Olusturulan bu yapi icerisinde de kisilerin degil
sistemin 6nplandaolmasi oncelikliamaglarimizdan.
Ancak bir gemi de kaptansiz hareket edemez, bunun
da farkindayiz. Bu sebeple bu isletmeye liderlik
eden veya edecek tiim kisilerin, ifade ettigimiz
bu ozelliklere sahip olmasini ve ayni zamanda bu
kurumsal yapry1 daha da gelistirmesini temenni
ediyoruz.

Isletmelerin sonraki nesillere devri konusundaki
diisiinceleriniz ve bu konudaki hazirliklariniz
nelerdir?

Su anda isletmede ikinci nesil olarak ben ve
agabeyim aktif olarak gérev yapiyoruz. Benim 3
oglum (Fatih, Ahmet ve Abdullah) ve agabeyimin
de 3 oglu (Halil Ibrahim, Mehmet ve Harun)
4.nesil olarak su anda igletmemizde aktif olarak
caligmaktadir. Ayrica benim 1 oglum (Mehmet)
daha var. Ancak onun yag1 daha kii¢iik. Egitimini
tamamlar ve gartlar1 saglarsa gelecekte o da aramiza
katilabilir. Yani neredeyse tiim ¢ocuklarimiz aile
isletmemizde ¢alistyorlar.

®




Oncelikle cocuklarimizin iyi egitim almasi
konusunda c¢ok gayret gosterdik. Hepsi de
egitimlerini 1iyi {iniversitelerde tamamladilar.

Egitimlerini bitirdikleri giin, onlara yiiksek ihtisas
ve is konularinda, yurt disinda doktora yapmak,
uluslararas1 bir sirkette yurt diginda calismak,
akademik kariyer yapmak veya kendi isini kurmak
gibi alternatifler sunduk. Ancak biitiin ¢cocuklarimiz
aile igletmesinde calismak istediklerini beyan
ettiler. Bu isteklerini kabul ettik ancak oncelikle
bu isin ¢irakligin1 yapmalar1 gerektigini ifade ettik.
Yani hicbir ¢ocugumuz uzun yillar bu igletmeye
hizmet etmeden terfi alamadi. Ornegin en biiyiik
oglum Fatih, 2008 yilinda Bilkent Universitesi’nde
endiistri  miihendisligi ~ boliimiinii  bitirdi.

Isletmemizde ayni yil stajyer olarak calismaya
bagladi. 2016 yilina kadar alantyla ilgili cesitli
departmanlarda gorev aldiktan sonra, liretim miidiirii
olabildi. Yani yaklagik 8 yil igletme icerisinde is
deneyimi kazandi. Fatih’in bir kii¢tigli Ahmet de
2010 yilinda egitimini tamamladi, bir sene askerlik

yaptiktan sonra, 2011 yili sonunda isletmemizde
gorev almaya bagladi. O da ayn1 agabeyi Fatih gibi
7-8 yil isletme igerisinde is deneyimi kazandiktan
sonra, daha bu yil satig midiirligii pozisyonuna
terfi alabildi. Bu gorevleri onlara ilk isletmemize
dahil olduklar1 zaman verebilirdik. Belki basarili
da olabilirlerdi. Ancak kendi ilkelerimize ters
diiserdik. Bu sekilde isletme igerisinde ¢iraklikla
baglayip kendilerini ispatlayarak bu terfileri hak
ettiler. Yani bu konuma hak ederek geldiler.
Ayrica bu siiregte sirket ilkelerimizi, hedeflerimizi,
dinamiklerimizi ve piyasa sartlarin1 6grendiler. Su
an onlarda bizimle ayni hedefe yoneldiler ve sirket
icin ellerinden gelen miicadeleyi gosteriyorlar.
Hatta sirketimize yeni ufuklar kazandirmaya da
basladilar. Zaten beklentimizde bu yondeydi. Bu
sebeple cocuklarimizin hepsinin performansindan
son derece memnunuz. Zamani geldiginde de
iclerinden hangisi hak ediyorsa kendisi liderligi
alacaktir.
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Isletme icinde yasanan catismalar konusundaki
[ikirleriniz nelerdir? Bu catismalarin ¢oziimii icin
gelistirdiginiz size 0zgii ¢oziim yolu onerileriniz
var mudr?

Catisma konusunu iyi anlamak ve anlatmak ¢ok
onemlidir. Babamiz bize bu konu hakkinda c¢ok
fazla telkinde bulunmustur. Aslinda catisma veya
tartisma demek, kavga ve kiisliik demek degildir.
Catismanin fikir catismasi seklinde yasanmasi
ve igi gelistirmek amagli olmasi gerekmektedir.
Yani, taraf olarak siz kendi fikirlerinizi ve tezinizi
ortaya koyarsimiz. Karsi tarafta bu fikirleri ve tezi
cliriitmek i¢in ortaya kars1 bir fikir koyar. Alinacak
bu kararda, ailenin ve isletmenin hedeflerine
ile menfaatlerine katki saglamak ©n planda
olmalidir. Zaten her iki tarafinda hedefi ayni ise
o karar kolaylikla alinir. Catigsmalar1 biiyiiten asil
unsur, bu siiregte her iki tarafin farkli hedefleri
olmasi sonucunda fikir birligi yapamamasindan
kaynaklamaktadir. Bu sebeple bu tarz catismalari
onlemek i¢in Oncelikle tiim paydalariiza,
igletme ve aile hedeflerini izah etmeli, onlar1 ayn1
pencereden bakabilecek sekilde yonlendirmelisiniz.
Ayrica bu catismalarin masa basinda olmasi
gerekmektedir.  Yani
bir fikir ayrilifina diigmiigseniz, bunu y&netim

ve kisisellestirilmemesi

kurulu toplantilarinda ifade etmeli ve c¢oziim
noktasida olay1 i¢sellestirmeden ortak menfaatler
cercevesinde ¢oziime kavusturmalisiniz.

Catismalara neden bir baska konu da isletme
kaynaklarimin dagitilmasidir. Bu isletme de
isletme kaynaklarimin dagifilmast konusunda aile
mi yoksa igletme mi onceliklidir?

Bana gore bu konuda bir denge giitmek sarttir.
Ancak birisi Oncelikli olacaksa onun isletme
olmasi gerekir. Yani igletmenin saglikli bir sekilde
faaliyetlerini yiiriitmesi elzemdir. Bu siirecte aile
ihtiyaglar1 sonradan da giderilebilir.

Isletmemizde her bir aile iiyesinin maas1 vardir.
Maas politikamiz ¢ercevesinde de, aymi statiideki
aile liyesi olmayan profesyonel ¢aliganimiz ne kadar
maas aliyorsa, aile iiyesi de o kadar maas alabilir.
Yani aile iiyesiymis diye fazla maas vermiyoruz.
Aile tliyeleri de ihtiyaglarin1 maaglar1 aracilifiyla
gidermektedir. Ancak daha farkli bir ihtiya¢ hasil
olursa, ornegin ev almak, diigiin yapmak, egitim
masrafi vb. gibi, bunlar1 istisare edip kimsenin
hakkina girmeden adaletli bir sekilde gideriyoruz.
Ancak yapilan bu kaynak aktarimlarinin isletmenin
faaliyetlerini etkilemeyecek diizeyde olmasina da
ayrica dikkat ediyoruz.

SAFA TARIM

(i le




Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Ulkemizde bu sektor bugiine kadar ¢ok uluslu
yabanci sirketlerin tekelindeydi. Daha yeni yeni
bu hegemonyayr kirmayi basardik. Bu konuda
isletmemiz biinyesinde Ar-Ge birimi kurduk ve
bu konuda ¢ok ciddi yatirimlar yapiyoruz. Ayrica
tiniversitelerle igbirligi icerisindeyiz. Artik yabanci
sirketlerin ithal {iriinlerle, iilkemizdeki insanlar
sOmiirmesine izin vermeyecegiz. Bu sebeple bu
¢ok uluslu sirketlerle inanilmaz bir miicadele
icerisindeyiz. Bu kapsamda sadece piyasada ve
pazarda rekabet etmiyor, ayni zamanda siklikla
iirtinlerin patentleri icin hukuki bir miicadele de
gosteriyoruz. Bu siirecte Avrupa Birligi Uyum
Yasalar1 bu sektore ve yerli lireticilere ¢ok biiyiik
engeller teskil ediyor. Ciinkii bu siirecte bu uyum
yasalarma uyacagiz diye, arastirmadan Oniimiize ne
gelirsekabul ediyoruz. Burada Tarim Bakanligimiza
cok biiyiik i diisliyor. Bakanlik personelinin bu
konuda kendini iyi yetistirmesi gerekmektedir.
Mesela, iirettigimiz bir iirlinii bakanligimiza izah
etmekte ve ruhsat almakta ¢ok zorlaniyoruz. Cok
fazla biirokrasiye maruz kaliyoruz. Ancak yabanci
mengeli bir firma {riiniiniin Avrupa Birliginde
ruhsatli  oldugunu ifade ettiginde, sorgusuz
sualsiz kabul edip kolaylikla ruhsat alabiliyor. Su
anda Diinya’da olmayan ve patenti bize ait olan
iirinlerimiz var. Ancak ruhsatini alamadigimiz
icin piyasaya siiremiyoruz. Bu engellemeler yerli
tireticilerin piyasa da rekabet etmesini zorlastiriyor.
Boylelikle de yabanci mengeli isletme, patenti
kendine ait olan ve maliyeti 1 lira olan {iriini,
ithal irtin diye tiiketiciye 1.000 liraya satiyor.
Bu sektorde faaliyet goOsteren yerli {ireticilerin
bu sikintilarinin giderilmesi ve kiiresel firmalarla
rekabet edebilmesi icinin elinin giiclenmesi
gerekiyor.

Gelecekte farkl bir sektore yatirim yapmak ister
misiniz? Ayrica yabanct ortaklik konusunda ne
diisiiniiyorsunuz?

Farkli sektorlere yatirim gibi bir diislincemiz yok.
Kendi sektoriimiizde kalmay1 ve kiiresel piyasalarda
s0z sahibi bir sirket olmay1 amagliyoruz.

Ortaklik konusuna gelince, daha Once birgok
firmadan ortaklik teklifi aldik. Su anda ihracat
yaptigimiz ¢ogu iilkede Avrupali sirketler bizimle

rekabet edemiyor. Piyasadaki bu potansiyelimizi
gordiikleri i¢in de bizimle isbirligi yapmak
istiyorlar. Yani bizimle bir konsorsiyum yaparak,
giiclenmemizi ve biiyiimemizi kontrol altina
almak amacindalar. Bu siirecte oniimiize ¢ok cazip
teklifler getiriyorlar. Ancak igletme olarak bunlarin
hicbirini onemsemiyor ve yolumuza g¢ok giiclii
adimlarla devam ediyoruz. Yani bu tarz ortakliklara
sicak bakmiyoruz. Bu sebeple bu sekilde devam
etmek su an icin en iyi tercih. Insallah daha da iyi
noktalara gelecegiz.
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Sozen Sirketler
Grubu

“...yeni yatirim yeni
kaynak demektir.
Gelecek olan yeni

nesile yeni bir is firsati
demektir... tek sektorde
kalirsamz aile tiye sayisi
artukca kaynaklar
yetersiz gelir ve biiyiime
saglayamazsimz.”

Erhan Sozen
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Sozen Petrol Ticaret ve Sanayi A.S. sektoriin
oncii firmalarindandir. 1954 yilinda Ugur Sozen
Kollektif Sirketi olarak faaliyete baglayan firmamiz,
1992 yilindan beri S6zen Petrol Ticaret ve Sanayi
A.S. olarak hizmetlerine devam etmektedir.
Givenilirligi ve ticari ahlaki kendine ilke edinen
firmamiz petrol istasyonlar1 ve akaryakit satiglar
gibi vermis oldugu hizmetlerin yani sira Toros
Tarim Sanayi ve Ticaret A.S., Netafim Sulama
Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S., Akplas Plastik
Sanayi ve Ticaret A.S. bayiligi tarim ve tarimsal
iirtinler iretimi, biiyiikbag siit ve besi inekgiligi
ciftligi, sertifikali bugday arpa tohum iiretimi,
toprak analiz laboratuvari, zirai ila¢ satig1 ve
danismanlig1, Konya Cimento Sanayi ve Ticaret
A.S. bayiligi ile hazir beton tesisi gibi dallarda
faaliyet gostermektedir. Yapimi: 2004 agustos
ayinda baglayan 1500 biiyiikbag siit inek c¢iftligi
ile yeni bir sektore adim atan firmamiz kaliteli ve
Avrupa Birligi Standartlari’na uygun hijyenik siit
iireticiligi ile de bu dalda iddiasini siirdiirmektedir.
Kendine hedef olarak Avrupa Birligi siirecindeki
iilkemizde Oonem arz etmekte olan organik tarim
ve slit liretimini se¢en firmamiz bu dallarda gerekli
atilimlart yapmak i¢in ¢esitli projeler {izerinde
caligmaktadir.

Aileniz ticarete nerede, ne zaman ve nasi baslanug?

Dedemiz Tahir Sozen, 1954 yilinda Konya’nin
Karapmar ilgesinde bir petrol istasyonu agarak
ailemizin ticarete baslamasinda Oncii olmusgtur.

Aslinda dedem daha 6ncesinde yine Karapinar’da
cift¢ilik yapiyormus. Ama bu sene igerisinde boyle
bir yatirim yapma karar1 almig. Kendisi ¢ok yonlii,
caligkan ve aktif bir kisilige sahiptir. Ticaret yaptig1
yillarda ayn1 zamanda Karapinar ilgesinin belediye
bagkanligini1 da yiirtitmiistiir. 14 y1l boyunca belli
araliklarda 1968 yilina kadar belediye bagkanlig:
yapmistir. Dedemin 4 oglu 1’de kizi vardir. En
biiyiik oglu, amcam IThami S6zen bankac1 olmustur.
Diger amcalarim Cevdet Sozen tarim, Tevfik
Sozen ise eczacilik yapmistir. Halam Aysel Sozen
ise aile islerinde hi¢ aktif olarak caligmamigtir.
Yani dedemle birlikte ticarete atilan ve onunla
caligmay1 tercih eden tek kisi babam Yiiksel S6zen
olmustur. Ise ilk basladig1 giinden itibaren babam
ve dedem birlikte c¢aligmiglardir. 1968 yilinda
belediye bagkanlig1 gérevini birakan dedem, petrol
istasyonu isi devam ederken, Massey-Ferguson
traktor bayiligi, Pirelli lastikleri bayiligi ve Arcelik
beyaz egsya bayiligini de alarak ticari hayatina
devam etmistir. Isler bu sekilde devam ederken,
1979 yilinda dedem vefat etmistir. Bunun iizerine
isin bagina babam Yiiksel S6zen ge¢mistir.

Peki, siz aile igletmesine nasil dahil oldunuz?

Biz 5 erkek (Mehmet Erol, Macit, Erhan, Mustafa
ve Hayri) ve 2 kiz kardesiz. Kiz kardeglerimiz aile
isletmesinde hi¢ calismamigtir. Macit agabeyim
1972 yilinda yurt disina okumaya gitti ve egitimini
tamamladiktan sonra da geri donmedi ve orada
hayatin1 idame ettirdi. Kendisi gida miihendisidir.
Mehmet Erol agabeyim, ben, Mustafa ve Hayri ise
aile igletmesinde aktif olarak ¢alismaya bagsladik.




Tabi bizlerde egitimimizi ihmal etmedik. 3 erkek
kardes Yiiksekokul mezunu olup Hayri lise
mezunudur. Babam igin bagma gectikten sonra
igletmemizin adi1 “Yiiksel Sozen ve Ogullar1”
seklinde degismistir. Yiiksel Sozen ve Ogullar
olarak Karapmar’da ticari faaliyetimizi devam
ettirdik. Ticaretimizin sadece Karapmar’da sinirh
kalmasi bizi biiyiime hedeflerimize ulastirmayacagi
icin Konya’da da igyeri agmaya karar verdik.

Konya’da kalorifer yakiti ve oto lastik ticareti ile
1980 yilinda ise basladik. Higbir ihaleli satigimiz
olmamasina ragmen Kalorifer satiginda Tiirkiye
genelinde ilk 50 firmanin igerisine girdigimizi
Petrol Ofisinin gondermis oldugu takdirnamelerle
o0grenmis olduk. Tabi bu bizi ¢ok onurlandirdi, cok
mutlu etti ve isimizi severek yapmamiza vesile
oldu.

1992 yilinda Sozen Petrol Ticaret ve Sanayi A.S.’yi

kurduk. Babamin igi bizlere birakmasi ile sirket
organlarimizda; agabeyim Mehmet Erol Sézen
yonetim kurulu bagkani ben Erhan S6zen yonetim
kurulu bagkan yardimcisi ve diger kardeslerim
Mustafa Kemal ve Hayri S6zen de yonetim kurulu
iiyesi olarak gorevimize devam ediyoruz. Hem
petrol ve hem de gida isinde S6z Gida A$ olarak
amcam Cevdet Sozen ve Ogullar ile de ortak
caligmamiz oldu. Her iki sektérde de Konya’da
sektoriin onde gelen firmalar1 olduk. 1986 yilinda
kimyasal gilibre satiginin libere edilmesiyle
Toros giibrenin daha sonra da Igsas, Tiigsas ve
Giibratagin bayiliklerini de faaliyet alanimiza dahil
ettik. Amcaogullarimizdan gelen ayrilma teklifi
kargisinda istedikleri gida sirketimiz olan S6z gida
AS ‘yi ve Arcelik bayiligini kendilerine verdik.
Daha sonra 1sinmada kullanilan kalorifer yakitinin
gelen zamlarla ¢ok pahali olmasi ve Konya’'ya
dogalgazinda gelecegini gdz oniinde bulundurarak
kalorifer yakitinin sonunun geldigini bilerek
yeni yatirimlar yapmaya karar verdik. En iyi is
bildigin is felsefesinden hareketle 2002 yilinda
Konya merkezde biri Opet digeri ise Petrol Ofisi
olmak iizere 2 adet petrol istasyonu actik. Boylece
istasyon sayimiz 3 oldu.

Tarim1 ¢ok seven ve tarimin i¢inde yetigen bir aile
olarak petrol istasyonlar1 diginda yeni yatirimlar
yapmak istiyorduk. Mevcut tarim arazilerimizin

organik maddece zayif ve PH degerlerinin yiiksek
olmasi nedeniyle verimsiz olan topraklarimizin
islah edilmesi gerekiyordu. Tarim da Selguk
Universitesinde ki ¢ok degerli hocalarimizdan
destek ve bilgi aliyorduk. Onlarinda tavsiyeleri
dogrultusunda 2004 yilinda biiyiikbas siit inekgiligi
ciftligimizi kurduk. Siirii biiyiikliigii 1500 olan ve
bilgisayarl1 siirii yonetimi ile yonetilen modern
ve Ornek yatirim olan ¢iftligimizden elde edilen
hayvan giibresi ile topraklarimizi besledik. Bir
bagka deyimle hayvandan aldigimiz1 topraga,
topraktan aldigimiz kaba yemleri hayvana vererek
hem tarimda hem de hayvancilikta bagariy1
yakalamig olduk. Bu bagar1 da katkilar1 olan Selguk
Universitesi Ziraat Fakiiltesi ve Veterinerlik
fakiiltesinde ki ¢ok degerli hocalarimiza
tesekkiirlerimizi ve giikranlarimizi  sunmadan
gecemeyecegim. Rabbim onlardan razi olsun.
Daha sonra toprak analiz laboratuvarimizi ve 2013
yilinda ingaat sektoriine girerek beton tesisimizi
kurduk. Sertifikali tohumculugun 6nem kazanmasi
ile tohum tiretme lisans belgemizi alarak sozlesmeli
tohum ekimine bagladik ve 2017 yilinda tohum
eleme tesisimizi kurduk. Yine 2018 yilinda tohum
ve misir depolarimiz ile birlikte misir kurutma
tesisimizi de devreye aldik.

Gecmigle bugiinii kiyaslarsaniz igletmemiz ne
kadar biiyiimiigstiir?

Biiyiiklerimizin bize birakmis olduklar1 manevi
degerlerin baginda gelen dogruluk, diiriistliik ve
ticari ahlak olmazsa olmazlarimizdan olup tiim
yatirimlarimizi bu temeller iizerine insa ettik. 65
yillik ticari hayatimizda cok krizler gordiik ve
hamdolsun ki hi¢bir olumsuzluk yasamadan bu
krizlerden basariyla ciktik. Fiziki olarak isletme
bazli maddi biiylimemiz elbette oldu.
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Sozen Petrol A.S.’yi kurduk, Apak Petrol A.S.’yi
ve Bereket Petrol A. S.yi kurduk. Ayrica bu
sirketlerin baglig1 altinda; biiyiikbas siit inekgiligi,
sertifikali tohumculuk, misir kurutma tesisi, hazir
beton tesisi ve basingli sulama sistemleri gibi
sektorlerde 100 kisilik ekiple c¢aligan bir grup
olusturduk.

Bu isi degil de keske su isi yapsaydim dediginiz
anlar oldu mu?

Ben harita ve kadastro miihendisligi mezunuyum.
Ancak bu igle alakali bir girisimim olmadi.
Dolayisiyla yaptigim isi seviyorum ve ilgiyle
yapiyorum.

Yaklasik 65 yildir ticaretin icinde olan bir
ailesiniz. O giinden bugiine hi¢ degismeyen ticari
ilkeleriniz var nudwr? Nelerdir?

Vardir. ITIBAR. Biiyiiklerimizden bize kalan
en biiyilk mirastir. Biz itibarimiz sayesinde
parali parasiz ¢ok biiyiik igler yaptik. Onun i¢in
“itibar ne parayla satilir ne de satin alinr” deriz.
Biiyiiklerimizden = devraldigimiz  bu nasihati
ile degeri, biz de bizden sonrakilere kazasiz
devredebilmenin gururunu rabbim bizlere nasip
etsin ingallah.

Liderlik konusunda ne diisiiniiyorsunuz?
Size gore bir lider nasu olmahdwr?

Bence oOncelikle bir lider ufku genis, ileriyi
goren, hedef belirleyen ve birlestirici olmalidir.
Yani etrafindaki tiim paydaglarini ayni hedefte,
ayn1 diiglince de bulusturabilmeli ve onlari
motive edebilmelidir. Tabi bunu yapabilmek
icin iletisim yeteneklerinin ¢ok iyi olmasi lazim.
Tim paydaslarina saygi duymasi ve her fikri

fo3

onemsemesi de sarttir. Dolayisiyla yikict olmaktan
ziyade yapici olmasi gerekiyor. Ayrica is disiplini,
caligkanlik, vizyonerlik ve 6zveri bir liderde olmas1
gereken diger unsurlardir.

Anlataginiz gibi bir lider yetistirebilmek icin
neler yapiyorsunuz? Yani igletmenizi devir etmek
icin yeni liderinizi nasil hazirliyor ve bu siirecte
ondan neler bekliyorsunuz?

Su anda 4.nesli temsilen ¢ocuklarimiz igletmemizde
caligtyorlar. Benim iki oglum Mehmet ve Yiiksel
S6zen, Mustafa’nin oglu Ozer S6zen ve Hayri’nin
oglu Eren Sozen isletmemizde ¢esitli kademelerde
gorev yapiyor. Bizim onlardan tek beklentimiz var.
Ozverili olsunlar ve bizden aldiklar1 bu bayragi gok
daha yukarilara tastyabilsinler. Bizim su ana kadar
cocuklardan birisi gelecekteki lider olsun diye bir
tasarrufumuz olmadi. Bana gore hepsi isletme i¢in
elinden geleni yapsin ve kendi liderlerini kendileri
belirlesin.

Catisma konusunda ne diigiiniiyorsunuz?

Bu konuda size 6zgii bir ¢oziim yolu var midir?
Simdi biz hep dort kardes bu isletmeyi yiiriitmeye
calistik. Elbette ki fikir ayriligma diistiiglimiiz,
bir konu hakkinda uzlagamadigimiz giinler oldu.
Bu giinlerde bizde hep demokrasi kazandi. Yani
oybirligi yoksa oycoklugu galip geldi. Ben veya
bagka bir kardesim bir konu hakkinda farkli
diiglinebiliriz. Oylamaya sunariz. Eger ¢ogunluk
kabul etmezse bunu bir daha giindeme getirmeyiz.
Hi¢ kimse neden bu kabul edilmedi veya edildi
diye itiraz etmez. Alian her karara saygi duyariz.
Boylelikle ¢atigmaya gerek kalmiyor. Konugsarak
hallediliyor.




Kaynak dagilimi konusunda yasanan catismalarin
nasil oOniine gectiniz? Ayrica sizin igletmenizde
kaynak dagilimi konusunda aile mi, yoksa isletme
mi onceliklidir?

Tabi ki isletmeye oncelik veriyoruz. Isletme
kazanacak ki aile ondan bir pay alsin, degil mi?
Tabi bu aileyi bir kenara atmak manasina gelmiyor.
Onunda ihtiyaclar1 var ve onlarinda karsilanmasi
gerekiyor. Biz burada esitlik ilkesine ¢ok ©nem
veriyoruz. Bizim igletmemizde en biiyiikk ve en
kiiciik kardegler ayn1 hisseye sahiptirler. Tiim aile
iyelerinin bulundugu kademeye gore belirlenmis
maaglar1 var. Herkes giinii geldifinde maagini
alir ve kisisel ihtiyaglarimi giderir. Miilk edinme
konusunda ise ne alinirsa isletmede 4 ortak olan
kardese esit sekilde ayr1 ayri1 alinir. Yani tim
kardesler esit ve adil bir gsekilde bu kaynaklardan
faydalaniyor. Boylece kimse kimseyle sen onu
aldin ben neden almadim gibi kisir tartismaya
girmiyor.

Farkh sektorde faaliyetleriniz var. Gelecekte bu
sektorlerde neler degisir? Hangisi sizin lokomotif
sektoriiniiz olur?

Insanoglu var oldugu miiddetce hava gibi su gibi
gida ya da ihtiyact vardir. O nedenle tarim ve
hayvancilik bizim gozde sektoriimiizdiir. Tohum
da bunlara bagl tabi. Ama su an tiim ilgimizi
ve agirhigimizi bu sektore kaydiriyoruz. Bu
isin gelecekte ¢ok daha iyi noktalara gelecegini
diistinliyoruz. Bunun i¢in de isimizi nasil ¢ok daha
iyi yapacagimizi aragtirtyoruz.

Petrol sektoriinii gelecekte sikintili giinler bekliyor.
Simdi bu sektdorde kar1 EPDK belirliyor. Yani
sizin yaptiginiz yatirirmin ¢ok bir Onemi yok.
Sattiginiz her bir litre yakittan alacaginiz kar marji
onceden belirlenmis durumda. Ulkemizde de bu

sektor ¢ok gelismis. Yani yurt digmna gittiginizde
iilkemizde ki gibi 7 giin 24 saat hizmet veren,
temiz ve diizenli petrol istasyonlar1 géremezsiniz.
Ulkemizde ki ciddi ana dagitim firmalarmin
bayisi olan petrollerde hizmet kalitesi ve anlayisi
cok iist seviyede. Bu sebeple bizlerin maliyetleri
cok artiyor. Ancak yaptigimiz bu yatirimi kara
doniistiiremiyorsunuz. Haksiz rekabetin ¢ok yogun
oldugu bu sektorde ciddi, namuslu ve ticari ahlaki
diizgiin olan bayilerin 6nlem alinmazsa gelecekte
sikintilar yasayacagini 6ngoriiyorum.

Hazir beton isi ingaat sektorii ile i¢ ice bir sektor.
Insaat sektorii hizlandiginda is hacmi artiyor,
durunca azaliyor. Ama hicbir zaman sonunun
gelecegini diisiinmiiyorum. Bu sektorde Istikrar
yok, rekabetin ¢ok olmasma ragmen bir sekilde
bu sektorde faaliyetlerimize devam edecegimizi
umuyorum.

Farkl sektorlere yatirun yapmaya devam edecek
misiniz?

Aile igletmesinde, aile liye say1s1 arttik¢a, mecburen
yeni yatirimlar yapmak zorundasmiz. Ciinkii yeni
yatirim yeni kaynak demektir. Gelecek olan yeni
nesile yeni bir ig firsat1 demektir. Bizlerin bunlar1
stirekli aragtirmast ve bu gekilde yeni yatirimlar
yapmasi sart. Yoksa tek sektorde kalirsaniz aile iiye
sayist arttikca kaynaklar yetersiz gelir ve biiyiime
saglayamazsiniz.

Peki, yabanct bir ortaklik diigiiniir miisiiniiz?

Su ana kadar boyle bir diistincemiz olmadi. Ama
sartlar ne getirir bilemeyiz. Ozellikle tarim ve
hayvancilikta bize ¢ok iyi kapilar acabilecegini
diisiindiigtimiiz ortaklik teklifini degerlendirebiliriz.
Yani konjonktiire ve ortaklik sartlarina gore
degerlendirmeye aliriz.
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Surucu Toprak
Mahsulleri Ticaret
Sanayi A.S.

“...lider veya basarih
olabilmenin, ben
okumakla veya iyi
bir egitim almakla
cok alakah oldugunu
diisiinmiiyorum.”

Ali Siirucii
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Hububat alim satim isiyle ugrasiyoruz.

Isletmeniz kim tarafindan hangi yilda ve nerede
kurulmugtur?

Sirketimiz dedem Ahmet Siiriicti tarafindan 1947
yilinda kurulmus. Aslinda dedem marangozluk
meslegi ile is hayatina baglamig. Ancak donemsel
kosullar nedeniyle ¢ok farkli sektorlerde caligmas.
Marangozluk, kalip¢ilik, tel kadayif iiretimi, un
sektorii ve zahirecilik ile hayatina devam etmis ve
bu sirketin temellerini atmistir.

Ik is yerimiz bugday pazarindaydi.
(Simdilerde Kizilay Hastanesinin kargisinda
otopark ve carsi yapilan yer) Bu is yeri 200 m?
biiytikliigiindeydi ve dedem babamla c¢alistyordu.
Ben o donemlerde ilkokula gidiyordum. Okul da
diikkanimizin karsisindaydi. Evimiz de diikkéna
¢ok yakm idi. Okuldan ¢ikinca diikkana dedemin
yanina giderdim. Aksam da dedemle beraber eve
gelirdik. O doénem koyliiler hayvanlarina yem
olarak kil guvallar i¢inde arpa kirmasi ve kepek
alirlardi. Koyiin kamyonu bizim diikkdnin 6niine
yanasirdi, koyliilere giinde 5 bilemedin 10 ¢uval
arpa kirmasi - kepek satardik. Perakendeci olarak
bu isi yapiyorduk. Bir ayda da en fazla 1,5 - 2
kamyon arali§inda satisimiz olurdu.

eski

Sonra neler yasand1?

Dedemin tek oglu babam Salih Siiriicii’ diir. Bu
sebeple dedemden sonra igin bagina babam gecti.
Babam ilkokul mezunudur. Dedemin yaninda
caligmaya baglamis. Babam igin bagma gectigi
donemlerde bagka bir diikkana taginmigsti. Babamin
doneminde besicilerle is yapmaya baslamistik.
Besici miisterilerimiz vardi. Onlara at arabasiyla
mal satiyorduk. Bir at arabasi ortalama 1 ton
tagiyabilirdi. Onlara arpa veya kepek yiikler ve
besicilere gotiiriirdiik.

Peki, siz ne zaman bu ise dahil oldunuz?

Ben 18 yasima geldigimde babam beni firmasina

ortak etmisti. (Sorumluluk alsin diye) Universiteyi
bitirip, 1981 yilinda askerden dondiikten sonra ben
sirketin basina gectim ve ortaklik olan firmamizi
sirkete c¢evirdim. O yildan bugiine kadar da
sirketi ben idare ediyorum. Tabi ben de tek oglan
oldugum i¢in bu devir kaginilmazdi. Benim tek
kiz kardesim var. Ancak ne dedem zamaninda ne
babam zamaninda ne de benim donemimde kizlar
bu ise hi¢ dahil olmadilar. Babamin vefatindan
sonra kiz kardesimle babamin miras biraktig
gayrimenkulleri paylastik. Ancak o asamada da
sirketten babamin hissesinden onun payina diisen
kadar daha fazla gayrimenkul verilmig oldu.

Ben ise dahil olduktan sonra Tiirkiye’de faaliyet
gosteren perakendeci yemcilere arpa, kepek satmaya
basladik. Tiirkiye’nin her yerine satiyorduk. Tabi o
donemlerde yem sanayi bu kadar genis degildi ve
herkes yemci esnafindan aldigi yemlerle hayvanini
beslerdi. Ben de kiiciik miktarda satig yapan
zahirecilere toptan satis yapiyordum. Ardindan
yem sektorii geligmeye bagladi. Yem fabrikalari
biiytidii. Artik besiciler hayvanlara arpa, kepek
kirmast yedirmeyi biraktilar. Hayvanlara 6zel
yemler (retilmeye baglandi. Bdylelikle bizde
miisteri olarak yem fabrikalar1 ile caligmaya
bagladik. Onlara hammadde temin ediyorduk.
Bugiin 120.000 ton/yil civarinda satig yapiyoruz.
25 kisilik bir calisgan ekibimiz var. Bir donem
ithal hammadde getirip sattik. Konya’ da oturup
limanlarda is yapmay1 tam da beceremedik. Ayrica
bu sektordeki kar marjlar1 diisik oldugu icin
calisamadik. Ciinkii hububat1 getirirken girdigimiz
kur riskleri diigiik kar marjli ¢alisgan bu sektorde
emeklerinizi boga ¢ikarabiliyor. Su an tamamen i¢
pazardan alip i¢ pazara satiyoruz. Bulundugumuz il
bildiginiz iizere hububat ticaretinin Tiirkiye’deki en
biiylik merkezi. Biz buradaki cift¢ilerden mallarini
satin aliyor ve hububat iiretiminin az oldugu Ege,
Marmara gibi bolgelere satigin1 gergeklestiriyoruz.

Yaklasik 73 yuldir ticaretle ugrasan bir isletme
olarak ilk giinden bugiine hi¢c degismeyen
ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?




Ben hem dedemin esnafligini hem de babamin
esnafligin1 gérdiim. Dolayisiyla ¢ocuklugumuzdan
beri ailemizden aldigimiz en Onemli ve
vazgecilemeyecek temel prensip ahlakli ve
diiriist calismak. Yani ticarette diiriist davranmak
zorundasin. Is ahlakina sahip olmak zorundasin. Bu
sadece bu iilkeye has degil, diinyanin her yerinde
de boyle olmak zorunda. Is ahlaki evrenseldir.
Bana gore bir isletme bu prensibi terk etmemelidir.
Belki az kazanir ama asla kaybetmez. Boylelikle
de ticari hayatina saglam bir sekilde devam eder.
Bu gecici diinya hayatinda gerefi ile yagar. Ayrica
bunun yani sira isinin basinda durmak lazim.
Ben her giin sabah 8 de diikkdnima gelirim.
Bizimki gibi zahirecilik iglerinde isini iyi takip
etmezsen sikintiya diigersin. O giin ne oldugunu,
yarin ne olabilecegini bileceksin. Verdigin sozde
duracaksin, tamah etmeyeceksin. Yoksa basaril
olamazsm. Basaridan kastim ¢ok zengin olmak
degil istikrar1 devam ettirmektir.

Zahirecilik, temel gida maddelerinin ticareti oldugu
icin bu isin modas1 ge¢mez. Akmaz, kokmaz,
kolay bozulmaz. Boyle oldugu igin bu sektoriin
kar marj1 da digiiktiir. Tarim iklim sartlariyla
direk baglantili oldugu icin bu senenin sartlar
diger sene gecerli olmayabiliyor. Isi bir sisteme
oturtalim, g0yle kurallar koyalim, boyle kurumsal
olalim diyemiyorsunuz. Diigiik kar marjma ve
piyasa risklerine razi olan herkes bu isi kolaylikla
yapabilir. Simdilerde bu igi yapan esnaflarda soyle
bir zaaf var. Hemen biiylimek istiyorlar. Boyle bir
hirsa sahipler. Boyle olunca girilmeyecek risklere
girmeye basliyorlar. Zaten kar marj1 diisiik oldugu
icin bu riskleri tolere edemiyorlar. Bu isi sabirla
devam ettireceksiniz. Bunu bilip bu diisturla is
yapacaksiniz. Yoksa iginizin 6mrii ¢ok fazla olmaz.

Keske bu is degil de baska bir is yapsaydim
dediginiz anlar oldu mu? Yani icinizde isle ilgili
bir ukde kaldy mi?

Ben hep sanayici olmak isterdim. Cok da
arastirdim. Hani “Meslek degistirmek, bosanip
yeniden evlenmeye benzer” diye bir tabir vardir
ya dolayisiyla bilmedigin is cok fazla riski de
beraberinde getirir. Biraz da yalniz olmaktan
¢ok fazla risklere giremedim. Mesela az da olsa
teknoloji ihtiva eden, katma deger meydana getiren
bir sektorde faaliyet gosterseydim, biiyiik riskler
alabilirdim.

Bu is bereketli bir is, Allah’ima binlerce kez
siikiirler olsun. Ancak, ¢ok diisiik kar marjma
sahip. Yaptigimiz her harcamaya dikkat etmeniz
ve siirekli her maliyeti kalem kalem hesaplamaniz
gerekiyor. Dogal olarak bu kadar ugrasip da bir de
elinize kalanin ¢ok az oldugunuzu gordiigiiniizde
motivasyonunuz diisiiyor. Ancak ¢ok biiyiik
risklere, borglara girerek belki kazanabilirsiniz.

Siiriicii soyadr ve bu girketle biiyiiklerinizden
ne miras aldigimizi ve gelecek nesillere ne miras
birakacaguuizi diigiiniiyorsunuz?

Merak edenler i¢in Oncelikle “Siiriici” isminin
anlamim izah edeyim. Soyadi kanun c¢iktiginda
devlet memurlar1 vatandasa ne is yaptigini sorup
o meslegin ismini soyadi olarak yaziyorlarmis.
(Demirci — bakirci vb.) O giinlerde isi hayvancilik,
cobanlik olanlara da siirii ile ugragan manasinda
“Siirticii” diye soyadi yazmiglar. Zaten koylimiizde
biiyiik biiylik dedemin lakabi1 Coban Ali imis.

Ben babamdan diiriistlik ve is ahlaki ile
olusturulmus bir soyadi ve isletme markasini
devir aldim. Bende bugiine kadar bunu korumak
ve gelistirmek i¢in cabaladim. Benden sonrada
cocuklarimin bunu korumasi ve gelistirmesini
vasiyet ediyorum. Bu cat1 altinda verilen sozler
tutulmali ve is ahlaki ile hareket edilmeli. Higbir
zaman daha biiyiik kazanmak i¢in bunlarm terk
edilmemesi gerekiyor. Bu yolda kandirilabilirsiniz,
fedakarliklarda  bulunabilirsiniz ~ veya  isler
istediginiz gibi gitmeyebilir. Ancak bunlardan
yorulmamal1 ve yilmamalisiniz. Ancak bu sekilde
basarili olunabilir.

Liderlik konusunda ne diisiiniiyorsunuz?
Size gore bir lider nasu olmaldwr?

Oncelikle lider veya basarili olabilmenin, ben
okumakla veya iyi bir egitim almakla ¢ok alakali
oldugunu diigtinmiiyorum. Tabi ki lider olacak
kisinin egitimli ve donanimli olmas1 gerekir.
Liderligin kisinin fitratindan gelen bir o6zellik
oldugu kanaatindeyim. Yani kiginin, iyi bir esnaf,
lider veya idareci olabilmesi i¢in fitratinin uygun
olmas1 gerekiyor. Ayrica fitratinin yani sira diger
onemli bir unsur da kiginin igini sevmesi, insanlarla
olan iletisiminin ve diyalogunun iyi olmasidir.
Bir lider her ortamda herkesle iyi bir diyalog
kurabilmelidir.

153




154

Ayrica lider adaylarinin kendi muhasebelerini
yapmalar1 sarttir. Ben bu igi yapabilir miyim veya
bu isin niteligine uygun muyum demesi gerekiyor.

Eger kendisinde bu 0zelligi bulabiliyorsa,
insanlarla olan diyalogu iyiyse ve isin gereken
nitelikleri konusunda da kendisini egitirse iyi bir
lider olabilir. Aksi halde insanlar1 sevmeyen, igine
kapanik, bencil kisilerin liderlik konusunda bagarili
olabileceklerine ihtimal vermiyorum. Bunlarin
yani sira iyi bir liderin diiriist ile ahlakli olmas1
hem igini hem de bulundugu sektorii iyi takip ile
analiz etmesi ve Ongoriisiinlin de yiiksek olmasi
gerekiyor. Mesela bu sektor icin iilkenin tarim
politikasmin yoniinii analiz etmesi ve ongoriilerinin
tutarli olmasi ¢cok 6nemlidir.

Isletmelerin devri size gire nasil olmalidur?

Bu devir konusunda bana gelene kadar igletmemiz
¢ok istisnai bir sansa sahipti. Ciinkii babamda tek
erkek cocuktu bende tek erkek ¢ocugum. Benim
de iki erkek ¢cocugum var. Ancak, igletme prensibi
olarak kiz c¢ocuklar1 igletmede aktif rol almamasi
sebebiyle, erkek cocuklardan birisi devir alir her-
halde. Ancak yillardir esnaflik yapiyoruz. Devir
konusunda sikinti ¢ceken esnaf arkadaslarimiz ve
dostlarimizi gordiik. Yani onlarin anlattig1 ve be-
nimde bizzat gozlemledigim ¢ok fazla sey oldu.
Oncelikle bir isletme kiigiikken, kaynaklar sinir-
I1 iken higbir terslik yasamiyorlar. Ancak igletme
bliylimeye bagladiginda, kaynaklar artiyor. Dolayi-
styla isletmede calisanlar nerden geldigini ve buna
siikretmeyi unutuyorlar. Oncelikle bu siikiir kaybo-
luyor. Kardes veya ortaklarin bir kismi1 igin bagari-
st igin cok daha fazla gayret gosterirken, digerleri
belki bundan biraz daha az gayret gosteriyorlar. Bu
durum ben ¢alistyorum, sen yiyorsun anlayisina
doniigiiyor ve karsilikli ¢catigmalar yagsamaya bagli-
yorlar. Dolayistyla bu ¢atigmalar ayriliga kadar gi-
diyor. Benim tavsiyem, kim daha basariliysa, kim
daha iyi esnafsa, basarisiz olanin sirketin kontrolii-
nii basarili olana devretmesidir. Bu durum catigsma-

lar yaganmadan ve basarisiz olanin kendi inisiyatifi
ile olmalidir. Yonetim Kurulu Bagkanlig1 bagsarili
olanin elinde olmalidir. Tabi ki bagarili olan da di-
gerinin hakkini zayi etmeden korumalidir. Doga-
ninda zaten genel kurali budur. Bagarili olan yo-
luna devam eder. Aslinda bu siiregte, tiim ortaklar
arasindaki diyalogun cok iyi olmasi gerekir. Zaten
iletisim iyi olursa bagarili olan igletmenin kritik fa-
aliyetlerini, daha az bagarili olan ise igletmenin yar-
dimci faaliyetlerini yiiriitiir. Hi¢ kimse de ben niye
bu isi yapiyorum demez. Ciinkii diyalogla neden
boyle olacagini birbirlerine izah etmislerdir. Ancak
gercek hayatta bu sekilde olmasi ¢cok muhtemel de-
gil. Ciinkii herkesin kendi hirslar1 var ve bu hirslar
bunu yapmalarina engel oluyor. Hele birde ortak-
larin hanimlar1 falan isin i¢ine girerse i daha da
acmaza giriyor. Clinkii hanimlar siirekli ortaklara
gaz veriyorlar. Boylelikle catigmalar kavgalara ve
kiisliiklere yol aciyor. Isi bu asamaya getirmeden
¢ozmek lazim. Cozemezlerse de ayrilmak ¢cok daha
mantikli.

Ayrica aile iyelerinin, isletme de profesyonel
yoneticiligi yapabilecek uygun aile {iyesi bir
halefin olup olmadiga bakmasi gerekmektedir.
Eger boyle birisi yoksa alternatif bir yol olarak
disaridan profesyonel bir yonetici getirilmelidir.
Ancak bu konuda ortak karar almak c¢ok
mithimdir. Fakat iilkemizde bu yolunda c¢ok
tercih edildigini gormiiyorum. Bu noktada sunu
dile getirmek istiyorum. Kose yazarlarinin veya
akademisyenlerin anlatti§1 gibi illaki digaridan
profesyonellerle c¢aligmak gereklidir goriisiine
de katilmiyorum. Digaridan gelen profesyonel
benim cocugumdan daha verimliyse veya o isi
benim ailemde yapacak birisi yoksa ige alayim.
Yoksa benim aile liyemden daha yeteneksiz birini,
profesyonel caligan aliyorum diyerek ise almak ne
kadar mantiklidir? Ayrica bizim iilkenin su andaki
is yapisi, calisma disiplini, raporlarla c¢aligma
diizeninin de bu tarz profesyonel calismaya hala
uygun oldugu kanaatinde de degilim. En azindan
bu sektor igin gecerli degil. Tiirkiye’de tarim
fuarlarina katiliyorum. Adam bir makine yapmis,
profesyonellik diye yanina manken koymus.
Avrupa’da katildigimiz fuara bakiyorum. Adam
makinenin yanina elleri ¢aligmaktan ¢atlamis yash
birini koyuyor. Bu kisi adamlarm 20-30 senelik
ustast. Biz de hala igin gereklilikleri konusunda
eksiklikler var.



Isletmede yasanan catismalar ve ¢oziim yollart
konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

Catisma olmadan, bunu hissettigi anda taraflar
beklemeden sorunu masaya yatirip ¢ozmek
yapilabilecek en mantikli is. Her isletmede ¢atisma
yasanir. Bizde de yasandi. Burada onemli olan
kimin hakli oldugunun tespitidir. Hakli olan
kimsede onun istedigine yonelik karar verilmelidir.
Birde diyelim ki bir lider sectiniz. Bu lider bazen
hatali kararlarda verebilir. Bence lidere tabi
olmak ¢ok onemli. Kazanirken de kaybederken
de liderin arkasinda durulmalidir. Zaten c¢atisma
herkes liderlige soyundugu icin ¢ikiyor. Lider bir
karar verdi diyelim. Bu kararinda hatali oldugu
sonradan ortaya c¢ikti. Diger kisi bu durumu
lidere izah etmelidir. Eger lider tarafindan benzer
hatalar tekrar yapiliyor ise taraflar bunu masaya
yatirmali ve analiz etmelidir. Lidere eger bizim
goriiglerimize deger vermeyeceksen ve bu hatalari
yapmaya devam edeceksen, ayrilalim denmeli
ve yeni yollar cizilmelidir. Tabi bu dediklerimi
yapabilmek ig¢in iletisiminizin c¢ok iyi olmas1
lazim. Bana gore iletisim bozuklugu, cahillikten,
gururdan ve kibirden ortaya ¢cikmaktadir. Yoksa bir
isletmede bir insan ortagiyla nasil iletisim kuramaz
veya neden iletigimleri kopar?

Aile isletmelerinde bir diger catisma konusu
isletme kaynaklarinin paylasimidr. Bu isletme de
aile mi yoksa isletme mi onceliklidir?

Eger bir kaynak harcanacaksa ve isletmenin
ihtiyac1 varsa, oncelik isletmenindir. Ekmek
teknesi dagilirsa ortada aile falan kalmaz. Eger bir
oran vermek gerekirse bana gore %80 isletme, %20
ailedir. Clinkii o ailenin de hayati, igletmeye bagl.
Bunun bir¢ok 6rnegini gordiim. Mesela 3 kardes bir
sirketi idare ediyor. Cocuklar1 sirkete dahil olmus.
Bugiin ki enflasyonist ekonomi de sirketlerin
kazandig1 para zaten siirekli deger kaybediyor.
Simdi bu kardesler sene sonunda sirket raporlarina
bakiyor. TL olarak kar etmigler. Ancak piyasay1
iyi analiz etseler onceki yila gore erimigler. Ama
bunlar1 dikkate almayip, kar ettiysek verin bizim
karimizi diyorlar. O araba alacak, digeri ev alacak,
cocuklar tatile gidecek. Sonra tabi girket sikintiya
giriyor ve batiyor. Boyle bircok drnek verebilirim.

Bu sektoriin gelecegini nasul goriiyorsunuz?

Bu sektor asla 6lmez, ama iilkemizde daralarak

devam edecegini diisiiniiyorum. Yeni bir uygulama
geliyor. Lisansli Depoculuk ve Elektronik
Lisansli Uretim Sistemi (ELUS). Yani artik
herkes bu isi yapamayacak. Uretici malmni lisanslt
depoya koyacak ve sertifikasini eline alacak.
Boylelikle malmi istedigi yerde bu sertifika ile
pazarlayabilecek. Boylelikle hububat ¢ok daha
kolay finanse edilebilecek. Ayni sirket hisse senedi
gibi bu sertifikalarla satiglar gerceklestirilecek.
Dolayisiyla kredilendirilebilmesi de kolaylasacak.
Boylelikle zahirecilik igini yapanlarin sayisi
azalacak. Ciinkii bu yayginlasirsa iireticinin mali
satmast icin bir aractya ihtiyaci kalmayacak. Ancak
tabi bunun hemen uygulamaya sokulmasi ¢ok zor.
Ciinkii bizim c¢iftcilerimiz borgla i dondiirdiigii
icin, nakite ihtiyaci oluyor ve malin1 araciya satiyor.
Ama bu sistem oturdugunda aracilarin birgogunun
isi birakacagini tahmin ediyorum. Ana sektoriin
yani tarimim ise biiyiimeye devam edecegini
diisliniyorum. Ciinkii insan sayisi siirekli artiyor.
Bu sebeple tarim asla 6lmez ve giderek gii¢lenir.

Gelecekte sektor degisimi diisiiniiyor musunuz?

Aragtirtyorum. Ancak iilkenin su anda iginde
bulundugu ekonomik kriz ve ge¢miste yasanan
olumsuzluklar bu yatirimlarima hep engel oldu.
Ama zaman ne gosterir bilemiyorum. Bizim igimize
devam edip ilerlememiz en mantiklis1 gibi. Yani
bizde lisansli depoculuga yonelecegiz ve kendimizi
o yonde gelistirecegiz.

Peki, yabanct ortaklik diigiiniir miisiiniiz?

Ortaklik diistinmek icin birlikte ithalat yapmak
lazim. Ancak bizim sektorde, iilke ekonomisine
bagli olarak her sene ithalat yapilan iiriinler
degisiyor. Siirekli ithalat yapilan iki ii¢ kalem {iriin
var. Mesela ay ¢icegi siirekli ithal ediliyor. O {iriinii
de zaten kiiresel firmalar yapiyor. Donemsel bir
sekilde iirlin arzlar1 degistigi icin, ne ithal edecegine
karar vermek ve yapmakta ¢ok biiytik risk igeriyor.
Hububat1 da ayni1 gsekilde ithal eden yurt iginde
¢ok biiyiik kiiresel firmalar var. Ihtiyag duyan mali
onlardan satin aliyor. O firmalarda kiiresel ve ¢cok
biiyiik sermayeli firmalar oldugu i¢in ortaga ¢ok
fazla ihtiya¢ duymuyorlar. Belki lisansli depoculuk
isinde iki li¢ zahireci arkadagla bir konsorsiyum
olusturabiliriz. Ama 6nceden dedigim gibi bu iste
ki kar pay1 ¢ok diisiik, dolayisiyla bu ortakliklara
girilir mi bilemiyorum.
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Firmamiz demir c¢elik sektoriinde faaliyet
gostermektedir. Konya ve cevre illerin imalat
sanayisine yonelik sa¢, boru, profil, kosebent, Npi,
Npu, ingsaat demiri ve Celik Hasir gibi iiriinlerin
satigin1 yapmakla birlikte bu iriinlerin her tiirli
kesim, egim, biikiim gibi sekillendirme iglerini de
firmamiz biinyesinde yapmaktayiz.

Aileniz bu ise ne zaman ve nasil baglamig?

Sen Demir ailesi olarak, 1973 yilinda babam
Mustafa Sen araciligiyla ilk kez bu ise adim atmisiz.
Babamin esas meslegi
ragmen askerden sonra dedemin 1srar1 iizerine
demir ticaretine baslamustir. ilerleyen yillarda
Bayram ve Omer amcam ile birlikte firmamizi
yoneterek bugiinlerin temelini atmiglardir.

matbaacilik olmasina

Ik olarak nerede baglamuis?

Ik olarak, Meram Sanayi Niliifer Sokak’ta 55 m?
biiytikliiglinde kiiciik bir diikkdnda ise baslamis.
Ardindan iglerin biiylimesi ile bir miiddet sonra
400 m*lik bagka bir igyerine ge¢misler. Tiirkiye
ekonomisinin her gecen giin biiylimesi firmamizi

da olumlu etkilemis ve 2 adet daha 400‘er m?
diikkan1 depo olarak kullanmaya baglamiglar.
Boylelikle, toplamda 1.200 m? alanda hizmet
vermeye baglamiglar. Fakat igyerleri yan yana
olmadig1 icin ve Meram Sanayi’sinin diger
sanayilere uzak olmasi sebebi ile 1986 yilinda 1.
Organize Sanayi’sindeki 4.700 m? arsa alinmis ve
buraya 4 yil gibi bir siirede 4.000 m? kapal1 alana
sahip yeni bir diikkan yapilmis. Bu alan da bir
miiddet sonra yetersiz gelince 1996 yilinda halen
oturdugumuz igyerinin arsasit satin alinmis ve
buraya mevcut igyerimiz inga edilmis. Su an 16.500
m? alan iizerinde 14.000 m? kapali bir alanda hizmet
vermekteyiz. Bu alanimizi da yeni satin aldigimiz
67.000 m? alana 4 yi1l i¢inde tagimay1 planliyoruz.

Peki, siz ne zaman bu ige ddhil oldunuz?

Biz 2 kiz ve 2 erkek olmak iizere 4 kardesiz. Su an
isletmede ben ve agabeyim Veli Sen aktif olarak
calistyoruz. Ben 1991 yilinda, bundan 6nceki 4000
m?’lik diikk&nda ise dahil oldum.




Sizin veya babanizin bu isi degil de baska bir isi
yapma gibi hevesleri oldu mu?

Benim hep sanayi sektoriinde olma gibi bir hevesim
vardi. Ulkenin kalkinmasi ve refahinin iiretim ile
olacagini diisiiniiyorum. Bu sebep ile hep bir seyler
tiretmek istiyordum. Tabii ki demir ¢elik sektoriinde
tiretim yapmak c¢ok biiylik bir ekonomik giic
istiyor. Kredisiz bu giicii saglamak ¢ok zor. Bizim
sartlarimiz1 diisiiniince kredisiz yapabilecegimiz
bir ig degil. Dolayisiyla iiretim yapabilmek i¢in
bagka bir alana yonelmeye karar verdik. Su an
hidrolik sektoriinde aile i¢i ortakligin oldugu bir
istirakimiz var. Dolayisiyla bu isletmemizde hem
iretim hem de ihracat yapmaktayiz.

Gecmigle giiniimiizii kiyasladiginizda isletmeniz
ne kadar biiyiimiistiir?

47 yildir demir sektoriinde faaliyet gosteren bir
firmayiz. Daha oOnce dedigim gibi bu igletme
55 m?*lik bir diikkdnda kurulmus ve bugiin ki
biiyiiklige ulagsmis. Bugiinii diiglinlirsek simdi
15.000 m?’lik bir alanda 80 ¢alisanimizla hizmet
veriyoruz. 2023 yilinda 30.000 m? kapali alan ve
100 ¢alisan elemanimizin olmasini hedefliyoruz.
Ayrica yaklagik 20.000 alicidan olugan bir miisteri
portfdyiine de sahibiz.

47 yildwr bu sektorde faal olan bir isletme olarak,
gecmigsten bugiine hi¢ degismeyen ilkeleriniz var
mudir? Nelerdir?

Kesinlikle var. Ilkesiz olmaz zaten. Yani belirli
kurallart olusturmadan ve bu kurallara istisnasiz
riayet etmeden bu kadar yil ticari hayatta ayakta
kalabilmeniz gercekten ¢ok zor. Hele ki giiniimiiz
rekabet kosullarinda neredeyse imkansiz. Oncelikle
diiriist, erdemli ve ahlakli bir tedarikgi olacaksiniz.
Bu c¢ok oOnemli. Ciinkii bu noktaya babam ve
amcalarimm emek ve c¢abalariyla gelmisiz. Bu
siirecte de bizlere dyle bir ticari intiba birakmis ki
ticarette tiim kapilar1 agabiliyoruz. Peki, bunu nasil
bagarmis. Diiriist ve ahlakli bir tiiccar olmusg. Simdi
bu ilkelerden vazgecersek hem “Sen” soyadina
hem de “Sendemir” markasina ve ailemizin
mirasina ihanet etmis oluruz. Dolayisiyla 6ncelikle
bu ilkelere sik1 sikiya bagli kalmaliy1z. Bunun yani
sira iginize saygi duymali ve severek yapmaliyiz.
Siirekli yenilikleri arastirmali ve isimize yatirim

yapmalisiniz. Sadece bizim isimiz i¢in degil, ne
yapiyorsaniz yapin isine sahip ¢ikmayan bir kisi
basarili olamaz. Ayrica miisteri memnuniyeti de
cok onemli. Neticede ne yaparsaniz yapin, isin
sonu miisterinin tercihine kalmis. Eger miisteri sizi
tercih ederse hayatta kalabiliyorsunuz. Dolayisiyla
miisterilerinizin sizden memnun olmasi ve bir
sonraki ticaretinde yine sizi tercih etmesi kritik
oneme sahip. Biz isletme olarak miisterilerimiz
her daim memnun etmeye odaklandik ve bu
durusumuzdan da asla ddiin vermeyecegiz.

Liderlik konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Yani
bir igletme de liderlik yapacak kisinin hangi
ozelliklere sahip olmas: gerekiyor?

Oncelikle bir liderin goniil adami olmas1 lazim.
Konya’da herkesin bildigi 42 katl1 bir kule (plaza)
var. Bunu bir aile sirketi gibi diislinelim. Aile
tiyelerinden birisinin bilgi ve birikimi 42 .katta,
digeri 35. katta, digeri 20. katta, digerinin 15.
katta oldugunu ve hepsinin cephelerinin farkli
oldugunu (kuzey, giiney, dogu ve bat1) oldugunu
hayal edelim. Bu binada bulunan biitiin aile
iiyeleri farkli diisiince yapisina, farkli fikirlere
ve Ongoriilere sahip olacaktir. Ciinkii bulundugu
konum geregi birisi gilinesi goriir, digeri golgeyi,
birisi sicaktan yanar, digeri soguktan donar, birisi
cok daha genis bir acidan olaya bakar (yiiksekten
kusbakis1 gorebildigi icin) digeri daha dar bir
acidan olaya bakar (asagi katta oldugu igin).
Eger biz birbirimizi anlamazsak, birbirimiz ile
iyi bir iletisim kuramazsak, hi¢cbir zaman ortak
bir paydada bulusamayiz ve hicbir zaman “BiZ”
olamay1z. Burada lidere ¢ok is diisiiyor. Iste goniil
adami1 olmak bu asamada ¢ok onemlidir. Bir lider
herkesi iyi analiz edecek ve herkesi anlayabilecek.
Bir aile tiyesi belki saygisindan, belki de kendini
izah edememesinden tiim sikintilarini  dile
getiremeyebilir. Ancak lider her seyi gormeli,
herkesi duymali ve her seyi idrak edebilmelidir.
Kendisi 42. katta olsa da 15. katta ki aile iiyesinin
yanma inebilmelidir. Ciinkii o sizin yaniniza
gelemez. Sizinle ayni dili konusamaz. Ama siz
bunu Dbasarabilirsiniz. Iste bunu yapabilmek
bence liderlikteki en onemli vasiflardan birisidir.
fletisim ve idrak etme yeteneginin ¢ok iyi olmasi
gerekiyor. Tabi zeki de olmali. Peki, bunlar neden
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onemli? Ciinkii ayn1 payda da bulusamazsaniz,
ayni fikirlere, ayn1 Ongoriiye ve vizyona sahip
olamiyorsunuz. Fiziki olarak istigare etseniz de
goniillerde edemezsiniz. Iste herkesin ortak bir
payda da bulusturmak bu agidan ¢cok 6nemli. Ciinkii
isletmenin hedefleri ortak. Bu hedeflere gidebilmek
icin herkesin aym taktikle maga ¢ikmasi da sart.
Yoksa fikir ayriliklar1 ve kisir ¢atismalarin i¢inde
kaybolup gidiyorsunuz.

Cocuklarimizin  anlatagimiz  gibi  bir  lider
olabilmesi ve sirketi onlara devretmek icin neler
yapyyorsunuz? Ayrica devir icin 3. nesilden
beklentileriniz ve istekleriniz nelerdir?

Devir, aile igletmeleri icin ¢ok Onemli bir
konu. Ciinkii ailenin ve isletmenin gelecegini
tayin ediyorsunuz. Bu konuda ¢aligmalarimizi
hizlandirdik. Aile girketimize uygun bir devir
plani yapilmasi icin calistyoruz. Bizimle esdeger
diger kurumlar ne yapmis, nasil yapmis hepsine
bakiyoruz. Su anda 3. nesil c¢alisganimiz yok.
Dolayisiyla ¢ocuklarimizi da bu planlamaya
uygun sekilde yetistirecegiz. Ben aile isletmesine
dahil olmadan 6nce farkli bir igletme de calistim.
Bu durumun bana ¢ok fazla deger kattifina
inaniyorum. Bu sebeple bence bir aile iiyesi, aile
igletmesinde calismadan 6nce, farkli bir igletmede
calismalidir. Ciinkii o isletme de soyadinizin
ayricaligindan faydalanamiyorsunuz. Yani patron

cocugu degilsiniz. Bu durumun insani gelistirdigine
inantyorum. Bence cocuklarimiz da bu deneyimi
yasamali. Yani, bu igletme de c¢alisacak bir aile
iyesi oncelikle egitimini tamamlamali ve egitim
siirecinde de ayni sektorle ilgili is deneyimini
kazanmalidir. Bu igletmeye dahil oldugunda ise,
isin mutfagindan baglamali ve kapasitesine gore
zamanla yukariya cikmalidir.

Catismalar konusundaki diisiinceleriniz nelerdir?
Bu konuda sirket olarak gelistirdiginiz bir coziim
yolu var nudw?

Fikir ayriliklar1 elbette oluyor. Dedigim gibi iletisim
cok 6nemli. Istisare etmek ¢ok 6nemli. Bir isletme
de hafta da veya on bes giinde bir, genel konular
hakkinda toplantilar yapilmalidir. Ciinkii sorunlar
konugulmadik¢a biiyliyor ve ¢oziilemeyecek
asamalara geliyor. Dolayisiyla konugmak, fikrini
ve problemlerini beyan etmek ¢ok énemli. Burada
elbette fikir ayriliklari olabiliyor. Ancak biz ataerkil
bir aile yapisina sahibiz. Bu sebeple c¢atisma
veya fikir ayriligina distiigiimiiz durumlarda aile
biiyiiklerine danisiyoruz. Onlarin hayat tecriibeleri
karar vermemizde etkili oluyor.



Kaynak dagilimi nasul gerceklesiyor? Yani isletme
kaynaklarint paylasirken aileye mi, isletmeye mi
oncelik veriyorsunuz?

Bence ikisi arasinda bir denge olusturulmalidir.
Ancak bana gore aile bir adim daha 6ndedir. Yani
igletme batarsa yenisini kurarsiniz. Ama aile de
kirdiginiz bir zinciri tekrar tamir edemiyorsunuz.
Bu isletmeyi Onemsemeyin anlamina gelmiyor.
Ancak ailenin bir adim daha ©nde oldugunu
diigiiniiyorum.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?
Baska bir sektore yatirum yapma planlariniz var
mi?

Suan demir c¢elik ve hidrolik sektorlerinde
faaliyet gosteriyoruz. Bu sektorler kesinlikle
O0lmeyen ve vazgecilmez sektorler. Biz de bu
sektorlerde yolumuza devam edecegiz. Ancak

ailemiz siirekli genisliyor ve arkadan gercekten

iyi bir nesil geldigini diisiiniiyorum. Iyi bir
nesil derken Kkastettifim donanimli ve lider
olabilecek potansiyele sahip kigiler. Bu sebeple
her bir potansiyeli degerlendirebilmek adina yeni
sektorlere yatirim yapilabilir. Yani ayni ¢ati altinda
farkl sektorlerde faaliyet yapmay1 diisiiniiyoruz.
Ciinkii belli bir potansiyeli olan ve liderlige
oynayabilecek farkli aile iiyelerini ayni sirkette
calistirmak, catismalar1 da beraberinde getirebilir.
Dolayisiyla aklimiza yatan yeni projelere yatirim
yapmay1 diisiiniiyoruz. Belki yabanci bir ortakla,
belki tamamen bizim istirakimiz ile gergeklesir.
Ayrica bu sektoriin mevcut sektorlerimizle alakasi
olabilir de olmaya bilir de. Bu arada 6énemli olan
gelecek yeni neslin hangi birikim ve hangi donanim
ile gelecegi. Bu gida, madencilik, otomotiv veya
savunma sanayi alanlarinda olabilir. O anki sartlar
¢ok onemli. Ancak tiim fikirlere acig1z.
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“Adamin meslegi

baska, param var diye
miiteahhitlik yapiyor.
Onu birakiyor baska
sektore yatirim yapiyor.
Bana gore bunlar cok
sacma ve gelecegi olmayan
adimlar. Benim yatirim
yapacak param varsa,
kendi sektoriime yatirim
yaparim.”

Ahmet Senyil
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Isletmemizin ana faaliyet alan1 hirdavat satisidir.
Aslinda iirtin grubuna gore olusturulmus iki sube-
miz var. Ilk subemizde, organize sanayi iireticile-
rine hitap eden sanayi malzemeleri, Olcii aletleri,
teknik ve elektrikli el aletlerinin satigini gercekles-
tiriyoruz. Ikinci subemiz de ise mermer ve mozaik
iireticilerine yonelik iiriinler satmaktayiz. Bu iiriin-
ler mermer ve mozaiklerin elmas uglu kesicileri,
testereleri, taglamalar1 ve evyeler satilmaktadir.

Aileniz ticarete nasu baglamig?

Dedem Ali Senyil sirketin kurucusudur. 1950°li
yillarda sa¢ kesme ve biikme sektorii ile ise baslan-
mis. Dedem ilk diikkanmi Eski Sanayi’de agmus.
Oras1 70 m? biiyiikliigiindeymis. Ilk ise baglandi-
ginda dedemin 2 is¢isi varmig. Daha sonra babam
(Saadettin Senyil) ve amcalarim (Ismail ve Meh-
met Senyil) dedemin yaninda calismaya baglamig-
lar. Ardindan dedem c¢ocuklarina isi devretmis.

Babam ve amcalarim bir miiddet beraber is yap-
tiktan sonra ayrilma karari aldilar. Tki amcam yine
demir kesme ve biikme isine devam ederken, ba-
bam sadece kesilmis demir profillerinin satig1 isine
baglamisti. Bu sektorde de belli bir siire is yaptiktan
sonra, demir profil isini birakip torna tezgahi satisi
isine girmisti. Bir markanin bayiligini almis ve o
markanin torna tezgdhlarinin pazarlamasini yapi-
yordu. 2 y1l bu igle ugrasti. 1975 yilinda ise su anki
faaliyet alanimiz hirdavat isine baglamigtir. O do-
nem ben askerdeydim. Babam da bu konulara ¢ok
hakim birisi degildi. Amcamlardan da ayrildigi icin
aile digindan birisi (Celalettin Biiylikkoyuncu) ile
ortak olarak bu ise girmisgti.

Peki, siz bu ige nasu ddhil oldunuz?

1977 yilinda askerden geldim. Geldikten hemen
sonra direkt olarak sirkette ise bagladim. Ben sanat
okulu mezunuyum. Torna tesviye bitirdim. Bu se-
beple babama gore bu ise daha yatkindim.

Daha sonra neler yasanmig?

1977 yilinda ise basgladigimda ¢ok biiyiik serma-
yemiz yoktu. Dolayistyla diikkana mal alirken cok
sikint1 yagiyorduk. Bu sebeple bazi mallar1 konsin-
ye olarak diikkana getiriyor ve satilinca da parasi-
n1 ddeyebiliyorduk. Bu diikkanimiz da eski sanayi
icindeydi. Tevfikiye Caddesi’nde hirdavatgr Kemal
Tuluk agabey vardi. Sik sik mal almak icin oraya
gidiyorduk. Allah razi olsun, ondan c¢ok mal al-
dik. Bazen Kemal agabeyin diikkanina gittigimde,
mallarini tezgahta sirali goriince ¢cok imrenirdim.
Bizde ne zaman boyle mal alip satabilecegiz diye
diisliniirdiim. O donemler yokluk donemleriydi ve
diikkanda bir karpit, bir tel, bir elektrot satsak bile
cok sevinirdik. Clinkii cidden ¢ok yokluk ¢ektik.
Higbir seyimiz yoktu. Kemal agabeyin bize o do-
nem yaptig1 iyilikleri hi¢ unutamam. Ilk dénemle-
rinizde ¢ok yardimi oldu.

Isletmemizin gelismesi ve biiyiimesinde kritik bir
oneme sahip olan bir bagka olay vardir. Bir giin
diikkdnda babamla birlikte oturuyoruz. Yabanci bir
adam geldi. Ad1 El Yazar. Hog bes sohbet etme-
ye bagladik. Adamin ne is yaptigini da tam olarak
bilmiyorduk. Muhabbet sonunda adam bizden kar-
timiz1 istedi. Tabi o donem kartimiz falan yok. Ba-
bam, El Yazar’a doniip bizim kartimiz yok, dedi.
Adam bizden kii¢iik bloknotlara kase vurmamizi
ve kendisine vermemizi istedi. Neyse verdik. Me-
ger adam Istanbul’daki biiyiik hirdavatci sirketle-
rin hepsini taniyormus. Bizim irtibatimizin oldugu
bloknot kagitlari kendi kisisel garantisi ile tiim hir-
davatgilara dagitmig ve ben kefilim ne istiyorlarsa
verebilirsiniz, demis. O donem Istanbul’da ne ner-
den alinir hi¢ bilmiyoruz. Bu adam sayesinde tiim
firmalarla tanmismis ve Istanbul’dan mal getirmeye
ve satmaya baglamistik. Bu sebeple firmamizin bii-
ylimesinde bu olayin ¢ok biiyiik nemi vardir. Tabi
isler gelismeye baslayinca fuarlara katilmaya bas-
ladik. Izmir enternasyonal fuar1 o dénemim en iyi
fuartydi. O donem o fuara en biiyiik firmalar kati-
lirdi. Orda o firmalarla tanisip, distribiitorleri tani-
maya ve ana saticilara ulagsmaya basladik. Zaten o
donemlerde ithalat ihracat falan neredeyse yoktu.



Sonra tabi tiim alimlarimizi Istanbul’a kaydirdik
ve tliim bu ana bayilerden yillarca mal aldik. Tabi
yillarin getirdigi aligveris iligkisi beraberinde bir
ticari giiven de olusturdu. Ticarette tedarikcinizle
olan iligskinizde bir giiven ortam1 olusturabilirseniz,
¢ok daha iyi kosullarda mal alma imkaniniz arti-
yor. Ciinkii kredibiliteniz yiikseliyor. Bu siirecte
iki erkek kardesim de (Mustafa ve Mehmet Senyil)
ve ortagimizin oglu da (Siileyman Biiyiikkoyuncu)
isletmemize dahil oldular. Aslinda erkek kardesle-
rimin asil meslekleri tuhafiyecilikti. Yani o seneye
kadar tuhafiyeci olarak ¢aligmislardi. Bulundugu-
muz diikkanin karsisina iki erkek kardesim icin bir
sube actik. 1982 yilina kadar ben ve babam ilk diik-
kanda, iki erkek kardesim ise kars1 diikkanda calis-
maya devam ettik. 1982 yilinda ise Karatay Sana-
yi’sine bir diikkéan agtik ve kardeslerim bu diikkana
gectiler. Bu sekilde 2002 yilina kadar calismaya
devam ettik. 2002 yilinda ise Biisan Sanayi’sinde
bulunan mevcut is yerimizi actik. Tabi bu siirecte
iiriin portfoyiimiizde ¢cok genisledi. 2008 yilina gel-
digimizde ise Biiyiikkoyuncu ailesi ile yapmis ol-
dugumuz ortakligimizi sonlandirdik. Bu ayriliktan
sonra da ise ilk baglamam, igi bilmem ve en biiyiik
olmam sebebiyle isin basma ben gectim. Ancak
isin basinda ben varmig gibi goriinsem de tiim kar-
deglerimle birlikte sirketimizi yonetiyoruz. Siikiir-
ler olsun ki, o giinlerden bugiinlere emin adimlarla
geldik. Su an ihracat konusuna yogunlastik ve bu
konuda girisimlerimiz oldu. Ilk ihracatimizi ise
Iran’a gerceklestirdik. Ancak bu konuda yeniyiz ve
kendimizi gelistirmeye calisiyoruz.

Yaklasik 45 yildir ticaretle ugrasan bir isletme
olarak, o giinlerden bu giinlere hi¢ degismeyen
ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?

Diiriist ticaret yapmak en 6nemli ilkemizdir. Biz,
daha once ifade ettigim gibi uzun yillar ortaklik
yaptik. Bu siirecte iki ortak arasinda giiven ortami-
nin saglanabilmesi i¢in diiriist olmak sarttir. Diiriist
olmadiginizda ortaklarin birbirine giivenmesi ¢ok
zordur. Arada giiven olmadiginda ise ortakligin
omrii cok uzun olmaz. Siikiirler olsun ki, yaptigimiz
ortaklik siiresince ne biz ne de ortagimiz bu ortam1
bozacak hi¢bir davranista bulunmadik. Bu siiregte
bir kere bile paramizi sayip ta bankaya yatirdigi-
miz1 hatirlamam. Aksam oldu mu kasadaki paray1
alir, direkt bankaya gotiiriir kurusuna dokunmadan
yatirirdik. O bize, biz de onlara giivenirdik. Ayri-
lirken de iki diikkanin envanterini ¢ikarmak icin,

onlar bir diikkanin, bizde diger diikkanin mallarini
saydik. Ne ciktiysa ikiye boldiik ve ayrildik. Kimse
kimsenin sayimini denetlemedi. Ayrica sayilama-
yacak mallar vardi. Goz karar1 ayirip helallestik.
Ama sundan eminim ki ne ortagim benden ne de
ben ortagimdan bir kurus dahi kagirmadik. Cok gii-
zel bir sekilde ayrildik. Bunun en biiyiik sebebi dii-
riist ticaret yapmak ve bu diiriistliigiin olusturdugu
giiven ortamidir. Hala bugiin de oturup konusuyo-
ruz ve goriisliyoruz.

Bunun yani sira bir esnafin hirslara kapilmamasi
gerekiyor. Maalesef yeni nesilde bu hirst ¢ok go6-
riiyorum. Rahmetli babamin “Oglum paray1 her
zaman bulabilirsin, ama geref haysiyeti bir kere
kaybettin mi bir daha bulamazsin. Kredini hig¢bir
zaman tilketme” seklinde bir laf1 vardi. Bu iste ba-
zen sermayen mal almaya yetmeyebiliyor. Ama te-
darik¢ine yillar i¢inde bir giiven agiladiysan, paran
olmasa bile mal alabiliyorsun. Aslinda bana gore
ticarette biriktirilmesi gereken sermaye de budur.
Simdi yeni firmalara bakiyorum. Geng ve becerikli
cocuklar var igin baginda. Ama Oyle bir hirslaniyor-
lar ki firmay1 5 senede uguruyorlar. Ancak eninde
sonunda alinmayacak bir risk alip igletmeyi bati-
yorlar. Biz daha ¢ok dengeli biiyiimeyi istiyor ve
buna yogunlagiyoruz.

Bu is yerine bagka bir is yapmay: diistindiiniiz mii?
Yani icinizde is konusunda bir ukde kaldiy mi1?

Sac demir igine geri donmeye ¢ok hevesimiz oldu.
Hatta bir ara yeniden bu isi de yaptik. Ancak o
donemlerde sa¢ veya demire zam geldi mi, devlet
sizden bir beyanname istiyordu. Bu beyanname ara-
ciligiyla stokunda ki mala gelen zammin farkini dev-
lete yatirtyordunuz. Bu uygulama bizi ¢cok yildirdi.
Ciinkii o donem bu fiiriinlere siirekli zam geliyordu.
Boyle olunca o isi biraktik ve aslinda yapmay1 ¢cok
istesekte bir daha sa¢ kesme, biikme isine geri done-
medik. Bu sebeple de hirdavat igine devam ettik. Bu
isi yaptigimiz i¢in de gayet memnunuz.

Senyil soyadi ve Sensaadet markast ile gecmisten
ne gibi bir miras aldiginizi ve gelecege ne gibi bir
miras birakacagimizi diigiiniiyorsunuz?

Babam yokluktan bu ise baglayip ufak tefek ka-
zanarak hayatini siirdiiren birisidir. Bu siirecte de
elinden geldigince tasarruf yapmig ve belirli bir
sermaye biriktirmigtir. Allah raz1 olsun bir noktaya
gelince tiim bunlar1 bize devretti. Bizde elimizden
geldigince bu sermayeyi biiyiiterek ¢ocuklarimiza
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devretmeyi diisliniiyoruz. Ancak babamizin nere-
lerden geldigine biz sahit olduk ve bizde ayni has-
sasiyetle isletmemiz i¢in gayret ettik. Bugiinlere bir
anda gelmedik. Ben yer siipiirdiigiimii de camlar1
sildigimi de hala hatirliyorum. Fakat bugiin ¢ocuk-
lara baktigimda bu bilincin maalesef ¢cok olmadigi-
n1 goriiyorum. Onlar sanki kazanilan her seyin bir
anda kazanildigmi diisiiniiyorlar. Bu ruhu onlara
aktarmay1 ¢ok istiyorum. Nerelerden gelindigini
bilmeleri lazim. Tabi bu bir sikayet degil. Ama on-
larin da bu ¢aligma ruhlarma sahip olmalar1 gerek-
tigini diiglinliyorum. Aslinda babamiza sorsaniz,
bizde onlara gore daha hazir bir sisteme gelip ¢a-
listik. Ayrica babamiz bize giizel ve itibarli bir so-
yadi ile marka birakti. Biz de bu bayragi ¢ocuklara
herhangi bir leke getirmeden devretmeyi istiyoruz.
Insallah onlarda muvaffak olurlar.

Liderlik konusunda ki diisiinceleriniz nelerdir?
Size gore bir lider nasu olmaldwr?

Bir liderin her seyi ben biliyorum demesi ve her
isi kendinin yapmak istemesi en biiyiik problemdir.
Boyle bir liderin basarili olabilecegini diisiinmiiyo-
rum. Ben bu iste, diger iki kardesimden de eskiyim.
Ve is bilgisi olarak ta daha tecriibeliyim. Ancak
hepimizin kendine gore sorumlu ve yetkili oldugu
alanlar var. Iste birimiz finansa bakiyor, digeri ise
miigteri iligkileri ile ilgileniyor. Elbette ki bana aga-
beyleri olarak saygi gostermeliler. Ancak herkesin
kendi yetenegi dogrultusunda kendi fikrini sunmasi
ve iginin yetkilerini kullanarak sorumluluk almasi
esastir. Eger ben bir lider olarak buna izin vermez-
sem bagarili olamam. Yani yetki ve sorumluluklar1
dagitmadan tiim igi kendim yapip en basariliniz be-
nim dersem, bu firmanin 6mrii ¢ok olmaz. Bu anla-
yis1 kendi ¢ocuklarimiza da agilamaya calisiyoruz.
O lider olacak, bu lider olacak gibi bir yaklagimi-
miz yok. Zaten olacak kisi kendini belli edecektir.
Zaten bana gore asil bagari, ¢ocuklarin bir alana
yonelip sorumluluk almalar1 ve tagin altina ellerini

sokmalarmdan gegiyor. Eger cocuklar sizin yon-
lendirmenize gerek kalmadan boyle sorumluluklar
alabiliyorsa o sirket kolay kolay batmaz.

Ayrica bir liderin is disiplinine sahip olmasi ve igini
sevmesi konusuna ¢ok girmiyorum. Ciinkii is disip-
linine sahip olmayan ve igini sevmeyen bir kisinin
brrakin lider olmay1 caligsan bile olmamasi gerekir.

Isletmenizin devri icin ne gibi kriter ve hazirlk-
larmmiz var?

Su an igletmemizde benim ve kardesim Musta-
fa’nin oglu 4.nesil olarak calisiyor. Diger kardesim
Mehmet’in oglu ise hala 6grenci. Ingallah O da bir
giin bu igletmeye dahil olarak ailemize hizmet eder.
Ancak ¢ocuklarimizin igletmede ¢alismasi ve terfi
alabilmesi icin iki 6nemli sartimiz var. Birisi egi-
tim, digeri ise tecriibedir. Bu konularda bazi kriter-
ler getirdik. Bu kriterlere uyan ¢ocuklarimizi hangi
pozisyona uygunsa o boliim de calistirmaya bagli-
yoruz. Sonrasinda ¢ocugun kendini geligtirmesine
bagh olarak terfi alip alamayacagmi degerlendiri-
yoruz. Devir i¢inde ayn1 sartlarimiz gegerlidir. Co-
cuklarimizin bu sirketi devir alabilecegini bizlere
kanitlamasi lazim. Bu durumlar1 kardeslerimiz ara-
sinda siirekli goriisiiyoruz. Zaten bu siirecte istisare
edebilmek hayati 6nem tasiyor. Ciinkii tiim ortak-
larla konugsmadan ve onlarin onay1 alinmadan bu
tarz kararlar1 alamazsiniz. Aksi takdirde ¢ok fazla
catigsmaya maruz kalabilirsiniz.

Sirket icinde yasanan ¢atismalar hakkinda ne dii-
stiniiyorsunuz? Bu konuda size 0zgii bir ¢oziim
yolu var midwr?

Babamlarla amcamlar arasinda catigmalar yagandi.
Ayrica onlarm baglarinda bir biiyiik de olmayinca
(dedem vefat etmisti) ufak tefek kirgiliklar da ya-
sadilar. Ben ve kardeslerim arasinda da ¢atigmalar
oldu. Ancak biz bu konuda sansliydik. Ciinkii bi-
zim aramizda bir ¢atisma yasandiginda 3 kardes
babamizin yanma giderdik. Herkes ne istedigini



anlatird1 ve akil danisirdik. O da bu konuda soy-
le yapsaniz daha iyi olur, derdi ve %80-90 onun
dedigini yapip konuyu kapatirdik. Bana gore catis-
malarin ¢oziilebilmesi icin, isletmelerde herkesin
saygi duydugu bir iist aklin olmasi ¢cok biiyiik 6nem
tasiyor.

Bizim girket olarak sanshi oldugumuz diger bir
nokta ise 3 kardesinde karakter olarak birbirini ta-
mamlayan bir yapiya sahip olmasidir. Ornek ver-
mek gerekirse ben yatirim yaparken ¢ok tutumlu ve
ihtiyath gitmeyi tercih ederim. Ortanca kardesimde
benim tam tersim bu konuda ¢ok cesurdur. Kiiciik
kardesimizde duruma gore bizlere destek verir. Bu
farklilik ve birbirini tamamlayan yapisal 6zellikler
bize her zaman pozitif olarak yansidi. Ciinkii bazen
ihtiyatli olmak bazen de gozii kara bir yatirim1 yap-
mak gerekiyor. Boylelikle konusarak dogru yolu
secebiliyor ve birbirimizi dengeliyoruz. Ciinkii bir
firmada tiim yoneticiler benim gibi ihtiyatl davra-
nirsa igi siirekli frenleyebilirler. Tam tersi ortanca
kardesim gibi siirekli gaza basarlarsa da kaza yap-
ma ihtimalleri ¢ok yliksek. Biz gaza basacagimiz
zamani da frene basacagimiz zamaninda konugarak
belirleyebiliyoruz. Kiiciik kardesimizde bu tercih
konusunda bize fikrini sdyliiyor. Bu sekilde de isi-
mizi kavgasiz, giiriiltiisiiz gotiirebiliyoruz. Bu se-
beple iletigim kurabilmek ve kargidakini anlayabil-
mekte ¢cok onemli. Biz her giin sabah is konusunda
istisare yapariz. Bu olmazsa olmazimizdir.

Catismaya yol acan diger bir konu ise isletme kay-
naklarimin dagiimudir. Bu isletme de kaynakla-
rin dagitvmi konusunda aile mi, yoksa isletme mi
daha onceliklidir?

Isletme kesinlikle ¢ok daha 6nemli ve onceliklidir.
Ancak aileyi de bir kenara atamayiz. Babam ve
amcamlarin ortak oldugu donemde, ilk zamanlar
kasadan kim ne istiyorsa onu aliyormus. Bu durum
bir miiddet sonra ¢ok biiyiik huzursuzluklara yol
acmis. Asil catigmalarda o donemde baslamis. Biz
simdi bunu dengeledik. Kasadan herkesin aldigi
birbirine esitleniyor ve kimsenin akli da hakk: da
kimsede kalmiyor. Bu alinan paralarla da kim ne
istiyorsa onu altyor. Boylelikle kimin neyi varmis,
kim hangi model arabaya biniyormus gibi soru ve
sorunlarin Oniine geciyoruz. Mesela kardeglerim-
den birisi araba sevdalisidir. Ben onun bindigi
arabalara binmiyorum. Ama bende bag, bahce is-
lerini ¢ok seviyorum ve yatirimlarimi bunlara yapi-

yorum. Bdylelikle kim neyi istiyorsa, neye merak
duyuyorsa onunla ilgileniyor ve kimse kimseye
karismiyor. Ancak o kaynak isletmeye lazimsa 6n-
celik her zaman isletmenindir. Burada 6nemli olan
isletmenin kaynak fazlasinin, aileyi tatmin edecek
sekilde esit olarak pay edilmesidir.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Bence sektoriin gelecegi cok parlak. Ciinkii tek-
noloji degistikce, lriinler de buna ayak uyduruyor
ve siirekli yenileniyor. Artik makinelesme de cok
daha 6n planda. Bu sebeple Diinya’da teknolojinin
artmas1 bu sektorii ¢ok daha parlak hale getire-
cektir. Tabi bu nokta da igletmelerin miisterilerin
teknolojik degisimlere gore istek ve ihtiyaglarini
belirlemesi ve igletmesini o yone dogru kaydirmasi
¢ok onemlidir. Ayrica miisteriyi memnun etmek ve
hizmet agini genigletmek kritik bir oneme sahip-
tir. Ornegin bundan 10 sene once, organizeden bir
fabrika arayip, bir kilavuz isteseydi gotiirmezdik.
Ama simdi emir telakki ediyor ve ayni giin teslim
ediyoruz. Ciinkii rekabetin giderek yayginlastig1 bu
piyasa kosullarinda iiriiniin yaninda sundugunuz
hizmette cok 6nemli hale geldi.

Gelecekte farkl bir sektore yatirum yapmay: dii-
stiniiyor musunuz?

Bir kere denedik. Kardeslerimin is deneyimi ol-
dugu i¢in tuhafiyecilige yatirim yaptik. Ama igler
istedigimiz gibi gitmedi ve tiim bor¢larimiz1 ka-
patarak bu isten c¢ekildik. Bence insan bildigi isi
yapacak. Mesela ben buna ¢ok karsiyim. Adamin
meslegi baska, param var diye miiteahhitlik yapi-
yor. Onu birakiyor bagka sektore yatirim yapiyor.
Bana gore bunlar ¢cok sagma ve gelecegi olmayan
adimlar. Benim yatirim yapacak param varsa, ken-
di sektoriime yatirim yaparim. Ciinkii hangi malin
ne ettigini, degerlenip degerlenmeyecegini bilirim.
Neden bagka bilmedigim bir sektore girip risk ala-
yim ki?

Peki, yabanci ortaklik konusunda ne diisiiniiyor-
sunuz?

Ben zaten bir ortakliktan ayrildim. Bir daha diisiin-
mem. Giivensizlikten degil ama ortakligin ¢ok fazla
sorumlulugu oluyor. Ornegin isletmenin arabasina
bile rahat binemiyorsun. Kardesler arasinda bunlar
tolere edilebilen igler olsa da bagka bir ortakla bu
konularda bile sikint1 yasayabiliyorsun. Bu sebeple
ortakliga su donemde kesinlikle sicak bakmiyoruz.

167







1 |

| LRl || e -
T R

_ - v
¥ _

3

B Sy T

Tekelioglu Civata
Sanayi Ticaret
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“...miitevazi olmak,
giiven vermek ve biz
dilini kullanmak kisileri
cok daha yiicelten
degerlerdir ve bu degerler
kisilerin basarihi bir lider
olmasina muhakkak katki
saglayacaktir.”

Ali Tekeli
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Isletmenizin ana faaliyet alani nedir?

Tekelioglu Civata olarak, baglanti elemanlar
tiretmekteyiz.  Isletmemizde crvata, somun
gibi standart Ozellikli baglanti elemanlar1 ile
taleplere gore istenen boy, Olcli vb 6zel nitelikleri
olan iriinlerin {iretimi yapilmaktadir. Su anda
iilkemizde, 6 MM ile 100 MM aras1 baglanti
elemanlar1 {iretebilen tek firma oldugumuzu
soyleyebiliriz. Ozel baglant1 elemanlar1 iiretimi
konusunda sektoriin oncii kuruluglar1 arasinda yer
almaktay1z.

Baglanti elemani ne demektir?

Sanayi de veya giindelik hayatta kullanilan
bir {irlinlin parcalarm1 bir araya getirerek
biitiinlesmesini saglayan civata, vida, somun vb.

gibi iiriinlere baglanti eleman1 denilmektedir.

Peki, birazda igletmenizden bahsedebilir misiniz?

Tekelioglu Civata olarak sicak dovme, soguk
dovme ve talasli imalat yontemlerini kullanarak
iiretim yapmaktay1z. Uriinlerimiz, koprii ingaatlari,
celik konstriiksiyonlar, makine, is makineleri,
demir yollari, enerji, petrokimya, savunma sanayi,
otomotiv ve otomotiv yedek parca gibi bircok
endiistriyel alanda yaygin olarak kullanilmaktadir.

Isletme olarak “TKL” markasmi kullanmaktayiz.
Bu marka araciligiyla da iiriinlerimizi hem yurt
icinde hem de yurt disginda pazarlamaktayiz.
Ankara, Istanbul ve Bursa gibi biiyiik sehirlerdeki
bayilerimiz ile i¢ pazardaki satis agimizi olugturmus
bulunmaktayiz. Yurt dig1 pazarlari da bizim i¢in ¢ok
onem arz etmektedir. Ciinkii toplam satiglarimizin
%40’ 1n1 yurt dis1 satiglari (ihracat) olusturmaktadir.
Ihracat yaptigimiz iilkeler genellikle Avrupa
iilkeleridir. Ozelikle Almanya, Hollanda, Belcika,
Italya ve Fransa iilkelerine yaptigimiz satiglar
ihracatimizin %60’ 1 olusturmaktadir.

Isletmeniz ne zaman, kim tarafindan ve nasil ku-
rulmugtur?

Aile girketimiz, baglanti elemanlari ile istigali 1974
yillarina dayanmaktadir. Tekman Civata satis,
pazarlama faaliyetleri ve toptan iiriin temini icin
faaliyet gostermek iizere kurulmusg olup bu ilkeler
esliginde faaliyet gostermeye devam etmektedir.

1992 yilinda, Tekman Civatada olugan taleplerin
kargilanmas1 icin baglant1 elemanlarinin iiretim
karar1 alindi. ilk amacimiz Tekman Civatanin
eksiklerini  belirleyerek portfoyiinii
genigletmekti. Bu tarihten sonra da civata tiretimi
konusuna agirlik verildi.

urtin

Uretim alanindaki bagar1 ve verimlilik nedeniyle,
yeni bir isletme ihtiya¢ duyulmug ve bu ihtiyaci
kargilamak icin 2000 yilinda mevcut igyerimiz
olan Tekelioglu Civata’y1 kurma karar1 alinmistir.
Tekelioglu Crvatanin sirketini kurucular1 Mustafa
Veli Tekelioglu ve Ali Tekeli’dir

flerleyen zaman igerisinde dis ticaret taleplerini
karsilayabilmek icin MVT Baglanti Elemanlari
Dis Ticaret Ltd. Sti. kurulmustur. Giiniimiizde,
Tekman Civata, Tekelioglu Civata ve MVT
Civata sirketlerimizin iicii de aktif olarak ticari
hayatima devam etmektedir. i1k olarak 3-4 calisanin
istihdam edildigi sirketlerimizde su anda 185
caligsan Tekelioglu Civata da ve 60 calisan Tekman
Civata’da olmak tizere toplam 245 ¢aligan istihdam
edilmektedir.

Yukarida da izah ettigimiz tim bu sirketlerin
Yonetim  Kurulu  Bagkami  Mustafa  Veli
Tekelioglu’dur. Tekelioglu Civatanin  Genel
Miidiirliik gorevi ise tarafimca ifa edilmektedir.
Ayni zamanda tiim sirketlerin Yonetim Kurul
Uyesi olarak gorev almaktayim.




Bu siirecte hi¢ bu isi degil de keske su isi yapsay-
dim dediginiz zamanlar oldu mu? Yani icinizde
isle alakali bir ukde kaldi mi?

Kesinlikle Acgikgast  bizler igimizi
gercekten severek icra etmekteyiz. Bu giinlere
ulagsmamizdaki en kritik unsurlardan birisinin de
bu oldugunu biliyoruz. Ayrica bizden sonraki
nesilde de ayn1 yaklagimin oldugunu gérmekteyiz
ve onlarda bizler gibi islerine agiktirlar.

olmadi.

45 yillik ticari gecmise sahip bir aile isletmesinin
hem yoneticisi hem de hissedarisiniz. Bu siireg-
te edindiginiz ve hic degismeyen ilkeleriniz oldu
mu? Nelerdir?

Sirket hayatimizda,  bize
biiyliklerimizden miras kalan, ilkelerimiz adil
olmak, seffaf davranmak ve diiriistlik kurallar
cercevesinden hareket etmektir. Biz Tekelioglu
Ailesi olarak bu ilkelerden asla vazge¢meyecegiz
ve bu ilkelerimiz sektorde bize itibar kazandiran
degerlerdendir.

olarak ticari

Oz kaynaklar aracilifiyla yatinm  yapmak
ve biiyiimekte ©Onem verdigimiz bir diger
ilkelerimizdendir. Yani bugiine kadar yapmis
oldugumuz higbir yatirnmda kredilere veya dig
bor¢lanmalara yoluna bagvurulmadi. Bu ilke
bizim Aile Anayasamizda da acik bir sekilde izah
edilmektedir. Paramiz varsa makineyi calistiririz,
paramiz yoksa calistirmayiz. Bu durum g
sirketimiz i¢inde gegerlidir.

Oz sermaye ile yatirim yapma ilkemizin yani sira,
igletme olarak dikkat ettigimiz diger bir onemli
unsurda siirdiiriilebilir kalitedir. Urettigimiz iiriinler
icin ¢ok farkli hammaddeler kullanilabilmektedir.
Haliyle, iiretim maliyetlerini diisiirmek adina esas
kullanilmas1 gereken hammadde yerine, diisiik
maliyetli hammaddeler tercih edilebilmektedir.
Firmamiz hammadde ve iiretim konusunda
kesinlikle kaliteden taviz vermemektedir. Kalitenin
stirdiiriilebilir olmas1 da kontrol mekanizmasinin
tam olarak c¢alismasiyla saglanabilmektedir.
Isin en basindan en sonuna kadar tiim siireglerin
kontrol ve takip edilmesi, bagariy1 getiren onemli
unsurlardandir. Yani satin alinan hammaddenin
de, tiretimin de, satisin da, bunlarin finansmani ve
muhasebesinin de, pazarin iirlinlere kars1 verdigi
tepkinin de kontrol edilmesi gerekmektedir. Biz bu

hususlarda ¢ok iyi takip sistemleri kurduk ve her
bir prosesi ¢ok iyi takip edebilmekteyiz.

Degismeyen ilkelerimizden bir tanesi de
tilketicinin ~ baglanti elemanlar1  konusundaki
istek ve ihtiyaglarim1 cok iyi analiz etmek ve
miigterilerimizin baglant1 elemanlar1 riinlerinden
beklentilerinin ne oldugunu bilmektir. Bu sebeple
kapsamli arastirmalar yaparak bilingli bir sekilde
iiretim gerceklestiriyoruz ve bu {iiriinleri tiiketiciye
dogru zamanda teslimi  gergeklestiriyoruz.
Urettigimiz her bir baglanti elemanin her daim
arkasinda durduk, durmaya da devam etmekteyiz.

Miisaadenizle birazda yonetimle alakali sorular
sormak istiyorum. Liderlik ile ilgili diisiinceleri-
niz nedir? Size gore bir liderin ne gibi ozellikler
tasimast gereklidir?

Bana gore bir liderin seffaf, adaletli ve iletisim
yeteneklerinin ¢ok giiclii olmas1 gerekmektedir.
Bu giig ile bilirlikte liderin miitevazi olmasi ve her
iste “ben” dilini degil de “biz” dilini tercih etmesi
gerekmektedir. Peki, neden? Ciinkii lider bir kisi
icinde bulundugu ortama giliven vermesi sarttir.
Ayrica liderin de paydaglarina kars1 gliven duymasi
gerekmektedir. Isin 6zeti karsihikli giivene dayali
bir yapmin olugturulmasidir. Eger bir kisi seffaf
ve adaletli degilse kimse o kisiye karsi giiven
duymaz. Diyelim ki seffaf ve adaletlisiniz ancak
iletisim kurmak konusunda sikintilariniz var. Bu
seferde paydaslarimiza kendinizi yeteri kadar ifade
edemediginiz i¢in giiven ortami olusturamazsiniz.
Bu sebeple bu ii¢ unsur kritiktir. Kisacasi, miitevazi
olmak, giiven vermek ve biz dilini kullanmak
kisileri cok daha yiicelten degerlerdir ve bu degerler
kisilerin bagaril1 bir lider olmasima muhakkak katk1
saglayacaktir.

Isletme olarak bizler, bu degerlere dayali bir yonetim
anlayis1 ve liderlik modelini takip etmekteyiz. Biz
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burada 245 kisilik bir aileyiz. Bu aile i¢inde her
kimin bir problemi varsa bizler yonetici olarak
elimizi tagin altina koymaya haziriz. Bugiine kadar
calisanlarimizdan herhangi birisinin alacag bir giin
bile sarkmamig ve alin teri sogumadan 6denmistir.

Isletmelerin gelecek nesillere devri konusundaki
diisiinceleriniz ve tavsiyeleriniz nelerdir?

Veli Bey ve Ben, bu igletme de ikinci nesli temsil
ediyoruz. Veli Bey 4 ¢ocuk babasi, ben ise 2 cocuk
babastyim. 3. nesli temsil eden evlatlarimizin
bir kismi egitim ve Ogretim hayatlarina devam
etmektedir. Universite ve Yurt Digi egitimlerini
tamamlayanlar ise su anda sirketimizde aktif olarak
gorev almaktadir. Aile Anayasamiz en az 3 yilik
bir oryantasyon siiresi belirledik. Cocuklarimiz bu
isletme de en az 3 sene bir nevi stajyer gibi ¢alisarak
uyum siirecini tamamlamak zorundadirlar. Aile
anayasamizda belirledigimiz  kriterlere  gore
igletme de yetki ve gorev almak icin, 3. neslimizin
egitimlerini bagariyla tamamlamali ve en az bir
yabanct dile ¢ok iyi hakim olmalilardir. Daha sonra
bu isletme de en alt seviyeden ¢calismaya baslayarak
terfilerini hak etmelilerdir. Zamani geldiginde de
kim bu igletmenin liderligini hak ederse o basa
gecmeli ve digerleri de asagida dik durarak onu
desteklemelidir.

Isletme icinde yasanan catismalar hakkinda ne
diigiiniiyorsunuz? Catismalarin ¢oziimii konu-
sunda gelistirdiginiz size 0zgii bir ¢coziim yolu var
mudir?

Fikir ayriliklar1 ve igle alakali ¢atismalar elbette
yasanabilmektedir. Isletmemizde  empati
kurabilme yetenegi ne kadar ¢ok gelismis olursa
bu catismalardan da bir o kadar verimli sonuclar
almak miimkiin olacaktir. Aile {iyelerinin ve
calisanlarimizin her birinin fikrine saygili ve
anlayigla yaklagmaktayiz. Kisinin yapacagi ise
karsi istegi ve hevesi kesinlikle goz ardi edilmez.

Bu kiginin yapacagi is veya alacagi kararm hatali
oldugunu bilsek bile, onu hevesini ve onurunu
kirmamak adma, “yapin da gorelim, sonuclarmi
sonra  degerlendiririz”  diyebilmekteyiz. Isin
sonunda hatal1 bir karar oldugunu gordiigiimiizde
de edindigimiz maliyeti
Boyle bir ortam yarattifinizda
catismalar daha baslamadan bitmektedir. Catisma
konusunda benim verebilecegim en Onemli
yapilmasi, her fikre saygi
duyulmasi ve kargilikl anlayistir.

tecriibenin olarak

gormekteyiz.

tavsiyeler empati

Catismalarin yasanmasina etkili olan diger bir
unsur ise isletme kaynaklarvmin dagitilmasidr.
Bu isletme de igletme kaynaklaruimin dagiilmasi
konusunda aile mi, yoksa igletme mi onceliklidir?

Bu konuda Allah (c.c.) bizi hi¢ zor da birakmadi.
Hem aile ihtiyaglarimizi1 giizel bir sekilde giderdik,
hem de isletmelerimizin menfaatlerini en giizel
sekilde koruduk. Ciinkii biiyliklerimizden bize
miras ilkelerden biride
durmaktir. Sayet bu ilkeyi hem 6zel hayatimizda
hem de ticaret hayatinda benimsersek igletmenizi
zorlayacak higbir kaynak aktarimini yapmamis
oluruz.

kalan israftan uzak

Sektoriiniiziin gelecegini degerlendirir misiniz?

Baglanti elemanlar1  sektoriiniin, {ilkemizde
son donemlerde gelisen bir sektdr oldugu gibi
farkli sektorlerin iretiminin her asamasinda

kullanilabildigi icin ¢ok genis bir pazar ag:
bulunmaktadir. Ozetle civata, somun ve pul yoksa
iiretim durur. Dolayisiyla bu talep, sektoriin

isletmelere  biiylik avantajlar  saglamaktadir.

Baglant1 elemanlarinin tiikketim sezonu veya raf
omrii gibi tiikketimi kisitlayict kistaslarin olmamasi
sektoriin bir diger avantajidir. Yani bugiin temin
etmis oldugunuz lriinii 10 y1l sonrada ayni temin
edip kullanabilirsiniz. Her sektorde oldugu gibi
avantajlari

Baglanti Elemanlar1  Sektoriiniin




ihtiyac duyulan her noktada!

Endustrivel sanayiden dev insaatlara kadar, 1 K

ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. En biiyiik
dezavantaji ise karliliginin ¢ok diisiik olmasidir.
Yani bu sektore girip de kisa yoldan koseyi
donemezsiniz. Uzun yillar iginizi sabirla yapmak
zorundasiniz.

Sektoriin gelecegi ile ilgili herhangi bir problem

yasanacagini diigsiinmemekteyiz. Ozellikle

iilkemizde bu sektor her gecen giin biiylimektedir.

Ciinkii Avrupa Ulkeleri agir sanayi iiretiminden,

teknoloji iiretimine dogru kaymaktadir. Bu isi su

anda Cin, Tayvan ve Hindistan yapmaktadir. Ancak

bu iilkelerin Avrupa’ya olan uzakligi, iilkemize

inanilmaz bir avantaj saglamaktadir. Cilinkii bugiin

Avrupa’daki bir igletme Cin’e siparig verse, 2-3

ay igerisinde siparisini teslim alabilmektedir. Ama

iilkemizde durum boyle degildir. Ulke iireticileri 173
olarak {iiretim ve teslim siire¢lerimiz gercekten iyi
durumdayiz. Ayrica Ulkemizin stratejik konumu
nedeniyle de ¢ok avantajliyiz. Ulkemizden
Avrupa’nin en uzak noktasina bile 1 ay gibi bir
siirede {irlin teslim edilebilmektedir. Her sene
Stuttgart’ta (Almanya) diinyanin en biiyiik baglanti
elemanlar1 fuar1 yapilmaktadir. Tlk zamanlarda bu
fuara iki ya da ii¢ Tiirk firmasi olarak katilirken
son fuarda bu say1 35’e yiikselmistir. Bu durumda
tilkemizde bu sektdre olan egilim giderek arttiginin
bir gosteresidir.

Peki, gelecekte baska bir sektore yatirum veya ya-
banct bir ortaklik yapmay: diisiiniiyor musunuz?

Hayir diistinmemekteyiz. Kesinlikle bu sektorde
kalacagiz ve isimizi daha da gelistirecegiz. Ortaklik
konusuna da su anda sicak bakmamaktayiz. Biz
kendi aile yapimizi bozmadan igimizi genigletmeye
odaklanmis bulunmaktayiz. Su anda 5. Organize
Sanayi Bolgesi’'ndeki 55.000 m? biiyiikligiinde
arsa alimmi tamamladik. Orada yeni bir fabrika
binast ve yeni bir iiretim hatti olusturmayi
hedeflemekteyiz.






Torunlar Demir
Sac Profil
Ticaret ve Sanayi
Ltd. Sti.

“Bana gore bir insan 20 m?
de diinyay1 yonetir 200.000
m? de isletmeyi batirir. Bu
islerin gorintiiyle, ofisinin
metrekaresi ile alakasi yok.
Aln teriyle kazanmis adam
neye ne harcayacagimi iyi
bilir.”

Abdullah Kicir
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Torunlar demir; profil, sa¢ ve demir ticareti yapiyor.
Ayricabirkag senedir pres vb. makineler araciligiyla
yart mamul tiretimine gectik. Hammaddeleri kesip,
boyutlandirip satiyoruz. En iyi para sekillendirme
de derler ya, biz de kesip bi¢ip satiyoruz. Su anda
demir celikte 1200’e yakin iiriin ¢esitliligimiz var.
Genellikle i¢ pazarda demir saticilarina toptan satig
gergeklestiriyoruz.

Aileniz ticarete nasu baglamig?

Biz asagi yukar1 55 yillik bir firmayiz. Babam
Ahmet Kicir, 1964 yilinda demir dograma diikkéan1
acmig ve bu ise baslamigiz. O donem Konya’da
zaten bu igi iyi yapan ¢ok az usta varmis. Babam
bilinen en iyi 3 ustadan birisiymis. Demir dograma
ile baglamig ama 1974 yilinda demir dogramanin
yani sira profil satigina baglamas.

Ik diikkdnimizi nerede actiniz?

Oncelikle ilk is yeri Larende Caddesi’ndeymis.
Ancak ig biiyiidiik¢e atdlyesini Meram Sanayi’sine
tagimig. Tabi o donem isi 0grendik¢e ve demiri
tanidik¢a, demir teknolojisindeki degisimin de
etkisiyle zamanla profile yonelmis.

Ahmet Bey bu ise nasu baslamis?

Babam cocukluk yaglarindan itibaren hem 06ksiiz
hem yetim biiylimiis bir ¢ocuk. Babasi (dedem)
apandist ameliyati sirasinda doktorlarin karninda
makas unutmasi sonucunda kangrene yakalanmig
ve vefat etmig. O donem 5, 3 ve 1 yasinda olmak

B

iizere 3 kardesler. Anneleri de sorumlulugu
alamamis ve ¢ocuklari terk etmis. Oyle olunca bu
3 kardesi dedeleri biiyiitmiis. Biiyiik dedemiz ¢ok
iyi bir demir ustasi ve nalbantmis. Bu ¢ocuklara
“evladimin giilleri” diye sahip ¢ikmis ve onlarin
iizerine titremis. Ayrica biiyiik dedemin de iki
cocugu var. Ancak o donemlerde bu iki ¢ocukta
vefat etmis. Bu olaya dayanamayan biiyiik nine de
ardindan vefat etmis. Boyle olunca biiyiik dedemiz
3 kardesle yalniz kalmig. Tabi sorumlulugu artmas.
Bu donem cocuklara daha iyi bakabilmek adma 2,
3 kere evlenmis. Ancak bu evlilikleri esnasinda
bakmis ki esleri bu cocuklara iyi davranmiyor ve
kabullenmiyorlar, hepsinden boganmis. Bir yandan
ig bir yandan ¢ocuklar hayat devam ediyormus. Tabi
biiyiik dedemizde ¢ok iyi bir nalbant ustasi. Gece
11’lere kadar caligir elindeki isi anca bitirebilirmis.
Diikkdn1 Kap1 Cami’sinin arka tarafindaymas.
Boyle olunca c¢ocuklara biiyiik dedemizin yani
sira Haciveyiszade Hoca ile Aksehirli Hoca’da
bakarmis. Bu 3 cocuk hem Oksiiz hem de yetim
diyerek tiim ihtiyaclarini karsilamaya caligirlarmais.
Hatta hastalandiklarinda okurlar ve iyilesmelerine
yardim ederlermis. Yani babamin yetigmesinin
temelinde hem o donem ki esnaf kiiltiirii (ahilik)
hem de hocalarin etkisiyle muazzam bir dini
egitim vardir. Hayatlar1 ev, okul ve nalbant
diikkdn1 arasinda gegermis. Bir ara dedemizin
yikii 6yle artmis ki ¢ocuklarla ilgilenemez olmus.
Boyle olunca dede, ben evlatlarimin giillerine iyi
bakmiyorum diye diikkanini kapatmig ve baska
yere tagimig. Ancak o kadar iyi bir ustaymig ki




yine igleri ayni yogunlukla devam etmis. Neyse
tabi zamanla 3 kardes biiylimiis. Biiyiik dedemizde
yine bir evlilik gerceklestirmis. Boylece 5 kisilik
bir aile olarak yagamaya devam etmigler. Babamin
yasam sartlar1 boyleymis. Yani diisiiniin hem
yetim hem oksiiz. Ayrica, Konya'nin eski ticaret
merkezi Larende Caddesi’nde biiylimiig bir cocuk.
Tabi bunlar1 anlatirken o donemin esnaf kiiltiiriini
diisiinmek lazim. Insanlarin birbirine hiirmeti,
saygisy, diriistliigli ve yardimlagsmasi. Mesela
bir esnaf veya bir komgudan yardim istendiginde
elindeki isini birakip kosarak yardim ederlermis.
Velhasil iyi ve kotii giinde her daim birlikte olan
insanlar. Babam bu kiiltiirde yetigmis. Dogal olarak
da baba meslegine ilgi duymus ve bu meslegi
devam ettirmis.

Peki, siz bu ise nasil bagladiniz?

Tabi babam boyle bir cocukluk gecirdigii¢cin beni de
kendisi gibi biiyiittii. Beni yanindan hi¢ ayirmazdi.
Belki de babasini kiigiik yasta kaybetmesinin
vermis oldugu bir sahiplenme hissiydi. Ama ben
hep babamin yanindaydim. Hayatim okul, is ve
ev dongiisiinde gecti. Oyle ki babam bazen is icin
Istanbul’a giderdi. Tiim bu seyahatlere bile beni
gotiirlirdii. Ben ilkokuldan sonra evde kaldigimi
hatirlamam. Pazar giinleri evde kalirdik, o giin bana
iskence gibi gelirdi. Bu sanirim dogustan gelen bir
ozellik. Sonradan elde edemezsiniz. Ilk diikkkAnimiz
Larende Caddesi’'ndeydi. Arkeoloji Miizesi’nin
kargisinda. 74 yilinda profil satigina bagladigimiz
yillardi. Tabi o yillarda piyasa da malzeme falan
yok. Hatta bugiin ki Konya sanayisini olusturan
biiytik firmalarin bircogu o caddede yer alirdi.
Ben o donemler 19 Mayis ilkokuluna gidiyorum.
Okuldan ¢ikinca hemen diikkana gelirdim. Cok
merakliydim her seyi incelerdim, sorardim ve
ogrenmek isterdim. O yillarda diikkana yeni bir
pres makinasi almistik. Onu goziime kestirdim.
Ben bu preste calisacagim, bunu becerebilirim
diyordum. Bir giin babamlar ingaata calismaya
gittiler. Firsat bu firsat makinanin yanina gittim.
Presin boyu benden biiyiik. Aldim bir sandalye,
yanagtirdim presin yanina, ¢iktim iizerine. Kafama
koydum, calistiracagim. Presi bir bastim, sandalye
alimdan gitti gidecek ve diisecegim. Ilkokula
giden bir ¢cocugum, diisiiniin.

Bir ¢cocuk olarak korkmadiniz mi?

Tabi ki korktum ama asla pes etmedim. Bir giin
diikkdnda yine yalnizim. Bir miisteri geldi. 4’e 4
korkuluk demirleri vardir. Babana soyle gelince
bunlar1 hazirlasin dedi. Tabi babami bekleyen
kim. Tek bagima yaptim. Adam bir saat sonra
geldi, sipariglerini teslim ettim. 5 lira verdi. Aldim
paray1, benden mutlusu yok. Gittim hemen bir etli
ekmek yedim, karnimi1 doyurdum. Ustiine de bir
gazoz i¢tim. Cok mutluyum. Aksam babam geldi,
durumu anlattim. Tabi babam ¢ok kizdi. Ciinkii
bir ¢cocuk i¢in tehlikeli igler. Sakin bir daha yalniz
bagina boyle isler yapma, dedi. Ardindan da sen bu
ise aligmigsin belli dedi. Bana kizdigimi biliyordum
ama bu yasta bu ilgimi ve becerimi de takdir ettigini
de hissediyordum.

Sonra kaynak makinesini goziime kestirdim. O
donem 4 tane kaynak makinemiz vardi. Bir giin
yine kimsenin haberi olmadan aldim kaynak
makinesini elime, kaynak yapacagim. Penseyi
bir tuttum, makine beni bir firlatti diikkkanin Obiir
kosesinde goziimii agtim. Tabi her yerde demir var.
Kafami ¢arpmigim ve kafam yarilmis. Komsular
yetistiler hemen kafami sardilar. Meger makinenin
birisi bozulmug ve elektrik kaciriyormus. Tabi
babam yine cok kizmist: ama bdyle boyle kaynagi
O0grenmistim. Derken yillar gecti, ortaokul
yillarimdy, ig yerinde satiga baglamigtim. Hem okula
gidiyor hem de diikkanin hesaplarini tutuyordum.
Esnaf dedigim gibi bugiiniin biiyiik sanayicileri.
Ticaretin gobeginde yetigmis miithis donanimli
insanlar. Onlardan da ¢ok sey 6grendim. Her sabah
toplanirlar, sandalyeleri birlestirirler ve caylari
sOylerlerdi. Orda yapilan her sohbet bir egitim
gibiydi. Neler neler 6grendik. Neyse yillar bu
sekilde geciyordu. Satis da yapmaya baglamigtim.
Miigteri geliyordu 1 ton 2 ton sa¢ satiyordum.
Miisteri bakiyor ben c¢ocugum, meblag biiyiik.
Paray1 kaybederim diye komsuya birakiyordu.
Tabi miigteri gidince komgular paray1 bana getirip
birakiyorlardi. Boyle boyle biiyiidiim ben. Tabi
lise, derken {iniversite, egitim i¢in Konya disina
gittim. Universiteye gitsem de bog duramiyorum.
Hafta sonu oldu mu biniyorum otobiise, Konya’ya
geliyorum. Babam sabah namazma kalktiginda
bir bakiyordu, ben evdeyim. Kahvaltiy1r yapip
birlikte igse giderdik. Bazen de Karadeniz Eregli
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ilgesinde demir celik imalat1 yapan bir tanidigimiz
vardi. Oraya gider ne yapiyorlar diye grenmeye
calisgirdim.  Yani millet tatil yapar ben ise
caligirdim. Sonrada pazar aksami oldu mu tekrar
otobiise biner, okuluma donerdim.

Larende Caddesi’nden sonra 1995 yilinda sanayiye
tasindik. Bu cadde bize ¢ok sey o6gretmisti. Ancak
baktik ki, orada cok oyalanmigiz. Sanayi de her sey
¢ok daha biiyiik. Sonra islerimiz daha biiyiidii ve su
anda bulundugumuz Biisan Sanayi’sinde ki bu is
yerimize tasindik. Buraya yaklagik 13-14 sene 6nce
tagindik. 2010 yilinda babam Ahmet Kicir vefat
etti. Biz 2 erkek 3 kiz kardestik. Kiz kardeslerimiz
diikkdnda hi¢ calismadilar. Babamin vefatindan
once de erkek kardesimle yollarimizi ayirmak
zorunda kaldik. Ben igimizi yapmaya devam ettim.

Gegmisle bugiinii kiyaslarsaniz, isletmeniz ne ka-
dar biiytiimiistiir?

Larende Caddesi’ndeki ilk diikkdnimiz 60 m? olan
kiralik bir igyeriydi. 2 veya 3 kamyon malzeme
alabilecek bir kapasitesi vardi. Tabi yiikleme ve
indirmenin tamami insan giicliyle yapiliyordu.
Bir kamyon indirmeye basladik m1 gece 3’e kadar
calisirdik. Zaten bir kamyonu indirmesi 1 giin
satmast ise 4 giin siirerdi. Bugiin 10.000 m? kapal1
alana sahip miilkiyeti de bize ait olan bir ig yerinde
faaliyetimize devam ediyoruz.

Isletmenizde gecmisten giiniimiize hic degisme-
yen ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?

Bu igletmenin en 6nemli 6zelliklerinden bir tanesi
hayatimiz boyunca bir kere bile banka kredisi
kullanmamamizdir. Bugiine kadar hi¢cbir bankaya
imzamiz yok. Hi¢ ¢ek defterimiz de olmadi. Her
zaman kendi 6z sermayemizi kullandik. Belki
de iilkemizde bu sekilde ticaret yapabilen nadir
firmalardan birisiyiz. Bu siirecte bankalar bizi
¢cok zorladilar, ancak bizim isletmemize ve bize
ait bir cizgi var. O cizgiden de asla sagsmayiz,
sagsmamaliy1z. Yarin soyle olacakmig, bugiin boyle
olmaliymig gibi yaklagimlara hi¢ prim vermedik.
Bildigimiz yolda kendi ilkelerimizle devam ettik.

Bir giin hi¢ unutmam, lise yillarimdi. Larende
Caddesi’ndekidiikkanimizin oniinde arkadaslarimla
oturuyorduk. Kis giiniiydii. Arkadaslar arasinda
sOyle ticaret yapacagim, bdyle zengin olacagim
seklinde muhabbet ediyorduk. Yanimizda da bir

dede bizi dinliyormus. Yaklasik 80 yaslarinda.
Bize dogru, evlatlar, dedi. Siz kavak ile sarmagigin
hikayesini bilir misiniz? Biz de, bilmeyiz dede,
dedik. Anlatayim o zaman, dedi.

“Bahar gelmis, kavak yavag yavas yesermeye
baglamis. Yaninda da bir kii¢iik sarmagik ¢ikmus.
Sonrasinda sarmagsik kavaga yaslanarak biiyiimeye
devam etmis. Aradan 3 ay ge¢mis, sarmasik dyle bir
biiytimiis ki kavagin boyunu ge¢mis. Sonra bir giin
sarmasik kavaga donmiis ve demis ki, kavak kardeg
sen yillardir buradasin ama ben seni 3 ayda gectim.
Kavakta donmiis ve sarmagiga demis ki, hele bir giiz
ay1 gelsin de o zaman goriiselim. Nihayetinde giiz
ay1 gelmis, bir samyeli riizgar1 esmis ve sarmasik
kurumus gitmis, kavak ise hala yerli yerinde.”
Bu hikaye ¢ok biiyiik dersler igeriyor. Aslinda bu
hikaye su anki piyasanin dzetidir. Su an piyasada
cok fazla sarmasik var. Yani kendini tanimayan,
kapasitesini bilmeyen ve banka kredileriyle
biiyliyen bir siirii isletme var. Bunlar is bilmez
insanlar. Zamani geldiginde sarmagik gibi kuruyup
gidecekler. Delphi’deki Apollon tapmaginin
iizerinde “Nosce Te Ipsum” yani “Kendini Bil”
yaziyor. Cok basit bakin. Hayatin 6zii. Kendini bil,
kendini tani. Kendini tan1 ki ona gore yasa, ona
gore igini yap. Ben kendimi taniyorum, biliyorum.
Ancak bilmeyen cok fazla insan var. Eger 1000
lira kapasitesi olan bir insana 6000 lira destek
verirseniz bu insan bunu YO-NE-TE-MEZ. Bu
para o insana eninde sonunda sorun ¢ikarir. Bugiin
cogu insanimiz bir sekilde tiiketime yonlendirildi
ve insanlar gerekli gereksiz Oniine gelen her seyi
satin almaya bagladilar. Taksitler, vadeler, haram
helal ayrimi bitti. Ciinkii bu kadar satin almaya
kaynak yaratmak zordur. Dolayisiyla ne evde
huzur ne de sofranda bereket kalmadi. Sonra agi1g1
kapatmak i¢in faize bulastin ve daha da bor¢landin.
Dolayistyla mutsuz bir insana doniistiin. Mutsuz
ve bor¢lu insan kesinlikle saglikli diisiinemez.
Hep bir ac181 kapatmaya ugrasir ve o insandan
gelisme saglayacak kararlar ve yatirimlar almasini
bekleyemezsin. Hep giinii kurtarir. Bir miiddet sonra
bu insan esle, dostla, kardesle, babayla, herkesle
kavga etmeye baglar. Ciinkii hirslar1 cogalmigtir,
paylagimi ise azalmigtir. Diigiiniin giiniimiizde
kardes kardesin evine gidemez oldu. Eskiden cat
kap1 bir misafirlige giderdiniz, “Ooo! Hos geldiniz”
diye karsilanir ve ¢cok samimi sohbetler ederdiniz.



Simdi gitseniz, kar1 koca niye geldiler diye kavga
edecek hale geliyor. Artik her sey, samimiyet bile
siirli. Insaniyet azalmis. Dolayisiyla biz isletme
olarak faize bulagmadik, haram ve helal ayrimini
hassasiyetle yapiyoruz. Eger siz bu cizgiyi iyi
¢izemezseniz, hayat sizin iistiiniizi ¢iziyor.

Digerbir6zelligimiz planlama. Ben bu ticaretin daha
%10’unu bile 6grenemedim. Ama bu iste ki kendi
capimda en iyilerinden birisiyim. Kendi alanimda
da yeterli tecriibeye sahibim. Bir ara isleri bir tiirlii
yetistiremedigimi fark ettim. Bir giin oturdum dedim
ki, bende bir eksiklik var. Sonra baktim ki, islerimi
planlamadan hareket ediyorum. Sonra planlama
yapmaya bagladim. Sabah kalkiyorum, bugiin
ne yapacagimi, yapilacaklar ile ilgili a, b, ¢ ve d
siklarini olusturuyorum. En iyisinden en kotiisiine.
Bu durumun resmini ¢ekiyorum ve Rabbim
bana hayirlisini ver, diyorum. Bundan sonra ne
yasarsam yasayayim bana siirpriz olmuyor. Ciinki
tiim olasiliklara kars1 hazirlikliyyim. Bana ¢evremde
sen hep mantikli hareket ediyorsun diyorlar. Bende
mantikli degilim hazirhikliyim diyorum. Tim
olasiliklara gore kendinizi hazirlarsaniz cok daha
sogukkanlt olabiliyorsunuz. Yani stiiniizdeki
stresi azaltiyorsunuz. Bu durumda da mantikh
karar almak ¢ok daha kolay oluyor. Mantikli karar
alabilen kisiler isletmeye cok fazla gii¢ katabilirler.

Sizce iyi bir lider olmak icin sadece mantikh ka-
rar almak yeterli mi?

En 6nemlisi mantikl1 karar alabilmek olsa da tek
basma yeterli degil. Bence bir insanin, liderlik
yapsin veya yapmasin, hayatta basarili olabilmesi
icin inangl olmas1 lazim. Bir giin Istanbul’da bir
egitime katildik. Egitimi diizenleyen 70 yaslarinda,
Ingiltere’de yetismis duayen bir kisiydi. Bizlere
su soruyu sordu. “Diinyadaki tiim insanlarin ortak
paydasi nedir?”. Katilimcilarin bir¢ogu, bende
dahil, para dedik. Farkli cevaplarda geldi. Ancak
soruyu yanitlayamadik. Bunun {izerine adam
dedi ki, “Diinyadaki herkes bir seye inanir. Yani
herkesin bir inanci vardir. Buna bazilar1 Allah
der, bazilar1 Rab, bazilar1 ise Tanri. Ama herkes
kendinden iistiin olan bir Yaratana inanir. Bakin
bu inang yapisi size basariy1 getirecektir. Inanci
olmayan insanin basarili olma gansi zayiftir. Yani
inanciniz var mi, 6niiniiz ¢ok acik, dogru olduguna
inandiginiz bir yol varsa senden daha {stiinii yok.

Bence bir liderinde oncelikle yaptifi igse inanci
olmali. Kendine bir ¢izgi ¢izmeli ve o yolda
kararla, inancla ve azimle yiirtimelidir. Sadece
inanmak yeterli mi? Elbette hayir. Inandigin seyi

arastirmal1 ve kendini gelistirmelisin. Yine bir giin
Larende Caddesi’nde ki diikkdndaymm. 12 Eyliil
1980 sonrasi. Komsumuz Nuri Yildiz amca vardi,
Allah rahmet eylesin. Dini biitiin bir kisiydi. Her
giin ibadetini yapar, Kuran-1 Kerim’ini okurdu. Bir
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Cuma vakti, baktim vaaza gitmiyor. Sordum “Nuri
amca, hoca vaaz veriyor, neden gitmiyorsun?”.
Bana dondii ve “Bu donemi anlatacak, bizleri
aydinlatacak bir sey anlatmiyorlar ki, 20 senedir
elindeki kagittan aynisint okuyup duruyorlar. Ben
zaten okuyorum, hatta onlarin okuduklarindan
daha iyisini okuyorum. Neden gideyim” dedi.
Bence toplumumuzdaki en biiyiik problemlerden
birisi de bu. Herkes elindeki bilgi ile yetiniyor.
Yenisini ilave etmiyor. Elindeki bilgiye bir seyler
katacaksim ki insanlar seni takip etsin. Bir lider de
mevcut ile yetinmeyecek. Hem tiim yenilikleri hem
de kendine has yorumunu mevcut bilgiye ekleyecek
ki lider olabilsin.

Ayrica bir lider pratik zekaya sahip olmalidir.
Ulkemizin bu konuda ¢ok sansli oldugunu
diigiiniiyorum. Bizler cok pratik zekali insanlariz.
Her yurt digina ¢iktigimda, orada yasayan uluslara
kiiciik bir zeka testi yaparim. Pratik zekasimi
Olcmek icin. Bilirsiniz, market kasasinda tam
banknot alabilmek ic¢in kiisuratli olan tutari
fazladan vermek. Hatta gecen giin Cin’de denedim.
Hesap 55 Yuan tuttu. 100 Yuan verdim. Sonra 5
Yuan daha verdim. Cinli bana bakti, hesap 55
Yuan, 100 Yuan yeterli, dedi. Tamam, {istlinii tam
ode, dedim. Ama anlatamadim. Once 5 Yuan’1 iade
etti. Sonrada 45 Yuan daha verdi. Aynisin1 ¢ok
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farkl tilkelerde denedim ama hep benzer sonuglari
gordiim. Bir liderde pratik zeka ¢ok onemli. Hele
ki bizim gibi dinamik ve kararlarmn anlik alindig:
sektorlerde bilhassa ¢cok 6nemli.

Iyi bir liderde aramilan bir bagka 6zellik ise iletisim
yeteneginin gelismis olmasidir. Her ortama ayak
uydurabilmeli ve herkesle iletisime gecebilmelidir.
Ben cocukla ¢ocuk, biiyiikle biiyiik olabilen bir
yapiya sahibim. Bugiin hem gazete kagidinin
tistlinde tiim ig¢ilerimle hem de en liiks restoranlarda
protokolle birlikte de yemek yiyebilirim. Bu ¢ok
Oonemli bir konu. Lider olmak istiyorsan herkesle
iletisim kurabilmelisin. Birde nerden geldigini
unutmamalisin. Ben hala ise bisikletle gidip
gelebiliyorum. Bazen is yerimde yiikleme alanina
iniyorum. Digaridan gelen miisteri, beni tanimaz
tabi, elime fisi tutusturuyor ve sunu bir yiikler
misiniz, diyor. Tamam derim. Alir figi baslarim
yiiklemeye. Bundan hi¢c gocunmam. Elemanlarim
beni bildigi i¢in hi¢ seslenmezler. Bazen es dost ne
yapiyorsun, iistiin bagin kirlenecek, sen patronsun,
diyorlar. Onlara, beni bugiinlere bu demirler getirdi,
elbiseler degil, diyorum. Bu elbiseleri bana o
demirler aldirtyor, ister kirlensin, ister yirtilsin, hi¢
onemli degil. Ne oldugumu ve nereden geldigimi
biliyorum ve bunu asla unutmayacagim.



Sonolarak dabirliderinzamaniiyikullanmasilazim.
Isini yapacaginda isini yapmali, dinleneceginde
dinlenmeli. Kendine bir deger katmayacak bos
insanlarla da cok vakit gecirmemelidir. Simdiki
ortama bakiyorum, aksam is cikigsinda insanlar
evlerine gidip aileleri ile vakit gecirmek ve
dinlenmek yerine, dolusuyorlar kafelere saatlerce
anlatiyorlar. Oncelikle iyi dinlenmeyen bir
beyin ertesi giin verimli ¢alisamaz. Zaten burada
kaybediyorsun. Sonrasinda kendimi onlarmn yerine
koyuyorum. Her giin o yorgunlukla 3-4 saat ne
anlatacagim? Konu illaki onun bunun dedikodusuna
donecek. Oturup giybet yapacagiz. Yani onun
bunun arkasindan atip tutacagiz. Ne kazanacagiz
peki? Hicbir sey. Ne kaybedecegiz, zamanimizi,
verimliligimizi ve giinah igledigimiz icin
sevaplarimizi. Bu diinya i¢in zaman ve verimlilik
kayb1 ¢ok biiyiik kayiplar. Ozellikle zaman kaybi.
Bunun telafisi yok. Bedelini 6deyip geri alamazsin.
Bu zamani sana hicbir deger katmayacak insanlarla
harcamamalisin. Ogullarima da siirekli su nasihati
veriyorum. Sizlere faydali olacak, ufkunuzu
gelistirecek, zeki insanlarla zamaninizi gegirin.
Ciinkii i¢i bog insanlarla zamaninizi gegirirseniz, bir
miiddet sonra onlar gibi diisiinmeye baslar ve hi¢bir
sey Uretemez hale gelirsiniz. Gandi'nin bir sozii
vardir. “Eger bir aptala laf anlatmaya calisirsan,
digsaridan iki aptalin sohbet ettigini zannederler”.
Yani ya sen aptala uyacaksin ya o sana. O aptal
oldugu i¢in sana uyamayacagina gore, sen gitgide
aptallagacaksin. Bu sebeple iyi bir lider zamani iyi
ve dogru kigilerle kullanmali.

I¢inizde kalan isle alakali herhangi bir ukde var
mi? Bu isi yapmasaydiniz bagka bir is yapar muy-
diniz?

Ben metaliirji miihendisiyim. Egitimimi bu yonde
aldim. Eger bu i disinda bagka bir ise yonelsem,
dahatemele yonelik bir imalatisi yapabilirdim. Ama
imal ettigim bu {iriin, topluma cok faydali olacak
yeni bir {iriin olmali. Yani mevcut bir parcanin
imalatindan ziyade patenti bana ait olan yeni bir
iirlin imalat1 olabilirdi. Bunun i¢in zamaninda
¢ok ugrag verdim. Kendime ait bir projem de
var. Ancak bunu gelistirmek icin {iniversitelere
yaptigim is birligi bagvurulari istedigim sartlarda
olmadig1 icin vazge¢cmek zorunda kaldim. Tek
basima yapilabilecek isler degil ¢iinkii. Iyi bir ekip

lazim. Bu sebeple de bu sevdamdan vazgectim.
Simdi bu isi yapiyorum ve siikiirler olsun ki igimi
de seviyorum.

Konuyu biraz yonetime dogru kaydiralim. Aile
igletmelerinin en biiylik problemlerinden birisi
de isletmenin bir sonraki nesle devridir. Siz
Larende Caddesi’nde biiyiidiigiiniiz icin esrafinizla
ilgili devir hakkinda cok fazla olaya taniklik
etmigsinizdir. Size gore nerde hata yapiliyor? Siz
kendi ¢ocuklarmizi devir icin hazirliyor musunuz?
Nelere dikkat ediyorsunuz?

Ben c¢ocuklarima hep sunu ogiitliiyorum. Oglum
oturdugunuz  koltugu dolduracaksimz. Eger
dolduramazsaniz burada oturamazsiniz. Neden?
Eger isini 6grenmezsen, takip etmezsen ve igine
sahip cikmazsan olmaz. Oncelikle bir kisinin
yapti§1 isi en ince ayrintisina kadar Ogrenmesi
gerekir. Arazisini tanimadan, bir masada oturarak
bir igi yonetemezsin. Nerede hata ¢ikabilir, nerede
aksilikler yasanabilir, bunlarin ¢6ziim yollar
nelerdir bilmelisiniz. Bunlar1 bilmezseniz isinizi
nasil kontrol edeceksiniz? Illaki bir iste hatalar
yapilir. Ama bazen bu hatalarin {stii kapatilir.
Eger siz bu ince detaylar1 yakalayamazsaniz
isinizi kontrol etmenizin hi¢bir avantaji olmaz.
Calisanimiz da bunu goriir ve seni oyuncak eder.
Ama bu detaylar1 yakalayip durumu izah ettiginizde
yoOnetim anlayis1 ve size bakis agis1tamamen degisir.
Bu sebeple igin her asamasma vakif olmalisiniz.
Bazen oglumu agagiya yiiklemeye gonderirdim.
Git derdim iscilerle calis. O donem babam rahmetli
bana ¢ok kizardi. Torun sevgisi bir bagka tabi.
Benim oglanda kurtuldum diye sevinirdi. Ama
bence devir alacak kisilerin isin en alt tabakasindan
isi 0grenerek gelmesi sart. Her zaman diyorum ne ig
yaparsan yap ister ¢aycilik, ister miidiirliik, isterse
amelelik, yaptigin isin hakkini vereceksin. Alniniz
verdiginizi anlayacaksmiz. Yani, yaptiginiz isi iyi
yapacaksiniz. Birde insan bu durumda ¢ok daha iyi
diisiiniiyor. Kazancin ne kadar zor olursa degerini
o kadar ¢ok anliyorsun. Simdi piyasaya bakiyorum,
ozellikle sehrimizde bir liikks ofis modasi baglamas.
Adam bir ofis yaptirmis 150 m2. Ama igeriye
bakiyorsun dogru diizgiin makinesi yok. Bu nasil
bir istir dediginde de herkes goriintiiye bakiyor
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cevabini aliyorsun. Bana gore bir insan 20 m? de
diinyay1 yonetir 200.000 m? de isletmeyi batirir.
Bu iglerin goriintiiyle, ofisinin metrekaresi ile
alakas1 yok. Alin teriyle kazanmig adam neye ne
harcayacagini iyi bilir. Kendini tanir ve kendini
iist segmentte gostermeye kalkmaz. Ciinkii her
harcamasinda eli titrer ve o paray1 nasil kazandigimn
diigtiniir. $imdi iilkemizde ilk nesil kurucular hep bu
diisturla biiyiimiis insanlardi. Arkadan gelen ikinci
nesilde hadi babasinin yaninda biiyiidiigii i¢in bu
diisturu ald1 ve boyle bir hayati secti diyelim. Ancak
bir sonraki nesil neyin nasil kazanildigini bilmedigi
icin liiks yasamay1 bir gereklilik olarak goriiyor.
Bunu bir etiket olarak tercih ediyor. Arkadan gelen
neslin yaptig1 isi 0grenmesi ve bu isletmeyi yeni
bir hedefe gotiirecek yeni bir ideali olmasi gerekir.
Bu ideal ugruna da diiriist ve ahlaklt bir sekilde
ticaretini yapacak. Boyle bir kisiye isletmeyi
devretmek cok kolay. Bunun icinde yeni nesli bu
diisturla egitmelisiniz. Yoksa hep kisir ¢atigmalar
icinde igletmenizin yok olusunu seyredersiniz.

Hazir konu buraya gelmisken isletmeler icindeki
catismalarin sebepleri ve ¢coziim yollar hakkinda
ne diigiiniiyorsunuz?

Her insanin yapisal olarak, vyaratilis olarak
farkliliklart var. Biri ¢ok iyi muhasebe biliyor,
digeri ¢ok iyi pazarlama yapabiliyor, bir digeri
ise liretimde veya yoOnetimde c¢ok iyi. Ancak
iyi bir esnafin bunlarm hepsini az ¢ok bilmesi
gerekiyor. Simdi profesyonel calisanlar alarak bu
eksikliklerinizi giderebiliyorsunuz. Ancak bizim
gibi aile isletmelerinde kararlar anlik alinabiliyor.
Yani bir miigteri ile telefondasiniz ve 15 saniyeniz
var. Sen kapat da ben bir muhasebeciye veya
avukata sorayim diyemezsiniz. Dolayisiyla bazi
durumlarda kararlar1 almak anlik bir meseledir ve
iyi bir tiiccarin kendi isini siirdiirebilecek kadar bu
konulara vakif olmasi sarttir. Ancak dedigim gibi
herkes her isten anlamiyor. Peki, ¢catisma ne zaman
cikiyor. Eger ki bir ortak, kardes veya selef aday1
digerlerinden bu konularda daha maharetli ise ig
yiikiinii o sirtlamaya bagliyor. Tabi bu siirecte o
kisinin sivrilmesi diger paydaglar1 ister istemez
rahatsiz etmeye basliyor. Hele ki bu maharetli kisi
biz dilini birakip ta ben dilini tercih ettiyse artik
o igletmede ¢atisma kaginilmaz hale geliyor. Yani
bir isi biz yaptik basardik demek yerine ben yaptim

ben basardim demesini kastediyorum. Oncelikle
isletme icindeki basarilar1 paylagsmayi1 ve biz dilini
kullanmay1 6grenmek sart. Ikincisi de yapilan
her iste damigmak ve istisare etmek cok Onemli.
Herkesin fikrini almak gerekir. Ciinkii her zihin
farkli calisir ve farkli fikirler sunar. Isletmenin
farkl1 diislinmeye ve yeni fikirlere her zaman
ihtiyaci vardir.

Bu catismalarin temelinde basart kadar kaynak
kullanimi da oldugu bir gercek. Yani igletme icin-
deki kisilerin igletme kaynaklarint (maddi veya
manevi) kendi kisisel ihtiyaclart icin kullanma
istegi cogu zaman catisma ile sonuclanabiliyor.
Siz aile ve igletme arasinda kaynak kullanimini
nasu dengeliyorsunuz. Sizin icin aile ihtiyaclart
mi, yoksa isletme ihtiyaclart mi onceliklidir?

Babamin bu konuda bir bakis acist vardir. Derdi
ki rahmetli, oglum ihtiyaciniz olani elbette alin,
ama geriye kalani igletmenizin sermayesidir. Eger
ki ihtiyacinizdan fazlasin1 almaya kalkarsaniz,
kendi kazancinizi kaybedersiniz. Bu igletme bir
yatirim aracidir. 100 verirsin sene sonunda 200
alirsin. Ama bu kaynagi buraya degil de kisisel
harcamalara aktarirsan sene sonundaki kazancin
azalacaktir. Maalesef Konya’da bu konuda
inanilmaz catigmalar yaganiyor. Ben bu is yerine
tasindim. 6 ay sonra esim bana “Abdullah sen hep
Biisan’da duruyormussun, sen is yerini Biisan’a m1
tagidin?” sorusunu sormustu. Bana gore is konular1
iste kalmali. Eve gittiginizde bu konular1 orda
esinize anlatmamalisiniz. Ciinkii evde bu konular
acildiginda ev halkini bu konulara dahil etmis ve
onlara yorum yapma hakk: tanimig olursunuz.
Bu durumda ortaligi karigtirir. Ciinkii hep bir
kiyaslama yapilir. O ne almis, o nereye gelmis,
ne kadar calismig gibi. Bu seferde, catigmalari
cozmek adma igletme kaynagi haddinden fazla
kullaniliyor. Yani sirf bu muhabbetler kapansin
diye isletme kaynaklar1 kisisel harcamalar icin
heba ediliyor. Sonu¢ ne oluyor. Isletme daha
az kazaniyor ve giin geliyor kaynak bitiyor.
Isletmeyi kiigiiltmeyeceksiniz, ailenizi de ihmal
etmeyeceksiniz. Ancak aile ne oldugunu bilecek ve
ihtiyacindan fazla harcamayacak. Once kendilerini
taniyacaklar. Tabi ki ihtiyaclar alinacak, giderilecek
ama israfa dikkat edilecek.



Sektoriin gelecegi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
Isletme olarak gelecekte is degisikligi diigiiniir
miisiiniiz?

Demir, “biz demiri indirdik insanin ihtiyaclarini
gidersin diye” seklinde kuran-1 kerimde ad1 gegen
bir materyal. Yani diinyanin varolusuyla bir sekilde
hayatimiza girmis ve simdi ¢ok cesitli alanlarda bu
varligin1 devam ettiriyor. Peki, gelecekte ne olur.
Bence demirin sonu yok. Demir diinya ile entegre
olmug bir malzeme ve olmazsa olmaz. Ancak ben
kapasitemi biliyorum. Simdi bulundugum ilin
alabilecegi bir kapasite var. Diyelim ki bu ayda
3.000 ton. Benim kapasitem ise 1.000 ton. Ben bu
3.000 tona talip olmaya kalkar ve bu igin tamamini
elime gecirece§im dersem batarim. Ben sebebini
igliyorum ve takdiri ilahi benim i¢in hayirli olani
veriyor. Gegen giin calisanlarimdan birisi bir fuar
doniisiinde “Abdullah agabey, 15-20 sene Once
ile su an ki yasamin arasinda ne fark var” diye
sordu. Dedim ki, 15-20 sene once kendi irademle
is yerimi acar, kapatirdim. Istedigim gibi gezer,
istedigim kararlar1 kendim alirdim. Simdi her is
yaptigimda sadece kendimi degil, calistirdigim
her iscinin kundaktaki ¢cocugunu bile hesap etmek
zorundaymm. Ciinkii verecegim her yanlig karar
0 ¢ocugu bile etkiliyor. Bu sebeple yine isimizle
ilgili bir sektore yatirim yapabilirim. Yani imalat
olabilir, bir par¢anin fason iireticisi olabilir. Ancak
bilmedigim bir ise giremem.

Yabanct ortaklik konusunda ne diisiiniiyorsu-
nuz?

Ortaklik konusu ¢ok hassas bir konu. Ben bir ortak
alacaksam bana yeni biz vizyon katmasini isterim.
Yani benim bilmedigim bir konuda bana bilgi
sunacak, beni yeni ufuklara tasiyacak bir ortakliga
her zaman destek olurum. Ancak maddi ortaklik
konusu sikintili. Olacaksa da en az %50 si benim
olmali. Cok iyi bir sistem kurulmali. Bunu da
bana tesvik olmasi ve beni ¢ok daha iyi sermaye
ile ¢cok daha ileri noktalara tagiyacagim diisiinerek
kabul ederim. Buna inanmam lazim. Biliyorsunuz
inan¢ ¢ok onemli. Her iki ortaginda ayni vizyona
inanmasi ¢ok elzem bir konu. K&yiin imami yagmur
duasina gitmis. Beraberinde gelen ahaliden sadece
birisi yanina semsiye almis. Inanmayan insanlar ile
yaptigimiz ortaklik cok uzun siire gitmez. Oncelikle
inanmaliy1z, inanirsak bagarabiliriz.
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“...geleneksel kiiltiir yapisina
sahip aileler de erkek cocuklar,
aile isletmesinde calismaya
mecbur birakihyorlar.

Hele ki erkek cocuk tek ise
baska bir alternatif dahi
sunulmayabiliyor. Bence
cocuklar zorla isletmeye

dahil etmek yerine, fikirlerini
sormak gerekir.”

Mehmet Uyararslan




186

Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Ana faaliyet alanimiz otomotiv. Bu sektorde, sifir
arag satisi, her tiirlii ara¢ bakim ve onarim servisi,
yedek parca tedariki ve uzun donemli filo kiralama
faaliyetleriyle istigal ediyoruz. Yakin zamana kadar
Fransiz mengeli Otomotiv markas: Peugeot’un
Konya ili distribiitorliigiinii yaptik. Ayrica ikinci
el otomobil alig ve satig faaliyetlerimizde var.

Aileniz ticarete nasil baslamig?

Aile’de ticarete ilk baslayan dedem Mehmet
Uyararslan olmus. Dedem tek erkek evlat. Bu
sebeple ticari hayatin1 hep tek bagina siirdiirmiis.
1963 yilinda Konya’da Istanbul Caddesi’nde kiigiik
bir diikkkan tutmusg ve boylelikle ticarete atilmig. Tabi
ilk bagladig1 yil ortada bir sirket yok. Sahis igletmesi
olarak ise bashiyor. Ilk yaptig1 iste otomotiv degil.
Ik zamanlar lastik saticiligi yapmis. Yine ayni
yillarda pancar ihaleleri diizenlenirmis. Pancarin
nakliye isini almak icin bu ihalelere katilmis.
1985 yila kadar bu islerle ugragmis. O yillarda
otomobil alim satimina merak sarmig ve TOFAS
markasinin yetkili saticis1 olmus. Ancak o yillarda
bugiin ki gibi ana distribiitorliikk yokmus. Yani tek
satic1 degil. O donemde TOFAS markasini ondan
hari¢ 7, 8 igletme daha satiyor. Ardindan bu ise
1sinmig ve IVECO bayiligini de almis. Bir miiddet
de bu marka ile ¢calismis. 1993 yilina gelindiginde
de bugiin ki firmamiz, UYARARSLAN Otomotiv
A.S kurulmug. Diikkanimiz da Konya Park Otelin
kargisina taginmis. Benim ¢ocukluk yillarimdi o
yillar. Tabi aile isi olunca bir miiddet sonra babam
Musa Uyararslan ve amcam Adnan Uyararslan
da isin igerisine dahil olmusglar ve isletmenin ana
ortaklar1 haline gelmigler. Ardindan diikkanimiz
Ahmet Hilmi Nalgac1 Caddesi’ne tagindi ve
yillarca orada faaliyet gosterdik. Tabi bu siireg
icerisinde KARSAN, CHERY ve BMC gibi kiiresel

markalarin da bayiligini yiirtittiik.2002 yilinda ise
su an ki mevcut igyerimize tagindik. Ancak 2013
yilinda amcam Adnan Uyararslan sirketten ayrild.
Boylelikle tek hissedar babam Musa Uyararslan
oldu ve sirket onun tarafindan yonetildi. O tarihten
bugiine kadar da faaliyetlerimiz bu sekilde devam
etti.

Peki, siz isletmeye nasil dahil oldunuz?

Biz 3 kardesiz. Ben ve iki kiz kardesim, Hande ve
Yasemen Uyararslan. Yani tek erkek evlat benim.
Dolayisiyla ben hep aile igletmesi i¢inde biiyiidiim.
Tek erkek evlat olmam sebebiyle de attigim
her adim ileride bu sirketin bagina gececegim
ongoriisiiyle, hep planlandi. Yani ben hep bu
isletmede c¢aligmaya odaklandim. Bahgesehir
Universitesi Isletme boliimii mezunuyum. Bu
bolimii bu isletmeyi daha iyi yonetebilmek ve
isleri daha iyi idare edebilmek icin okudum.
Hayatimin odagmnda bu igletme vardi ve bende
bu isletmenin gelecegine odaklanarak hayattaki
hedeflerimi belirledim. Aslinda iilkemizde ki ¢cogu
aile isletmesinde de durumun ¢ok farkli oldugunu
diisiinmiiyorum. Tek erkek evlatsaniz igletmenin
gelecegi sizin ellerinizde sekilleniyor. Bu durumun
da herkes farkinda oldugu i¢in o erkek evlat bir
sekilde isletme i¢in hazirlaniyor.

Bu isi gercekten yapmak istediniz mi?

Yoksa icinizde bir ukde kaldy mi?

Ben goziimii bu isletme de actigim ic¢in bagka bir
i yapmay1 diigiinmedim. Zaten dedigim gibi hep
bu igletmeye yonlendirildim ve bu ise odaklandim.
Isimi de seviyorum ve bu isi yaptigima pisman
degilim. Ancak dogrunun da bu oldugunu
diigiinmiiyorum. Bir c¢ocugun isini se¢mesi
konusunda 6zgiir olmasi gerektigini diigiiniiyorum.
Yani onun yonlendirilmesinin, iginin en bagtan
secilmesinin ve hayatinin bu saptamalara yonelik




planlanmasinin dogru bir yaklasim olmadigina
inaniyorum. Ancak 6zellikle tilkemizde, geleneksel
kiiltiir yapisina sahip aileler de erkek c¢ocuklar,
aile isletmesinde calismaya mecbur birakiliyorlar.
Hele ki erkek cocuk tek ise baska bir alternatif
dahi sunulmayabiliyor. Bence ¢ocuklar1 zorla
igletmeye dahil etmek yerine, fikirlerini sormak
gerekir. Gergekten bu isletme de ¢aligmaya istegi
ve yetenegi var mi1? Yoksa bagka ilgi alanlar1 mi1
var? Bu sorularin cevaplarina gore kendilerini
yetistirme ve geligtirmelerine olanak taninmalidir.

Gegmisle bugiinii kiyaslarsaniz, isletmeniz ne ka-
dar biiytidii?

isine  baglamadigi  Ilk
donemler ile bugiinii kiyaslamak zor. Ciinkii
farkli sektorlerde faaliyet gosterilmis. Otomotiv
sektorii ile ilgilenmeye basladigi donemlerde de
2,3 personelle senede 50-60 otomobil satig1 varmis.
Su anda 3700mt2 kapali bir satig ofisinde, 25
personelle, yilda 650-700 adet arag¢ satisi, teknik
servis ve filo arag kiralamasi igleri yapiyoruz.

Dedemin otomotiv

57 yullik ticari gecmise sahip bir isletme de 3. Ku-
sak olarak gorev yapiyorsunuz. Bu isletme de ilk
giinden bu giine kadar hic degismeyen ilkeler var
mudiwr? Nelerdir?

Rahmetli dedem, bize hep diiriist olun derdi.
Miisteriye karsi, ¢alisanlariniza karsi, tedarikcinize
karst ve devletinize karst her zaman diiriist
olun, sorumluluklarmizin bilincinde olun ve bu
sorumluluklarmizi yerine getirin, derdi. Bunu
yapmazsak emeginizin hakkini alamayacagimizi,
ogiitlerdi. Ben hep bu sozleri ve 6giitleri dinleyerek
biiytidiim. Bugiin herhangi bir ig yaparken hep bu
sozler aklima gelir ve dedemin bize miras biraktigi
bu diistura gore is yapmaya gayret gosteririm.
Ayrica isinize sahip ¢ikin ve cok calisin, derdi
rahmetli. Is disiplini de bizim icin cok 6nemli. Her
zaman isimizin bagindayiz. Zaten sektor geregi
bu isi iyi takip etmeniz gerekiyor. Iyi bir lider
olmaniz ve igletmenizi iyi yonetmeniz sart. Ciinki
siirekli miisteriler ile i¢ igesiniz. Aksi takdirde
gliniimiiz rekabet kosullarinda isletme varliginizi
siirdiirmeniz ¢ok zorlagir.

Iyi bir lider olmaniz gerekiyor, dediniz. Iyi bir li-
der nasu olunur?

Bence bir liderin Oncelikle bir yonetim felsefesi
olmalidir. Bu yonetim felsefesini ise maddi
degerlerden ziyade manevi degerlerin iizerine inga
etmelidir. Yani tiim paydaglarini yonetebilmek icin
manevi degerler iizerine inga edilmis bir yonetim
felsefesinden bahsediyorum. Bu ¢ok 6nemli. Ciinkii
liderlik yapabilmek i¢in yOnettiginiz insanlar
iizerinde bir etkiniz olmalidir. Bunu maddiyatla
kisa siireligine saglasaniz da bir miiddet sonra ige
yaramaz hale gelebilir. Bu felsefeyi olusturabilmek
icin ise bir liderin isini bilmesi, adaletli, diiriist,
caligkan, disiplinli ve ongoriilii olmasi gerekiyor.
Ayrica iletisim yeteneklerinin de iyi olmasi lazim.
Tabi ticaretin kurallar1 siirekli degisiyor. 15-20
sene Once yapilan ticari is usulleri ile bugiin ki
usuller hep farkli. Bu baglamda yenilikleri takip
etmek ve hizli karar alarak bu yeniliklere ayak
uydurmak ta ger¢ekten 6nemli olan bir bagka unsur.
Lider ipuglarini iyi takip etmeli ve gerekirse aninda
bu degisikliklere ayak uyduracak radikal kararlar
alabilmelidir. Neticede esnek ve hizli olmak da
kritik bir neme sahiptir.

Devir konusunda ne diigiiniiyorsunuz? Bildiginiz
tizere iilkemizde yeni lider secimi ve aile isletme-
lerinin devri cogu igletme icin biiyiik problemler
olusturmaktadir. Sizin isletmenizde bu konuda
neler yasandi ve ne gibi hazirliklarimiz var?

Devir konusundaki hazirliklardan ziyade bence
bu devir siirecinde neden problem ciktigina
odaklanmak lazim. Yani devri su sekilde yapayim
diye hazirlanarak devir problemlerini ¢6zemezsiniz.
Ulkemizde ki en biiyiik problemlerden birisi
isin mantiktan ziyade duygularla yOnetilmeye
calistimasidir.  Ornegin, bir baba isletmeyi
kurmus ve bir asamaya kadar getirmis. 3 oglunun
oldugunu ama i¢lerinden sadece bir oglunun bu isi
yapmaya yeteneginin oldugunu ve diger ikisinin
bu ise uygun olmadigmi diisiinelim. Baba, ii¢
cocugunun da bu isi yapabilecek kapasitesi olup
olmadigma bakmaksizin, duygularma yenilip
hepsini ise dahil etmek istiyor. Evlatlarina
kiyamiyor. Hatta yeteneksiz olan ogullardan
birisi yasca digerlerinden de biiyiikse onu da lider
olarak getiriyor. Bu durum yetenekli ve yeteneksiz
ogullar arasinda illaki catigma c¢ikaracak ve
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igletmenin sonunu getirecektir. Bu siirecte kurallar,
sirket i¢i disiplinler ve liyakat usulleri olmalidir.
Kurumsallagmak ve profesyonellesmenin de sirket
devirlerinde ¢ok etkili olduguna inantyorum.

Ben 3. Nesilbiraileiiyesiolarak suandabuigletmede
aktif olarak gorev yapmaktayim. Gecmiste
dedemin cabasini diislindiiglimde bu isletme
bize altin tabakta sunuldu. Yani ben iiniversite
egitimimi tamamlayana kadar hicbir sorunlar
kargilasmadim. Tek erkek ¢ocuk oldugum i¢in de
isin i¢ine herhangi bir devir rekabeti yasamadan
dahil oldum. Bu konuda sansli oldugumu ve ¢ok
biiyiik bir sinava tabi olmadigimi soyleyebilirim.
Ancak devir konusunda ifade ettiklerim iilkemizin
gercekleridir ve bu konuda sirket i¢i diizenlemeler
yapilmalidir.

Sirket ici catismalar konusunda gelistirdiginiz bir
¢oziim yolunuz var mi?

Bu konuda ¢ok basarili olsaydik, 2013’te ki
ayriligin yasanmayacagini diisiiniiyorum. Demek ki
bu konuda eksigiz. Ancak her serde bir hayir vardir
derler. O yasanan ayrilik siireci bana ¢ok sey katt1.
Bana gore is siirecine kigisel problemlerin dahil
edilmemesi ve gecmiste ne yasanirsa yasansin,
olaylara daha profesyonel bakilmas1 gerekiyor. Is
yerinde isi konusmak lazim. iki bireyin aralarinda
kigisel bir problemi varsa, i disinda goriismez ve
is dis1 iligkilerini sonlandirirlar. Bu problemlerin ig
stirecine dahil edilmesi catigmalarin artmasina ve
igsletme performansmin diigmesine sebep oluyor.
Ayrica yetki devirlerinin ve sorumluluklarinin
da net bir gsekilde belirlenmesi gerekmektedir.
Sirket icerisinde profesyonel diisiincenin hakim

oldugu bir girket kiiltlirii olusturulmalidir. Bu
kiiltiir araciligiyla her bir kiginin, profesyonel
bir gsekilde hesap vermesi, hesap alabilmesi,
uygun bir iletisim agma dahil edilerek iletisime
gecebilmesi  saglanmalidir. Bunu bagarabilen
¢cok az isletme oldugunu disiiniiyorum. Ciinkii
iilkemizde maalesef profesyonel diigiinebilen kisi
sayis1 oldukca az. Herkes birbirinin yetki alanina
hadsizce saldirip miidahale edebiliyor. Ancak ayni
seyi kendi yasadiginda ortalig1 ayaga kaldiriyor.
Yani insanlar cok bilingsizce kararlar alabiliyorlar.
Empati yapamiyorlar. Oturup konusamiyorlar. Bir
araya geliyorlar ama herkesin fikri sabit oldugu
icin anlasmanin imkani1 olmuyor. Bizim iilke
de faaliyet gosteren isletmeler olarak oncelikle
bu kisir tartigmalardan kurtulmamiz gerekiyor.
Aslinda  gsirket ici kurallarin  ayrintilariyla
anlatildig1 bir sirket anayasasinin olugturulmasinin
isletme icindeki c¢ogu catismayr Onleyecegini
diigiiniiyorum.

Kaynak dagilimi da bu ¢atismalan tetikleyen bag-
ka bir unsurdur. Isletmenizde kaynak paylasimi
konusunda ne gibi bir yol izleniyor. Kaynak dagt-
himinda oncelik ailenin mi, isletmenin mi?

Isletmenin bekasi1 cok onemlidir. Mesela bazi
durumlarda  ailenin isletmenin  kaynaklarimi
kullanmasin1 birakin, aile kigisel servetini satip
isletmeye sermaye bile yapabiliyor. Bence her ikisi
arasinda bir denge giidiilmeli. O an ki ekonomik
sartlar, isletmenin finansal yapisi, aile liyelerinin
say1st gibi bircok unsur kaynak paylagiminda ¢ok
etkili. Bence aile de cok 6nemli. Ailenin ihtiyaclari
da acil olabilir. Ornegin saglik masraflari. Elbette
ki igletme ¢ok Onemli ama ailemiz her seyden



onemli. Aile ©nemi diye isletme kaynaklarini
heba etmemek gereklidir. Isletme Gnemli diye aile
ihtiyaglarin1 da goz ardi etmemek gereklidir. Bana
gore Oncelikte isletmenin i¢inde bulundugu sartlara
gore degisiklik gosterir.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Ulkemizin otomotiv sektorii icin miithis bir
potansiyeli var. Ancak bu zamana kadar bu
potansiyeli yakalayamadik. Ornegin Almanya
ile yaklagik ayni niifusa sahip olmamiza ragmen,
orada yilda ortalama ii¢ bucuk milyon arag¢ satigi
yapilabiliyorken, tilkemizde hala bir milyon baraji
asilamad. Iki sene 6nce burakama cok yaklasilmust1.
Son iki sene i¢inde ise satig rakamlar1 ¢ok geriledi.
Bu yil iilke iginde ki satig rakaminin dort yiiz bin
civarinda olacag1 6ngoriililyor. Bu durumun cesitli
sebepleri var. Oncelikle otomobil liiks ve pahali bir
tirlin. Yani herkesin kolaylikla sahip olabilecegi
bir iiriin degil. Uriiniin ana maliyetinin yiiksek
olmasinin yani sira 6zellikle tilkemizde vergi yiiki
de oldukg¢a agir. Yani yurt dig1 satig fiyatlar ile
tilkemizde ki ara¢ fiyatlar1 kiyaslandiginda cok
biiytik bir fiyat farki oldugunu goriiyoruz. Bunlarin
yani sira ekonominin dalgalanmasi da bu sektorii

cok etkiliyor. Ciinkii ara¢c alan miisterilerin ¢ok
biiyiik bir kism1 finansman olarak banka kredisi
kullaniyor. Ekonomik dalgalanmalar oldugunda
faiz oranlar1 yiikseliyor, dolayisiyla krediye olan
talep diistiyor. Bu da bizim satislarimizi olumsuz
etkiliyor. Bu baglamda sektor tilkemizde siirekli bir
satig kaygis1 yagiyor. Bu bakimdan dezavantajlara
sahip. Ozellikle de su an ki ekonomik kosullar
sektorii biiyiik bir krize gotiiriiyor.

Gelecekte sektor degisimi diisiiniiyor musunuz?

Yine otomotiv sektorii i¢inde olmak kaydi ile
bazi farklilagsmalar diislintiyoruz. Su anda ki
planlamalarimiz  servis, bakim, onarim, arag
kiralama ve ikinci el alim satimina yonelik. Yani
yine bildigimiz ve agina oldugumuz bir sektorde
faaliyet gosterecegiz. Bilmedigimiz bir sektore
yatirim yapmayiz.

Ortaklik konusunda ne diigiiniiyorsunuz?
Yabanci bir ortakhiga sicak bakar misiniz?

Bize deger ve vizyon katabilecek ortakliklara sicak
bakabiliriz. Ancak bunlar tamamen sartlara bagl.
Ortaklik konusu iizerinde iyi diisiiniilmesi ve analiz
edilmesi gereken bir konu.
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Uc¢ Kardesler
Celik Esya Sanayi
Ticaret Ltd. Sti.

“...bu isi babam bana
vermedi. Ben cok calistim,
azmettim, babama bu isi
yapabilecegimi gosterdim ve
aldim. Babamda gonlii rahat
bir sekilde giivenerek isini
bana teslim etti.”

Ali Thsan Savcin
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Ana faaliyet alanimiz ¢elik biiro mobilyaciligidir.
Yani iscilerin ¢elik soyunma odalari, ofis
arsivlerinde kullanilan ¢ok amagh dolaplar,
yine cok amacgli malzeme dolaplari, isgiler igin
celik ranzalar ve ayakkabiliklar gibi genellikle
endiistriyel pazara hitap eden c¢elik mobilyalar
iiretiyoruz. Su an “Ucgka” markas1 ile yurt ici
piyasaya satis yapiyoruz. Yurt disi pazari igin
caligmalara ve girisimlere bagladik. Bu konuda
giizel adimlar atacagimiza inantyorum.

Isletmeniz ne zaman, nasil ve kim tarafinda ku-
rulmugtur?

Isletmemiz 1971 yilinda babam Rifat Savcin,
biiyiik amcam Mehmet Ali Savcin ve kiigiik amcam
Mehmet Savcin tarafindan kurulmugtur. Her 3
kardesinde hisse degeri aynidir ve hepsi sirkete
ortaktir. Zaten sirketin adi olan “Ug¢ Kardesler”
buradan gelmektedir. Markamiz “Ucgka” ise Ug
Kardesler ’in kisaltmasindan tiiretilmisgtir.

Babaniz bu ise ilk nerede baglamis?

100 mt2 biiyiikliigiinde, kiiciik bir atdlye de Konya
Meram Sanayi’sinde ise baglyorlar. ik yaptiklari
iiriin televizyon dolabi. Bilirsiniz, o donemlerde
televizyon c¢ok degerli bir iirlindii. Herkesin
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televizyonu karistirmamasi adma bu aletler celik
dolaplar icerine konulur ve kapagi kaydirilarak
kapatilir ve kilitlenirdi. Boylelikle bu pahal1 {iriin
koruma altma alinird. i1k baslanilan iiriin buymus.
Sonra tiretilen televizyon dolaplari arabaya yiiklenir
ve sehir sehir dolagilarak sicak satig yapilirmis.
Tabi zaman gectikce resmi daireler, okullar ve 6zel
sektorlerin ihtiyaclar1 g6z Oniine alinarak {iriinler
cesitlendirilmis, satis yontemleri degismistir. 2002
yilia kadar boyle devam etmistir.

2002 yihinda ne olmus?

2002 yilinda her iki amcam da sirketten ayrildilar.
Sirket tamamen babama gecti. Bu donemde de ben
ve kardesim Mevliit Savci sirketi devir aldik ve o
giinden bugiine kadar yonetim bizim kontroliimiize
oldu.

Peki, siz bu isletmeye nasul dahil oldunuz?

Ben ticaret lisesi mezunuyum. Ardindan igletme
okudum. Muhasebecilik yapabilecek belgelerim
olmasina ragmen bunu tercih etmedim. Universiteyi
bitirdim ve bu igletme de ¢irak olarak ise bagladim.
Uretime indim. Amacim bu dolaplarm nasil
yapildigimi 6grenmekti. Elime kaynak makinesini
aldim ve bir dolap nasil imal edilir 6ncelikle bunu
ogrendim. iki sene bilfiil kaynakgilik yaptim. Gece
mesailerine kaldim. Amcalarima ve ustalara siirekli




sorular sordum, onlar1 gdzlemledim. Ve sonunda bu
dolabin nasil imal edilecegini, igin piif noktalarini
o0grendim. Ancak bunun i¢in ¢ok azmettim ve ¢ok
fedakarlik yaptim. Zaten igletme egitimi almig bir
insandim. Yani isin pazarlama, muhasebe, finans
ve yonetim konusunu biliyordum. Uretim kismini
da 2 sene isin ¢irakligini yaparak 6grenmigtim.
Ardindan 2002 yilinda ki ayrilik bizim icin bir
firsatti. Hani her kriz aslinda bir firsattir derler ya.
Bizde bu ayrilig1 kendimiz i¢in bir baglangi¢ olarak
gordiik ve kardesimle sirketi devir aldik. O da
zaten teknik lise ve tiniversite mezunu oldugu icin
isin teknik kismiyla ilgilendi. Zaten ige yabanci
olmadig1 icin de iiretimin bagina gecti. Ben ise igin
organize edilmesi, finansmani ve pazarlamasinin
basindayim. Babamizda hala devam ediyor. Tabi
artik cok fazla aktif olarak caligmasa da karar
alirken ona danigiyoruz. Hala bizi kontrol eder ve
alman kararlari birlikte istigsare ederek aliriz.

Gegmigle bugiinii kiyaslarsaniz, isletmeniz ne ka-
dar biiyiimiistiir?

Simdi ilk acildiginda 100 mt2 biiyiikliigiinde bir
diikkanda giinde 30 adet televizyon dolabr imal
ediliyormus. Caligan sayist iic. Onlarda babam
ve amcamlar. Yani aile iiyelerinden bagka calisan
yok. Bugiin birisi bitmek {iizere olan iki fabrika
binamiz var. Ilk binamiz Vatan Sanayi’sinde
ve biyiikligii 1000 mt2. Su an iiretimimizin
tamamin1 orada gerceklestiriyoruz. Ancak burasi
artik taleplerimizi kargilamadigi i¢in Kobisan’dan
1.000 mt2’lik iki fabrika binasi1 daha aldik. Birisi
bitti digeri de bitmek iizere. Tamamladigimizda
irlinlerimizi hammadde smiflandirmasina tabi
tutacagiz ve bu smiflamaya gore iiretimimizi
ayrracagiz. Ornegin celik dolabi bir yerde, ranzay1
bagka bir yerde iiretmeyi planliyoruz. Birde 750
mt2 biiyiikliglinde iirtinlerimizi sergiledigimiz
ve showroom olarak kullandigimiz satis ofisimiz
mevcut. Su an ki eleman sayimiz 22. Uriin cesidi
cok arttig1 icin direkt olarak bir iiriin odakli say1
vermemiz yaniltict olabilir. Ancak giinliik iiretim
hacmimiz 900 parcadir.

Yaklasik 48 yildir faaliyet gosteren bir aile islet-
mesisiniz. O giinden bugiine isletmenizin degis-
meyen ilkeleri var nudir? Nelerdir?

Elbette ilkelerimiz var. Babamiz bu ise baslamig
ve kendi inisiyatifi ile bir yol ¢izmis. Bu yol

cercevesinde kendince edindigi ve bize aktardigi
ilkeleri oldu. Oncelikle babam hep diiriist bir tiiccar
olmus. Kolay degil, 35 yil kardesleriyle ortaklasa
bir ig yiiriitmiis. Is hayatinda ki en zor unsurlardan
birisi ortak olmak. Eger diiriist ve seffaf olmazsaniz
bir ortakligin uzun siirmesi imkansiz. Ozetle nce
diiriist olacaksimmiz. Seffaf olacaksimiz. Ikincisi
babamizin bize verdigi bir ig ve kalite standardi
var. Bir dolabin nasil ve hangi sartlarda iiretilecegi,
nasil bir hammadde kullanilacagi ve {iriin
kalitesinin ne olacag1 gibi ¢ok fazla is standardimiz
var. Bunlardan vazgecemeyiz. Bu standartlar
bizim babamizdan aldigimiz mirastir. Bizde yeni
nesile 6gretmeye ¢aligtyoruz. Clinkii bizim miisteri
kitlemiz bizim kalitemizi ve standardimizi bilerek
bize gelir. Diger bir ilkemiz ise ¢ok caligmak.
Bakin babam bugiin bile hala isletmeye gelir ve
bizleri kontrol eder. Aymi sekilde bizlerde hep
isimizin bagindayiz. Ben bir kisinin bir iste basarili
olmasi i¢in igini sik1 siki takip etmesi gerektigine
inananlardanim.

Isletme mezunusunuz. Cok farkli islerde beyaz
yakal1 bir ¢alisan olabilecekken igletmenizde ¢irak
olmay1 ve iiretimde caligsmay1 tercih etmigsiniz.
Icinizde hi¢ keske su isi yapsaydim seklinde bir
ukde kald1 m1?

Evet, isletmeyi bitirdim. Dedigim gibi bagka
isletmeler de caligabilirdim. Ancak ben siirekli
kendi igletmemiz de ¢alismay1 ve liretim yapmay1
cok istedim. Su anda da bu kararimdan hi¢ pisman
degilim. Isimi gercekten severek yapiyorum.
Dolayisiyla icimde bir ukde kalmadi. Ama burasi
olmazsa muhtemelen mali miisavir olurdum. Hala
bu konuya olan ilgim de devam ediyor.

Size gore bir lider nasiu olmaldwr?

Oncelikle bir lider cesur ve girisken olmalidir.
Sistemli, ¢aligkan ve diiriist olmalidir. Ayrica igine
karg1 inanc1 ve hedefleri olmalidir. Bakin bu isi
babam bana vermedi. Ben ¢ok calistim, azmettim,
babama bu isi yapabilecegimi gosterdim ve aldim.
Babamda gonlii rahat bir gsekilde giivenerek
isini bana teslim etti. Ciinkii burada bagarili
olabilecegime ikimizde inantyorduk. Ama ben bu
is icin bu kadar cesur ve girisken olmasaydim belki
su an bagka bir i yapiyor olacaktim. Bir inancim
vardi ve pesinden kostum. Sonunda da bagardim.
Bu isi genisletmek, biiylitmek ve cesitlendirmek
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adina hala hedeflerim var. Su an isletme de ¢aligan
¢ocuklarimiz var. Onlar1 da ise dahil ederek bu
hedeflere ulasmay1 amagliyoruz.

Cocuklarimizin anlattiginiz gibi bir lider olabilme-
si ve sirketi devretmek icin neler yapiyorsunuz?

Ben bu isletmeyi nasil devir aldiysam onlardan da
bu 6zveriyi bekliyorum. Su an isletme de ¢alisan
iki oglum var. Rifat Savcin ve Halis Savcin. Biiyiik
oglum Rifat igletmenin sevkiyatlarini bakar. Tim
sorumluluk ondadir. Kii¢iik oglum Halis ise amcas1
ile birlikte iiretime bakiyor. Onlar1 igse hazirliyorum.
Bu isletmeyi yoneteceklerse once isi 6grenmeliler.
Ciinkii tirtinii bilmeyen bir kisi ne bu iiretim siirecini
yonetebilir ne de bu {iriinii satabilir. Bu bilgilere
haiz olmayan bir kisi de igletmeyi yOnetemez.
Oncelikle isi ¢irakliktan baslayarak ogrenecekler.
Ardindan gozlerinde o istegi gormem lazim. Bu isi
istediklerini, yapabileceklerini gormeliyim. Ben
nasil babamdan bu isi aldiysam, benim ¢ocuklarim
da bu isi benden almalilar. Benim onlara isi
devretmemi beklememeliler. Bence en kusursuz
isletme devri bu sekilde olur. Cocuk o pozisyonu
kendisi dolduracak ve babasinin goziiniin i¢ine
sokacak. Bak diyecek baba, ben buradayim ve bu
isi yapabilirim. Bana sans ver ve bagsarimi izle.

Kendinden emin olacak. Bu sekilde babasinin
giivenini alan ¢ocuk kolay kolay basarisiz olmaz.
Ama ¢ocugun isteksiz oldugu veya babanin emin
olamadig1 devir siireglerinde de siire¢ tam tersine
isliyor.

Catisma konusunda ki fikirleriniz nelerdir? Bili-
yorsunuz ki zaman zaman tiim isletmelerde catis-
malar cikabiliyor. Sizin catismalart cozmek icin
uyguladiginiz bir yonteminiz var nmi?

Catigma kavramini sevmiyorum. Tartigma diyelim.
Elbette zaman zaman bazi konular iizerinde
kardesimler tartismalar yasadigimiz dogrudur.
Ama bunlar 6yle abartilacak kavgalara hicbir
zaman donlismedi. Fikir ayriliklarimiz oldu,
sonrasinda konusarak hallettik. Son donemlerde
isletme de herkese belirli yetkiler verdik. Kardesim
tamamen tliretime odaklandi. Bende igletmenin
ve paranin yonetimine bakiyorum. Birbirimizin
alanlarma ¢ok fazla miidahale etmiyoruz. Elbette ki
toplantilarimiz da herkes kendi yetki alani ile ilgili
bilgiler paylasiyor. Ama sen neden bunu bdyle
yaptin gibi sorgulamalar yapmiyoruz. Mesela
biiyiik oglum sevkiyata bakiyor. Gidip ona bu
konuda hesap sormuyorum. O is siirecinde aldigi
her tiirlii kararin agiklamasini kendisi izah ediyor.
Bu sekilde insanlarin sebeplerini dinlediginizde
tartismaya gerek kalmiyor. Yani isletme i¢inde ehil
kisilere yetki devri yapmak ve o sorumluluguna
saygi duymak bence tartigmalart Onleyecek bir
stratejidir.

Kaynak dagiinmun nasi yapryorsunuz? Ailenin
ihtiyaclar mu yoksa igletmenin ihtiyaclart mi daha
onceliklidir?

Bu duruma canli bir 6rnek vereyim. Son fabrika
binasini almadan 6nce hem kardesime hem de bana
kigsisel birer miilk almaya karar vermistik. Sonra bu
fabrika projesi ortaya ¢ikti. Oturduk, goriistiik ve
bu firsat1 kagirmayalim dedik. Fabrika binas1 aldik.
Bu tarz kararlarda isletme lehine karar aliyoruz.
Ancak benim i¢in kisinin evindeki huzur da ¢ok
onemli. Yani aile huzuru. Bir ailede huzur yoksa
o kisiden verimli c¢aligmasini bekleyemezsin.
Dolayisiyla ailenin de ihtiyaclarinin  tatmin
edilmesi cok onemli. Ancak burada herkes ayagini
yorganina gore uzatmayi bilecek. Ayrica her
bir aile liyesine esit yaklasacaksm. Birisi fazla
harcama yaparken diger aile iiyesinin yapmamasi



i¢ huzuru bozabilir. Ciinkii bu tarz harcamalar
¢ok goze batiyor. Bu seferde sen ¢alisiyorsun ama
o harciyor gibi bir anlayis ortaya cikiyor. Hi¢ bu
soylemlere meydan vermeden herkese egit harcama
sansini tantyacaksin.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Bu sektoriin oniiniin agik oldugunu diisiiniiyorum.
Clinkii hammaddesi ¢elik ve bu materyal omiirliik
bir kullanim sagliyor. Yani ahgap gibi siireli
bir omrii yok. Dolayisiyla yavas yavas daha da
yayginlagacagma inaniyoruz. Ancak teknolojik
birtakim yeniliklerin eklenecegini de ongoriiyoruz.
Su an parmak izi teknolojisini dolaplara entegre
etme yolundayiz. Yani yeni nesil teknolojiler ile
celigi bulusturmaya odaklandik.

Farkl bir sektore yatirun yapmayt veya kapinizi
yabanct bir ortaga agcmay: diigiiniir miisiiniiz?

Baska bir sektore yatirim yapmay1 diigtinmiiyoruz.
Ama bu sektorii mesela elektronik gibi sektorlerle
birlestirerek  gelistirmeyi amaghyoruz. Isimiz
bu ve amacimiz bu sektorde kiiresel capta Onci
bir isletme olmak. Ortaklik konusunda ise, yurt

disindan ¢ok fazla teklif aliyoruz. Ozellikle
Italya’dan birden fazla teklif aldik. Ortaklik duruma
ve sartlara gore degisen bir siirec. Iyi analiz etmek
ve degerlendirmek gerekir. Ancak su an i¢in boyle
bir ortaklik diigiincemiz yok.
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Undas Dayamkh
Tuketim Mallar:
insaat Otomotiv

Ticaret ve Sanayi
Ltd. Sti.

“‘Yelkensiz gemiye
hangi riizgar yardim
eder’. Hayatta hayalleri,
gayesi ve hedefi olmayan
insan hicbir seye liderlik
yapamaz.”

Mehmet Talip Unal
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

UNDAS; beyaz egya, hali, mobilya vb. {riinlerin
distribiitorliiglinii yapan ve aynmi zamanda kendi
magazalar1 aracilifiyla da perakende satisini
gerceklestiren bir firmadir. Su anda kiiresel bir
markanin Konya, Aksaray ve Karaman illerindeki
tek yetkili saticisiyiz.

Aileniz ticarete nasil baglans?

Ailemizde ticarete ilk baglayan kisi rahmetli
babamiz Halil Ibrahim Unal’dir. Koyiimiizde
corak alanlarin ¢ok fazla olmasi sebebiyle ekilip
dikilecek ¢ok fazla yer yokmus. Bu nedenle babam,
Ankara ve Istanbul’da cesitli alanlarda pazarlama
isleri yapmis. Hatta bir donem terzi ¢irakligini bile
denemis. Ardindan ailemizi 1960 yilinda Konya’ya
getirmis. Tabi o donemde ailemizin herhangi bir
birikimi yokmus. Bu sebeple babam Horozluhan
Mahallesi’nde bir sitenin bakkalinda tezgahtar
olarak calismaya baslamis. O donemlerde, o site
Konya’daki ilk site seklinde yerlesim olmasi
sebebiyle ilin en Onemli is adamlar1 burada
oturuyormus. Babam c¢ok aktif, cevval ve kafasi
ticarete ¢cok yatkin bir insandi. Tabi bu aktifligi,
o site bakkaliyesinde aranan eleman olmasina yol
acmig. Bakkalin sahibi bakmis ki babam bagka
islere yelken acacak, ona bakkala ortak olmasi
yoniinde bir teklifte bulunmus. Boylelikle babam
tezgahtar olarak girdigi bakkala 1963 yilinda ortak
olmus. Bir miiddet ortak olarak calismaya devam
etmis. Bu siirecte hep kendi isini kurmak istemis.
Bu sebeple 1968 yilinda bakkali bir bagkasina
devretmis ve 1969 yilinda Kiz Ortaokulu’nun
karsisma YIBA Gida adinda Konya’nm ilk
stipermarketini agmis. Tabi o donemlerde boyle
formatta bir market Konya’da yoktu. Diisiinsenize
o yilarda manavi, sarkiiterisi, kasabi vb. tiim
iirlin satig noktalariin hepsinin i¢inde oldugu bir
diikkan. Acilisinda hi¢ unutmuyorum, doénemin
Konya Valisi ve Ordu Komutani vardi. Ciinkii bu
igsletme Konya’nin ilk siipermarketi olarak admi
duyurmustu. 1lk donemlerde calisanlar islere
yetisemiyorlardi. Isler o kadar yogundu ki market
gece 11’e kadar acgik kaliyordu, buna ragmen
kasada kuyruk olusuyordu. Ancak Islerin bu kadar
yogun ve iiriin ¢esitlerinin bu kadar ¢ok olmasimin
kotii yanlari da yok degildi. O déonem bu yogunluk

ve lirlin portfoyliniin ¢oklugu diikkan iginde
bazi giivenlik zafiyetleri olusturmustu. Diikkan
caliganlarindan bazilari, babamin haberi olmadan
tirinlerin alig satig fiyatlar1 tizerinden vurgun
yapmiglar. Tabi babamin maliyetine hakim oldugu
driinler vardi. Ancak hi¢ bilmedigi, anlamadigi
iiriinler de vardi. Sonug olarak babam c¢aliganlarina
giivenmisti, ancak onlar bu iiriinler iizerinden
babami dolandirmiglardi. Tabi gercekler er gec
ortaya ¢ikti. Sonrasinda babam bakti ki isin iginden
¢ikamayacak marketi bagkasma devretti. Bu isi
biraktiktan sonra babam yeni yatirimlar aramaya
basladi. Ikinci yatirim hamlesini bir gazl icecege
yaptr. 1970’11 yillarda Cem Kola diye bilinen bir
markanin bolge bayiliini yapmaya bagladi. Bu
marka su anda bilinen ulusal bir soda markasinin
o donemlerdeki markasidir. Bu isin yan1 sira o
donemlerde oto alim satim igleriyle de ugragmisti.
Ben o yillarda askerligimi yapiyordum. Ticari
hayatta tabi her sey planlandig1 gibi gitmiyor. O
donemde Beypazari’nda bir sel felaketi yasanmisgti.
Babam o selde ¢cogu mallarin1 kaybetti ve biiyiik
bir zarar etti. Ara¢ satiglarinda da sattigi bazi
arabalarin parasini alamamis ve bir darbe de
buradan yemigsti. Daha sonra babam bu islerde
de muvaffak olamayacagmi anlaymca bunlar1 da
devretmigti. O yillarda bende askerden donmiistiim
ve endiistri meslek lisesi mezunu oldugum icin
sanayide caligstyordum.

Peki, siz bu ise ne zaman déhil oldunuz?

Babam bu isleri devredince issiz kalmisti. Bir giin
beni yanina ¢agirdi ve beraber bir is kurmamiz
gerektigini sOyledi. Bunun iizerine 1983 yilinda
Selimiye Caddesi’nde 50 m?’lik bir diikkén tuttuk
ve baba, ogul musamba satis1 yapmaya bagsladik.
Isler iyi gidince 1985’te hali isine girdik ve
mevcut diikkkdnimizin karsisinda yeni bir diikkan
tutarak hali da satmaya bagladik. Bir miiddet
sonra kardesim Selahattin Unal’da bize katilarak
calismaya baglamisti. Bizde dahil olmak {iizere 4
veya 5 kisilik bir ekiple iki diikk&ni1 dondiirmeye
caligtyorduk. 1990 yilina gelindiginde ise su anda
da faal olan bir¢ok ulusal hali markasinin bolge
bayisi haline gelmistik. Ayrica kadinlar pazarina
yakin yeni bir diikkdn daha agmustik. Isletmemiz
giderek biiyliyordu. Daha sonra beyaz egya igine de
bagladik. Hal1 isinde oldugu gibi ulusal ve kiiresel



markalarla bayilik ve bolge dagiticis1 seklinde is
birlikleri yaptik. Islerin giderek cesitlenmesi ve
gelismesi bir sirket kurma ihtiyacini dogurdu. Bu
sebeple 1993 yilinda UNDAS Dayanikli Tiiketim
Mallar1 Sanayi ve Ticaret Limitet Sirketi’ni
kurduk. flk zamanlar islerimiz gayet giizel gidiyor,
babam, ben ve kardesim uyumlu bir sekilde
calisiyorduk. Ancak 1998 yila gelindiginde
kardesimle aramizda igle ilgili baz1 anlagmazliklar
ortaya ¢ikmigti. Babam yillarin esnafiydi. Birlikte
is yapamayacagimiz kanaatine vardi ve igleri
ayirdik. Babamla kardegim hal1 isini aldilar. Bende
beyaz esya isini iistlendim. Sonra yoluma tek
basima devam ettim. 2000’li yillara gelindiginde
iirlin ¢esidimi daha da artrmam gerektigini
diisiindiim. Uriinlerimizi inceledigimde mobilya
isine de girersek, lirlin gamimiz1 uygun bir sekilde
genisletebilecegime karar verdim. 2001 krizinden
bir hafta 6nce mobilya satigina bagladim. Tabi bir
hafta sonra krizin yaganmasi bize azda olsa zarar
verdi ama yine de isimiz iyi gitti ve markamizi
bugiinlere kadar yasatmayi basardim. Su anda
yaklagik 2.000 m?’lik kapal1 bir satig alaninda, tiim
bu iiriin gamlarinda ¢ok fazla markanin bayiligini
yuritiyoruz.

Babamin i¢inde her zaman sanayide olmak ve
tiretim yapmak fikri vardi. Bu yiizden hem beni
hem de kardesimi torna tesviye boliimiine gonderdi.
Ikimizde belli bir miiddet sanayide ¢alistik. Ancak
1980’11 yillar, ihtilal yillariydi. Yani ne egitimin
devami i¢in ne de boyle bir yatirim i¢in ¢ok uygun
yillar degildi. Hatta o donemlerde rahmetli dayim
beni Belgika’ya gotiirecekti. Her seyi ayarlamigtik
ama babam buna dahi izin vermedi. Bende babamin
bu kararina saygi duydum ve bu is kolunu sectik.
Ancak babamin gonliinde hep sanayici olmak
ve sanayide iretim yapmak hevesi olmustur.
Fakat ben yaptigim isten gayet memnunum. Ben
de ticarete ilkokul siralarinda bagladim. Karpuz
yiikledim, pastanede c¢iraklik yaptim. Hatta
actigimiz ilk markette evlere cok servis yaptim.
Diisiiniin  bunlar1 yaptigimda daha ilkokula
gidiyordum. Babamla ortak olarak bagladigimiz
bu ise de, esimin kolundaki altinlar1 satip sermaye

yaparak girdim. Yani bende 50 yila yakindir ticaret
yapiyorum. Bugiin siikiirler olsun ki isimiz iyi ve
bu isi yapmaktan memnunuz.

Ben oncelikle “kendisine yapilmasini istemedigin
bir seyi bagkasina yapma” diisturuna inanirim.
Babamizin da dedigi gibi “Ticarette yeminle
mal satilmaz ve kesinlikle yalan sdylenmez”.
Miigteriye samimi bir sekilde davranmaniz
gerekiyor. Su konuda iddialiyim. Benim miisterim
benden bagkasina gitmez. Yani yalansiz, dolansiz,
miisteriyi kandirmadan yapilan ticaretin ehil oldugu
diisiincesine hakimiz. Kisinin rizkin1 zaten Yiice
Yarabbim verir. Ne yaptigmin 6nemi yok yeter ki
diiriist, dogru ve helalinden yapsin. Bende her giin
bu isi yaptigima siikrediyorum. Bu aralar yaganan
kriz herkes gibi bizim iglerimizi de olumsuz
etkiledi. Ancak, 6z sermayemizden ayrilmadigimiz
icin ¢ok olumsuz bir durumla karsilagsmadik. Aza
kanaat etmeyi bilmeyen ¢ogu bulamaz. Yillardir bu
ilke ve diisturla yolumuza devam ettik ve kendi 6z
sermayemiz ile kurdugumuz bu sirket hala da aym
sekilde yoluna devam ediyor.

Babamiz bize, igletmede su anda da devam
ettifimiz degerlerimizi, tecriibe ve deneyimlerini
ve is cevresini birakmigtir. Daha ne birakabilirdi ki?
Babam kodyde dogmus biiyiimiis bir ¢cocuktur. Bu
cocugunbukadarigtecriibe etmesivebiz¢ocuklarina
On ayak olmas1 muazzam bir girisimcilik ornegidir.
Ayrica 3 cami ingaatinin yapiminda ¢ok biiyiik
katkilart olmustur. Hi¢ unutamiyorum. Babamin
vefatindan bir sene 6nce son cami ingaati bitme
asamasina gelmisti. Hastanede yatiyordu, durumu
¢ok da iyi degildi. Su ingaat bitmeden benim
canimi alma Ya Rabbi diye dua ediyordu. Babamin
bu duasinda hep bu diinyadaki var olus sebebimizi
hatirlarim. Bu sebepleri asla unutmamaliyiz. Bunu
unutursak hicbir sey basaramayiz. Sadece bazi
kazanclar elde ederiz ama onun da tadi tuzu olmaz.
Ciinkii hirsa kapilan insanin goziinii hicbir sey
doyurmaz. Hayattan da zevk alamaz. Babamdan
kalan en biiyiik edinimlerim bunlar. Benim de
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amacim bunlart su anki 3. nesile aktarabilmek.
Bu konuda da cok iimitliyim. Ciinkii ogullarim
da (Halil iIbrahim ve Muhammet Emin) ayni
benim gibi bu sirkette biiyiidiiler. Su anda da hala
benimle birlikte ¢aligtyorlar. Babamdan aldigimiz
degerler ve bu sirketin kendine has kiiltiiriinii
edindiklerini diigiiniiyorum. Buradaki misyonumun
bir elimle aldigimi diger elimle vermek oldugunu
diigiiniiyorum.  Yani  babamdan  aldiklarim1
cocuklarima aktararak bu diinyadaki gorevlerimden
bir tanesini yerine getirmeyi timit ediyorum. Bunu
bagarabilirsem c¢ok huzurlu bir sekilde gorevimi
tamamlayacagim

Damlalarin devamlilifi mermeri deler. Bir isi
yapacaksan disiplin sarttir. Disiplinsiz, ilkesiz
calisan insanlarin  hicbir sektorde basarili
olabilecegine inanmiyorum. Oncelikle isine
sahip cikacaksin, sistemli ¢aligacaksin ve isginin
bagsinda olacaksin. Sonra eline, beline ve diline
sahip ¢ikmay1 bileceksin. Bunlarda ¢ok 6nemli,
bir anda parayr goriip stmarmayacaksiniz. Yagam
sinirlarmizi miitevazi bir gekilde ¢izip abartiya
ve gosterise kagmadan hayatiniza ve isinize
yogunlasacaksiniz. Ayrica miisteri ile iletisime
de cok onem vermelisiniz. Miisteriyi bir dost gibi
gormeli ve samimi bir iletisim ortam1 kurmalisiniz.
Yani bir miisteri bizi ve UNDAS markasini
kafasinda, kendisini kandirmayacak bir dostunun
bir ahbabinin yeri olarak gormeli. Eger bu imaj:
yaratabilirseniz, yani miisteriniz sizden aligveris
yaparken “Acaba kaziklaniyor muyum?” sorusunu
kendi kendine sormaz ve size kati bir sekilde
inanir ve giivenir ise o zaman igler ¢ok kolaylagir.
Tabi igletme olarak sizin de bu giiveni bosa
¢ikarmamaniz lazim. Ciinkii bu giiveni olusturmak
ta, korumak ta ¢ok zor. Ama yikmak cok basit.

Bir liderin aynm1 zamanda hayalleri ve hedefleri
olmali. “Yelkensiz gemiye hangi riizgar yardim
eder”. Hayatta hayalleri, gayesi ve hedefi olmayan
insan hicbir seye liderlik yapamaz. Tabi bu
yorumlar1 biz hep kendi neslimize gore yapiyoruz.
Nesiller arast ¢ogu anlayislar degisiyor. Bize
gore dogru olanlar, onlara gore yanlis olabiliyor.
Diinyay1 iyi takip etmek ve arastirmak gerekiyor.
Yani bir lider de tiim gelismeleri iyi takip etmeli ve
isletmesini bu yenilikleri getirmelidir.

Isletmelerin yeni nesile devri nasu olmalidur?

Bu konuda ne gibi tavsiyeler verebilirsiniz?

Bir cocugun yapacagi isin fikhi ile hukukunu
bilmesi, liyakatli, istekli ve 6grenmeye ag¢ik olmasi,
isini sevmesi ve tecriibeye kulak vermesi lazim.
Bu ehliyete sahip ¢ocuklara isletme devredilebilir.
Sehrimizde maalesef, isletmelerin devirleri
konusunda cok cahilce ve haksizca uygulamalar
yapildigna sahitlik ediyoruz. Cocugun veya ailenin
ihtiyac1 varken onun 06zliik haklarinin karsilig:
ne ise vermelisiniz. Ama bazilar1 sagliginda mali
miilkii kagirtyor da kaciriyor. Sonra da o mal miilk
ve sirket kapanin elinde kaliyor. Ciinkii zamaninda
alamamiglar. Her seyi ve oOzellikle de devri
zamaninda ve adaletli yapmalisin.

Insanlar1 anlayacaksiniz. Cok kisa ve net. Anlamak
lazim. Bunun i¢in gercekten dinlemek ve empati
yapmak gerekir. Aslinda ¢ok basit gseyler ama
insanin fitratina ters oldugu icin ¢ok zormus
gibi idrak ediliyor. Ciinkii herkes kendinin hakli
olduguna inantyor. Belli dogrular1 var ve herkesin
bu dogrulara uygun yasamasini ve davranmasini
istiyor. Ama kimse sunu anlayamiyor. Herkesin
bu sekilde farkli dogrular1 olabilir. Zaten kafadaki
bu farklilik catismanimn ana sebebidir. Bu sebeple
kargidakinin dogrusunu dinlemeye ve anlamaya
caligmak, catismay1 dogmadan engelleyebilir. Aksi
halde bundan kagamazsiniz. Ancak burada sunu da
acikca ifade etmek lazim. Bir igletme de ¢atigmanin
da olmasi lazim. Bu Kkisilerin isletmesine sahip
ciktigmi gosterir. Ciinkii igletmeyle ilgili ¢atigma
yasayan her iki kiginin de isletmeyle ilgili bir fikri
vardir. Hi¢ catisma olmamasi da iyi bir durum
degil. Ancak ¢atismanin sonucunda da kavga etmek



ve kiismek te anlamsiz. Biz bunlar1 deneyimleyerek
ogrendik.

Kesinlikle isletme onceliklidir. “Fakirin ¢ocugu,
zengin ise malt Onemlidir” derler. Simdi bu
igletmeden ekmek yiyen sadece sizin aileniz degil,
caliganlarinizin ailesinin de rizki bu igletmenin
bekasima baglidir. Bunu goz ardi etmemek lazim.
Isletme olmazsa sizin ailenizde, calisanlarinizin
ailesi de a¢ kalir. Tabi bu aileyi tamamen goz
ardi etmek manasma gelmiyor. Hele ki saglik
gibi elzem durumlar varsa o durumda higbir
seyin onemi yok. Ama kigisel bir aile ihtiyaci ve
igletme ihtiyaci kiyaslandiginda, isletme her zaman
onceliklidir. Oncelikli olmak zorundadir. Hatta ben
miilk edinmeye bile karsiyim. Kirada oturmak ¢ok
daha mantikli geliyor. Ciinkii iilkemizde finansman
cok pahali. Sabri Ulker’in verdigi bir roportajda,
17 sene kirada oturdugunu okumugtum. Diisiiniin
iilkemizin en zengin ailelerinden birisi ve duayen
bir is adami. Simdi isletmeye yatirim yapmayip ev,
araba almak ne kadar mantikl1 olabilir? Isletmeyi
diigtinmeliyiz ve kaynaklarimizi igletmenin
durumuna gore harcamaliyi1z.

Su an sektorde reel olarak bir kiigiilme var.
Yaklasik %10-15 bandinda bir daralma var. Tabi
bu sektor i¢in bu daralmanin hormonlu oldugunu
diigiiniiyorum. Diizelmeler var. Gelecek senelerde
de toparlayacagina ve daha da biiyiiyecegine

inaniyorum. Beyaz esya Ozellikle de derin
dondurucu iiretimi konusunda giderek geligen ve
diinyada soz sahibi olan bir iilke olma yolunda
kararli adimlarla gidiyoruz. Uretim maliyetlerimiz
Avrupa ile kiyaslandiginda ¢ok daha uygun.
Dolayisiyla diger markalarm da bu iilkeye
yatirimlart devam edecek ve bu sektoriin iiretim
merkezi haline gelecegiz.

Elimizde su an ilgilendigimiz ve arastirmalarini
ylriittiiglimiiz yeni projelerimiz var. Ticari diikkan
konusunda yap-sat seklinde bir yatirim aragtirmast
icindeyiz. Bakalim, kismet. Gelecekte bir ortaklik
yapabiliriz. Bir akil yerine iki veya ii¢ akli neden
degerlendirmeyelim. Sartlar uygunsa her seye acik
bir yapimiz var.

201

jCI Dh‘“ n
;g_gﬂ

D AL\'EHEnufE

.,'

Py .TAﬁlHI.l .







Yagbasan
Metal Kalip

Sanayi ve Ticaret
Ltd. Sti.

“Her seyi ben basardim
tarzi davranislarin
sergilenmesi, ashinda
isletmeyi icten ice bitiren,
. catismalar ortaya c¢ikaran
ve ortakligi derinden sarsan
yaklasimlardir.”

Mustafa Yagbasan
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Isletmenizden bahsedebilir misiniz?
Ana faaliyet alaniniz nedir?

Sirket olarak hem aliiminyum hem de plastik
enjeksiyon kaliplar1 iiretiyoruz. Ayrica
miisterilerimizden o6zel iiretim kalip siparisleri
alirsak bunlarm da iiretimin gerceklestiriyoruz.

Plastik ve aliiminyum enjeksiyon kalibi nedir, ne
ise yarar?

Biz plastik enjeksiyon ile zirai ila¢lama
makinelerinin kapaklar, dondurucular ve efor
kesicileri gibi biitiin parcalarin1 {retiyoruz.
Aliiminyum enjeksiyon yontemiyle ise zirai
ilaclama makinelerinde kullanilan pompalari
tiretiyoruz. Bu pompalar ilacin piiskiirtiilmesi
icin kullaniliyor. Boyut olarak 30-40 litreden
145 litreye kadar piiskiirtme yapabilen pompalar
iiretebiliyoruz. Bu siirecte pompanin dokiimiinden,
montaja kadar tiim siireclerini yapabiliyoruz.
Ozellikle Aliiminyum enjeksiyon prosesinde
disaridan fason ig yaptigimiz ¢ok firma da mevcut.
Su anda I¢ Anadolu bolgesinde, aliiminyum
enjeksiyon iiretim prosesinde en biiyiik kapasiteye
sahip firmayiz. Nevtar, Akrocenter ve Yagbasan
markalari ile yurt i¢i ve yurt diginda faaliyetlerimizi
slirdiiriiyoruz.

Nerelere ihracat yapiyorsunuz?

Su an ki satiglarimizin %25’ ini ihracat olusturuyor.
Bizim iirettigimiz pompa iiriiniiniin diinyadaki piri
Italya’dir. Biz son 4 senedir Italya’ya pompa ihrag

ediyoruz. Ayrica Rusya, Bulgaristan, Yunanistan,
Ispanya, Fas, Iran, Irak, Suudi Arabistan, Libya ve
Meksika’ya da ihracat gergeklestiriyoruz.

Isletmeniz ne kim tarafindan

kurulmugstur?

zaman ve

Babam Hasan Yagbasan kiiciikken bir tornacinin
yaninda c¢irakliga baslamig ve uzun yillar bu
konuda kendini geligtirmigstir. Sonra askere gitmis
ve 1966 yilinda donmiigtiir. Asker doniigiinde, ayni
yi1l amcam Ahmet Yagbasan’la ortak olarak torna
isi yapmak i¢in bir diikkdn a¢gmistir. Yani ailemiz
bu ise 1966 yilinda babamin igtiraki ile baglamigtir.
Tlk diikkanimiz Sair Kismet Sokak’ta 45mt2’lik bir
yerdi. Ismi Itimat Tornayd1. Bu diikkanda zirai alet
iireten firmalarin fason igleri yapiliyordu.

Peki, siz bu ise nasu dahil oldunuz?

Ben 1962 dogumluyum. Evimiz Konya nin
Karaaslan koyiindeydi. Tabi kdy olunca koyundan
inege ne ararsaniz vardi. 1974 yilinda ilkokulu
bitirdim. Babam egitime devam etmemi istiyordu.
Ozellikle de ortaokuldan sonra sanat okuluna
gitmemi arzuluyordu. Ama ben gitmek istemedim.
Hal boyle olunca, iki sene kdyde cobanlik yaptim.
Ayni zamanda da Kuran Kursu’na gidiyordum. iki
sene sonra babam bakti ki benim okumaya niyetim
yok kendi yanina beni ¢irak olarak aldi. Yani torna

tezgahlari ile tanismam 1976 senesinde gerceklesti.

Sonra neler yasandi?

Ben isletmeye basladigimda 2 torna makinesi, bir
matkap ve bir tane de kaynak makinemiz vardi.
Evimizkdyde oluncais yerine uzakti. Ise gidebilmek
i¢in 2 otobiise binerdik. Sabah erkenden evden
¢ikar ve yaklagik 1 saat sonra ise varabilirdik. O
ara evlendim, askere gittim geldim. Nitekim 1989
yilina kadar hayatimiz bu sekilde devam etti. 1989
yilinda babam emekli oldu ve ¢aligsmay1 birakti. Bu
sebeple amcam ve ben igletmenin yeni ortaklar
olduk. Itimat Tornay1 ’da sirketlestirerek Yagbasan
Ltd. Sti.’ye donustiirdiik. 1991 yilina kadar bu
ortakli devam etti. Ancak bu yi1l icerisinde dedemiz
vefat etti. Dedemin Oliimiinden sonra amcam bu
ise devam etmeyecegini sdyledi. Cilinkii amcamin
iki oglu bu isi yapmiyordu, o da siirdiirmek
istemedi. Bize diikkani1 size devredeyim, dedi.
Icinde bulundugumuz diikkanin miilkiyeti rahmetli
olan dedeme aitti. Amcamin bize teklifi diikkanin



miilkiyetinin kendisine verilmesi, i¢indeki takim ve
tezgahlarin ise bize verilmesi yoniindeydi. Ancak
bu teklife babam kars1 ¢ikti. Ciinkii diikkkanin degeri
icindeki takim ve tezgahlarin neredeyse iki katiydi.
Babam diikkanin da i¢inde bulunan her seyinde
ikiye boliinmesini istedi. Bu teklifi de amcam kabul
etmedi. O donem biiyiik bir kaos yagandi. Amcam
direndi ve “Ya benim istedigim gibi olur ya da
diikkan kapanir”, dedi. Ben babama biz sanatkariz
tezgahlar1 alalim, kirada da olsa igimizi yapalim
dediysem de babam1 ikna edemedim. Daha sonraki
stirecte 1991 yilinin sonuna dogru biz diikkanimizi
kapattik. Resmi olarak degil ama faaliyetine son
verdik. Boyle olunca ben de bagka bir igyerinde
caligmaya bagladim. Makine miihendisi Tahir
Agirbagl’'nin  yaninda. Tahir Beyle daha once
tanigmigtik. Cok iyi bir insan ve ustaydi. Hatta o
donem kardesim Musa’da Tahir Beyin yaninda
caligstyordu. 1993 yilina kadar Tahir Beyle birlikte
caligstik. Bu is yerinde kalib1 6grenmistim. Ama
calistirabilecegimiz bir diikkdnimizin olmasina
ragmen bizim bagka bir igyerinde ¢aligiyor olmamiz1
icime sindiremiyordum. 1993 yilinda babamin
¢ok sevdigi bir ahbabini arayarak durumu izah
ettim. Ondan buraya gelerek babami ve amcami
ikna etmesini istedim. Nitekim bu dostumuz
aracilifiyla babam ve amcam anlasti. Tezgahlar
bizim, diikkdn ise amcamin olmustu. Amcam
ortaklik hissesini kardegsim Musa’ya devretmisti.
Boylelikle iki kardes ortak olmustuk. Yaklagik
17.000 TL kira vererek aymi diikkdni1 amcandan
kiralamigtik. Neyse kardesim kalib1 iyi biliyordu.
Boyle olunca otomotiv sektoriine agirlik verdik.
Cok iinlii otomobil firmalarinin depo pargalarini
imal ediyorduk. O donem yaptigimiz parcalari
Istanbul’a satiyorduk. Ama tabi eksigimiz ¢ok.
Frezemiz yok, erozyon makinemiz yok. O donem
eski ustamiz Tahir usta yardimimiza kostu. Eksik
islerimizi onun diikkAninda tamamliyorduk. Isler
yavas yavag rayina oturmaya baglamisti. Babam
ilk y1l diikkanin devrini amcama vermemisti. Bu
anlasmadan yaklagik bir yil sonra, 1995 yilinda
babam s6z verdigi gibi diikkanin tapusunu amcama
devretti. Diikkani ilk kiraladigimizda amcamin
“Bu ¢ocuklar bu diikkdnda o©liinceye kadar
kalabilirler” s6ziinii hi¢ unutmam. Ancak diikkanin
devrinden 1 hafta sonra amcam bize gelip diikkan

tahliye etmemizi istedi. BOyle olunca babam
anneme ait bir miilkii satti ve Karatay sanayi ek
bloklarmdan 60mt> bir yer aldi. Kalan paraya da
bir freze ve bir erozyon makinesi satin aldik. Tabi
stirekli yeni arayis igindeyiz. Yil sanirim 1996,
arabalara takilan tiiplerin beyni i¢in ilk kalib1 biz
iirettik. Tabi diikkdna s1imaz olduk. Oniinii actik
90 mt2 oldu. Ama yine de ufakti. 1998 yilinda
yine Karatay sanayi i¢inde 310 mt2 bir diikkana
tagindik. Tabi insan 90mt2 diikkdndan 310 mt2
diikk&na gecince, buray1 saray gibi goriiyor. Burasi
diyoruz bize bir 6miir yeter. Ama Yarabbim oyle
bir is verdi ki, yetisemiyoruz. Calisanlarimiz
olmaya bagladi. O donem 7 kisi calistirtyoruz
yanimizda. O ara plastik enjeksiyon makinesi aldik
ve isimizi cesitlendirdik. 2003 yilinda da bugiin
hala devam ettigimiz zirai ilaglama makinelerinin
pompa yapimina bagladik. 2006 yilina kadar bu
diikkanda calismaya devam ettik. O donemde
celigi biz Hasan Faydasicok agabeyden alirdik. O
donem de Biisan sanayi sitesini yapiyorlardi. O da
bize bu sanayi i¢inde 3 diikkan kaldigini, bunlar
da bizim almamiz gerektigini sdyledi. Tabi fiyat
yiiksek. Elimizde ¢ok fazla nakit yok. O donem
Hasan agabey, elinizde ne varsa getirin gerisini de
3 yil i¢inde ddeyin, dedi. Ne var ne yok topladik
ve 2006 yilinda bugiin ki igyerimize tagindik. O
donem buras1 2200 mt2 biiyiikliigiindeydi. Biitiin
esyalarimizi tasidik ama diikkdnin {igte biri bile
dolmadi. Biz burayr da dolduramayiz diyorduk
ama su an ekstra bir kat yaptirdik. Aliiminyum
enjeksiyon igsine bagladigimiz i¢in, yamimizdaki
diikkdn1 da kiraladik. Dolmaz dedigimiz yerler
doldu, yetmez hale geldi.

Gegmigle giiniimiizii kiyaslarsamz isletmeniz ne
kadar biiyiimiistiir?

Bunu is hacmi olarak kiyaslamak miimkiin degil.
Ciinkii is cesitlilik gostererek alan degistirmis.
Ancak ilk diikkanimiz dedigim gibi 45mt2. Caligan
sayimiz babam ve amcam olmak iizere 2 Kkisi.
Ellerinde de 2 torna, 1 matkap ve 1 kaynak makinesi
var. Bugiin 3500 mt2’lik bir igyerine sahibiz. 44
kisilik bir ekibimiz var. Ayrica 4 adet aliminyum
enjeksiyon makinesine ve 6 adet plastik enjeksiyon
makinesine sahibiz. Tabi diger isleme merkezlerini
ve ekipmanlar1 saymiyorum.
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53 yulik bir isletmesiniz. Bu zamana kadar hic¢
vazgecmediginiz ilkeleriniz oldu mu? Nelerdir?

Tabi oldu. Bir igletmeyi bu kadar siire ilkeler
olmaksizin ayakta tutamazsiniz. Oncelikle hayatta
ki en o6nemli ilkemiz kul hakki yememek. Bu
¢ok onemli. Bu ilkeyi hayatinizin merkezine
almaniz gerekiyor. Boylelikle isinizde kolaylikla
uygulayabiliyorsunuz. Mesela biz calisanlarimiza
kole muamelesi yapmiyoruz. Onlarin tiim hak
ve hukukuna saygi duyuyor ve gozetiyoruz.
Ayrica ayagimizi hep yorganimiza gore uzattik.
Yatirimlarimizi hep 6z sermayemizden kargiladik.
Banka kredileri ile biiyiimeyi kesinlikle tercih
etmedik. Tabi isine Ozveriyle sahip cikmak, cok
caligmak ve fedakarlik yapmak da genel ilkelerimiz
arasindadir.

Bu ige kiiciik yasta baglamigsiniz. Hi¢c aklinizdan
baska bir is yapmak gecti mi?

Yok, olmadi. Goziimii torna tezgahlarinin arasinda
actim ve orada biiyiidiim. Benim tek hayalim vardi.
O da sahip oldugum isi en iyi sekilde yapabilmek.
Yani torna igini en iyi yapan usta olmay1 amagladim.
Babamizin burada hakkini vermek lazim. Onun
sayesinde kolumuzda bir altin bilezik oldu. O

olmasaydi bugiin bagka bir is yapiyor olabilirdik.
Stikiir, bugiin hayallerimize ulagmak icin belli bir
noktaya ulagtik.

Bunca yillik deneyiminizi goz oniinde tutarsak,
size gore bir igletmeyi yonetecek liderin ne gibi
ozelliklere sahip olmas: gerekir?

Oncelikle liderin giivenilir olmasi lazim. Yani
bir isletme de miisteriler, tedarikgiler, ortaklar
ve calisanlar gibi bir siirii taraf var. Her bir
tarafin size gilivenmesi gerekiyor. Ancak en
onemlisi de ortaklarmizin size glivenmesi.
Ciinkii glivenmezlerse aldigmiz kararlart hep
sorgulayacaklardir. Maddiyata dayali ortakligimn
omrii ¢cok uzun olmuyor. illa ki iki ortagin
birbirine sirtin1 donecegi an olur ve o anda
icinizde higbir siiphenin olmamasi1 gerekiyor.
Aksi durumlarda yonetim zafiyeti olugur. Bunun
yani sira miitevazi olmak ¢ok onemli. Onde olan
kisinin arkasindakilerin destegiyle orda oldugunu
unutmamast ve biiylikliikk taslamamasi gerekiyor.
Allah herkese bir yetenek vermis ve bir insanin her
seyi en iyi sekilde yapabilmesi miimkiin degil. Her
seyi ben basardim tarzi davraniglarin sergilenmesi,
aslinda igletmeyi icten ige bitiren, catismalari ortaya
¢ikaran ve ortaklig1 derinden sarsan yaklagimlardir.

Catismalari  sonlandirmak icin neler tavsiye
edersiniz? Size 0zgii bir yontem var mi?
Oncelikle eger bir ¢atisma cok siddetli gegecek
ise ben taraflardan birisinin konusmaya dahil
olmamasini1 tavsiye ediyorum. Yani bir taraf
konugsuyorsa diger taraf sussun ve dinlesin. Olayin
sicaklig1 gectikten sonra taraflar oturup daha sakin
bir sekilde catismanin sebeplerini incelesin ve
degerlendirsin. Ciinkii ategli bir tarafin karsisinda
diger tarafta bu atesi koriiklerse ¢atismanin alevi
cok daha yiikselecek ve ¢ok daha biiyiik kavgalara
sebep olacaktir. Bu kavgalarin sonu ise ayriliktir.

Diger 6nemli bir husus igin sinirlarini ¢izmek ve
her aile {iyesinin buraya rahatlikla girip yorum
yapmasini engellemek. Yani isi eve tagimayacaksin.
Evde ki egler olaya miidahale etmeyecek. Ciinkii
bu miidahaleler isin akisini, ortaginla iliskini ve
iletisimini ciddi manada baltaliyor. Buna engel
olmak zaruri bir durum.



Kaynak dagilimi konusunda ne diisiiniiyorsunuz?
Isletme ve aile ihtiyaclar: genellikle karst karsiya
gelir. Sizden bir tercih yapmaniz istenir. Bu
isletme hangisine oncelik veriyor?

Bu konuda igletmenin ihtiyaci elbette onemlidir.
Ancak bizim bu konularda yagsadiklarimiz biraz
farkli diisiinmemize yol agiyor. Benim annem 2016
yilinda vefat etti. 78 giin sonra da esimi kanser
yiiziinden kaybettim. Egimi hayatta tutabilmek
icin Amerika’da gorev yapan bir doktoru aradik
ve raporlarin1 gonderdik. Biitiin servetini harcasan
olmaz, cevabini aldik. Bir miiddet sonra da vefat
etti, Allah rahmet eylesin. Ardindan kardesimin
hanimi da 3 sene kanserle miicadele etti. Bu sefer
onun i¢in miicadelemiz bagladi. Ancak O’da hayata
tutunamadi ve O’nu da kaybettik. Bu siireclerde
yatirrmmis, igletmeymis hi¢ diigiinmedik. Helali
hos olsun. Dolayisiyla bu konularda ¢ok hassas
donemlerden gectik. Bu sebeple benim ailemden
birinin digi agrisa benim i¢in oncelik onundur. Tabi
igletmenin faaliyetlerine devam edebilmesi icin
kaynaklarin yatirima doniismesi sart. Ancak hayati
istediginiz gibi planlayamiyorsunuz.

Sektoriiniiziin gelecegini nasil goriiyorsunuz?

Bizim su an ki igimiz tarimla alakali oldugu
icin gelecekte de biiyliyerek devam edecegini
diigliniiyorum. Ancak teknolojik degisimlere
ayak uydurmak oOnemli. Ciinkii insanlar aldig1
bir makinenin, yenilenmis halini gordiigiinde
degistirmek istiyor. Bu sebeple degisen teknolojiye

ayak uydurarak bu iirlinii onlarca yil iiretebilir ve
satabilirsiniz.

Farkly bir sektore yatunm yapmay: diigiiniiyor
musunuz?

Yok, haywr. Ben hala bu sektorde diinya da sz
sahibi bir firma olma hayalimi siirdiiriiyorum.
flgimi ve elimdeki kaynaklar1 bagka bir sektore
yatirmam.

Yabanci ortaklik konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

Gegen sene fuarda, halyan bir firma {irettigimiz
iiriinle ¢ok ilgilendi. 3 giin boyunca standimizdan
¢ikmadilar. En sonunda da ortaklik teklif ettiler.
Dediler ki, siz bizim Tiirkiye’de ki temsilcimiz
olun. Kendi pompanizi iiretin ama bizim
pompamizi da satin. Cok iyi kir marji vardi. Ilk
glin mantikl1 geldi. Ancak diislindiim, 2. Diinya
savaginda bunlarin atalar1 da bize gelip, uygun kar
marjli iirlinler teklif etmis. Tabi piyasaya bu iiriinler
girince yerli iirin iireten fabrikalar kapanmuis.
Araba ve ugak fabrikalar1 yanlis hatirlamiyorsam.
Dedim bunlarmn fikri sabit, degismez. Bir miiddet
sonra, kar marj1 daha yiiksek olacagi i¢in {iretip
satmak yerine, ithali alip satmak ¢ok daha cazip
gelecek. Amag belli diyerek reddettik. Simdi bu
ortaklig1r iyi degerlendirmek lazim. Sartlara iyi
bakmak lazim. Eger iilkemize ve bize gercekten iyi
bir deger kazandiracak ise diistinebiliriz.
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Ne is yapiyorsaniz yapin, isinizi sevmeniz ve askla
yapmaniz, basarili olabilmeniz icin kilit bir rol
oynamaktadir. Martin Luther King' in de ifade
ettigi gibi" Eger sizden sokaklarn stpurmeniz
istenirse, Michelangelo'nun  resim  yaptigi,
Beethoven'in beste yaptigi veya Shakespeare'nin
siir yazdigi gibi stipurtin. O kadar glizel supurun ki
gokteki ve yerde ki herkes durup 'Burada isini cok
iyi yapan dunyanin en iyi ¢oépcusu yasiyormus'
desin." Bu kitapta isini sevip askla yaparak isinin
duayeni haline gelmis isletmelerin basari
hikayeleri ve bir tavsiye niteliginde ki yonetim
anlayislari bizzat onlarin dilinden anlatilmistir.
Faydalanmak isteyen her okura bir rehber olmasi
dilegiyle...
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