KOBI’ lerin Standardizasyon
faaliyetlerine katilmasi

Standard kuruluslan ve Isadami dernekleri; kiiciik ve orta dlgekli isletmelerde
(KOBI'ler) standartlara dair farkindaligin artinlmasina, onlara ilgili bilgileri
saglamaya ve onlarin standardizasyon faaliyetlerine katilimlarini tesvik etmeye

nasil yardimci olabilir.

standartlar hayat hem isletmeler hem de tiketiciler igin daha
kolay we glvenli klar. Standartlar, performansin artinlmasinda,
tiketicilerin - we  gahsanlann  sadhk  we givenliklerinin
“korunmasnda, gevreye duyarl olmada ve sirketlerin ilgili yasa
vie yanetmeliklere wyum saglamalan hususlannda faydalidirlar,

Standartlar gelisen yeni teknoloji ve yeniliklern tanitirmim
kolaylastinr ve farkh kuruluglar tarafindan sunulan Grin, bilesen
v hizmetlerin birbirleri ile uyumlu olmalanm saglar,

Dahas, standartlar mosterilerin farkh tedarikcilerdan gelen
teklifleri  karsilastrmalanna  imkan tareyarak  pazarlann
aglmasina ve biylece kigik ve yeni igletmelerin daha blyik
ve yerlesik sirketlerls rekabet etrnelerini kolaylastirmaya
yardimies alur,

Avrupa dilzeyinde, birkag drnek vermek gerekirse; kimyasallar,
insaat, enerji, gida, sadhk ve givenlik, ev aletleri, bilgi teknolojisi,
makina, telekominikasyon ve ulamim gibi genis bir sekir
yelpazesinde her tdrld Grin ve hizmetler icin ortak standartlar
gelistirilmistir,

Kilcdk ve orta élcekli isletmeler (KOBIer) 250den az calisam
olan sirketler olarak tarif edilic. KOBler Avrupadaki isletrmeterin

%58Tn1 teskil etmekte ve ABde 90 milvondan fazla insam
istihdam etmektedirler. Bu duruma ragmen, standartlann
geligtiriimesinde  kiglk we orta Slgekli isletmeler blyk
sirketlers gre daha az aktif kablhm sadlama edilimindedirier,

Standartlann, KOBI'lerin ihtivaclanni karsilamasin temin etmek
igin, kendileri standardanin  hazirlanmas, gelistirimesi ve
revizyonu asamalannda kilgilendiriimeli ve standardizasyon
asamalannda KOBllerin menfaatleri de dogru bir sekilde
standartlara yansiimalichie. Bu baglamda hem standardizasyon
kuruluglan hem de Seellikle KOBler temsil eden isadam
derneklerinin oynayacaklan dnemli raller vardr.

Bu wyawinda, standardizasyon  kuruluslan  ile  isadarm
derneklerining standart hazirlama sOrecinin kicOk ve orta
Blcekli isletmeler tarafindan daha ivi anlasiimas ve bunlara
daha kolay erisiimesi amaoyla hem ulusal hem de Avrupa
dizeyinde birlikte gahsabilme yollanyla ilgili bir dizi dneri
ortaya konulmaktadr,

Bu Greriler, Avrupadaki bir dizi farkh Glkede tespit edilen iyi
uygulama drneklerini esas almaktadr,

1. Bu bafamda, facamy dernetden’ Goed sirketien levmsil eden, dzed givketlare hamer wanen, dyelk esasma dayal kil we orta bwikikied letmelen de kapsaran ancak

bundarda svink odmayan kunalrgan Gde eder
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Standardizasyon faaliyetlerinin klicuk ve orta Ol¢
Standardizasyon kuruluslari ve Isadam

o Standardizasyon kuruluslar ile KOBI'leri temsil eden isadami dernekleri arasinda iyi irtibat ve
iletisim olusturulabilir.
isadarni derreklerinin Oyelerivie ilgili olabilecek standartlar ve standardizasyon faalivetleri hakkinda bilgi sahibi olmalarim
saflamak icin kesintisiz bilgi alis-verisi gereklidir. Standardizasyon kuruluslanrn her bir sekttrde etkin olan sirketlenn ihtiyag
wve endiseler hakkinda bilgilendirilmis dimalan da Gnemlidir
Ulusal sevivedeki isadarm demekled, kendi milll standardizasyon kurulusunda, tyelerinin etkin oldugu beliri sektdileriden
sorumiu olarak calismakea olan kisilerla dizend letisimde olmay hedeflermelidin Benzer sekilde, Avrupa dizeyinds isadarmi
demeklen Avrupa standardizasyon kuruluslanndaki (CEN, CENELEC vefveya ETSI) dodru kisiyle/kisilerle iletigim icerisinde
almalidir.

o Standardizasyon kuruluslan ile KOBI'leri temsil eden isadami dernekleri arasinda diizenli irtibat
kurulmasi icin toplanti ve benzeri etkinlikler diizenlenebilir.
Baz milli standardizasyen kuruluslan hali haarda, sadece KOBllerin ihtiyag ve endiselerini dikkate alan ve gelecekteki
standardizasyon faaliyetler cercevesinde de bunlann dikkate alinmasini saglayacak belidi komitelere veya calisma
gruplarina sahiptin,
Bu tir atkinliklar KOB e termsil eden isadan dernekler ile kaho divalog saglamada, farkh sekttrler arasinda son geligmeler
wve gelecekte olabilecek gelismelere dalr bilgileri paylagmada ve birden fagla sektorl flgilendiren konulan glindeme
getimmekte faydalichr. Dizenli olarak yapilan toplantlar koruya llgll en fazla fayday ortaya gikanr,

o Standartlar ve standardizasyon faaliyetleri hakkinda bilgi toplama ve paylasmay koordine
edebilirler.
Her bir isadami demedinde, dyeleriniilgilandiren standartlara ilgili gelismelerinya kirndan izlenmesi ve dermek ile Gyalarinin
standardizasyon faalivetlerine kathmbanmn koordine edilmesi geraklidir,
Bircok isadami dernedinde bu tr faalivetleri yoritmek ve Oyelerine gerekli bilgileri saglamak konusunda sorumlu ozel
komitster mevoutiur,
Bu durum, faalivetlerini etkileyebilecek standartlarla ilgili tim gelismelerl takip etme imkan ve kabiliyatine godu zaman
sahip olmayan KOBler igin dzellikle ok degerlidir,

o KOBi'lerin ihtiyag ve isteklerinin dikkate alinmasi saglanabilir.
Standardizasyon faalivetleri normalde kanlmak isteyen tim paydaslara agiktn, Ancak, bircok kigik igletmenin, standard
hazilarma faalivetlerine aktif hatta pasif olarak bile katk saglamas igin yeterli kaynak ve imkan bulunmamaktadin Bu
yiizden isadami derneklerinin, ilgili standartlann gelistirilmesi, taslaklanrin hazirlanmasi, revizyonlan srasnda Gyelerinin
menfaatlerinin ulusal, Avrupa ve hatta uluslararasi  dizeyde dikkate alinmasinin sadlanmas) hususunda  dnermli bir
role sahiptir,

o llgili bilgilerin her bir tilkenin resmi dilinde erisilebilir olmasi saglanabilir.
Malivet sebebivle milli standard kunaluslannin tim standardlan resmi dilde erigilebilir hale getirmeleri ber zaman miimkiin
olmayabilir. lsadami demekleri, standartlar ve standardizasyon faalivetleri hakkindaki bilgilen saQlayarak ve gevir ide dncelik
verilmesi gereken standartlan belirleyerek Gyelerine yardima olabiliter,




okli isletmeler (KOBI'ler) icin erisilebilir kilinmasi:
derneklerinin yapabilecegi 10 faaliyet

e Kiiciik ve orta dlgekli sirketlerle ilgili egitimler diizenleyebilirler.
odu zaman, standardizasyon kuruluslan tarafindan yerel, bilgesel, dlke geneli ve Aviupa dizeyindeki i5 adarmi dermekleri
ile ortaklasa, seminerler ve calistaylar gibi dedisik editim etkinlikleri dizenlenmektedic, Bu egitimler KOBllerde galisan
ytineticl ve profesyonellerin, standartlar ve standardizasyon faaliyetlen hakkinda bilgi edinmealeri igin dederi firsatlar sunar,
Buniar, KOBIlerin ézellikle ilgi duyvabilecedi belirli konulara yanelik olabilecedi gibi belini bir sektardeki sicketlere yinelik
olakilir.

o Standartlann nasil kullamilacadn ve nasil uygulanacad hakkinda isletmeler icin pratik lalavuzlar
hazirlayahilirler.
Bircok isadami dermedi ve endistrivel kurulug, Gyelering, ilgili standartlar, standardlann kullamlmas e standardlanin
kullaralmasimin faydalan hakkinda hilgilendirmek amacida rehiber dokGmanlar hazidar ve yayinlar
Bu kilavuzlar, spasifik sektisrderin htiyaclanm karsilayacak sekilde hazianirsa o sektérlerde ¢alisan KOBIler icin daha faydalidi,
Aynca bu vayinlar, gerel alarak standardizasyon, standardlann anlasilmas ve konuyla ilgili farkindabigin aronlmasing katkds
bulunur,

e KOBI'lerin; standardlar hakkindaki bilgilere elektronik ortamda ulasabilecekleri araglar
gel,istirebilirler.
Standardizasyon kuruluslan sitketlerin sektorderiyle ilgill standartian hakkinda bilgileri bulmalann kalaylagtirmak igin Interneti
kullarrmakiacidar,
Elekeronik araclar; KOBlerin gelecek ve devam etmekte clan standardizasyon faalivetler hakkinda bilgi edinmedering ve taslak
standartlar hakkinda elektronik olarak gtrds alisverisinde bulunmalanna imkan saglayabilmektadir,
Hangi araglann mevout oldudu ve Oyelerinin bunlardan tam olarak nasl yararanabileceklarinin farkinda clmalanrn sadlama
hususunda is adami dermeklerinin oynayacaklan bir roli vard

o KOBi'lerin spesifik ithtivaclarin karsilayacak uzmanhk sadlayabilir, tavsiye de bulunabilirler.
Isadarm dernekler Gyelerine standartlar ve standardizasyon faaliyetier ile ilgili her tord kenuda ilgili bilgiler ve darigrmanlik
hizrretlerind de sunmaktadir.

Bunlar, mdnferit sitketlerle standardizasyon kuruluslan srasindakd iliskileni  dazenleyebilecek we spesifik talepler
karsilayabilecek mahiyvettedir.
Orzellikle kiicik siketler dogru tawvsiveler ve sonlanna dodru cevaplar alabilmek Igin sadami derneklerine ibtivag

duymaktadir.

Belirli sektorlerdeki KOBl'lerle ilgili standartlan set olarak sunabilirler.

Standardizasyon kuruluslan, KOBilerin ihtivaglann karglamak igin talep ettikler standartlan satin almalanm daha kolay ve
ucuz kilacak standart seti, standart paketi ve abonelikler gibi fakl sekillerde hizmetlen sunma hususunda isadami dernek-
leriyle isbirligine gidebilivler, Kullarmi kelay kiodk boy kilavuzlar gibl rehber dokimanlar da standardlara erisimi daha
kolaylastirr,




Avrupa Standartlari:
Tek Pazarin Isletmelere Acilmasi

Standartlann, Szellikle Avrupa Birligine Oye Glkeler we bir dizi
komzu Olkeyi kapsayan Avrupa tek pazannin (ya da Avrupa
Ekonomik Alaminin) dahilinde cynayacad dnemli bir rold
vardir, Tek pazann etkin sekilde isley gorebilrmesi, Orinve hiz-
metlerin bu sinirlar icerisinde satifmas ve satin alinabilmesi
icin stanclartlann uyurmiastinimas saglanmaldr,

Ayrupa Standartlan ‘BN keduyla tammlanr ve 33 Avrupa
Ulkesinde tarnr. EN standartlan e uyumiu alrmayan her
tarlia milli standardin yardridkien kaldinlma yikomlolog
wvardie, Bu dururn, ilgili Avrupa standartlanna uygun olan
her tiirlii bilesen, Grin ya da hizmetin katlan tim dlkelerde
kabul edilmesinin zorunlu aldudu anlarmina gelir.

Ue Avrupa Standardizasyon Kuulusunun (E5OTar) Avrupa
Standartlanm (EMler) gelistirmek icin yeterdi kapasite ve
deneyime sahip oldudu kabul gormektedit. Bunlar: CEN
(fwrupa  Standardizasyon  Komitesi), CEMELEC (fwrupa
Elektroteknik Standardizasyon Komitesi) ve ETS (Avrupa
Telekomtinikasyon Standartlan EnstitOsa)

Avrupa Standartlan (EN‘ler) is, sanayi, arastirrna enstitdle-
ri, tlketici ve cevre kuruluslan ve diger sosyal paydaglar
tarafindan aday gosterilen teknik uzmanlann  birlikte
cahgmalan scnucunda gelistirilin. Bu standartlar, milli stan-
dart kuruluslanmin dahil oldugu bir ovlama sonecunda
CEN ve CEMELEC blnyesinde kabul edilider. Tarkiye'de bu
kurulus, Tark Standartlan Enstitdsd'dar.

CEM - Avrupa Standardizasyon Komitesi

CEMNELEC - Avrupa Elektroteknik
Standardizasyon Komitesi

www.cencenelec.eu

Avrupa Komisyonu - Isletmeler Genel
MiddriGgi
http:/fec.europa.eu/enterprise/policies/sme/
index en.htm

Tiirk Standardlar Enstitiisi
WWW.T&E—".OFI':].II

Bu yayin KOBI Standardizasyon Faaliyetleri Arag Seti (SMEST)
projesinin bir pargas olarak Gretilmistir
Bu proje hakkinda daha fazla bilgi icin bz www.smest.eu

Avrupa SMEST ortaklan

Ayrica blz, Avrupa Kiigiik isletmeler Portali

http://ec.europa.eu/small-business/
index_en.htm

EFTA - Avrupa Serbest Ticaret Birligi

www.efta.int

MORMAPME - Avrupa Zanaatler, Ticaretler
ve Kiiclik ve Orta Buylkidkteki Isletmeler
Standardizasyon Birosu

Www.narmapme.eu
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