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Odamiz 66. Meslek Komitesinde yer alan ve sigortacilik faaliyetleri ile ugrasan
Uyelerimizin, sektorleriyle ilgili sorunlarini dinlemek ve bu sorunlara ortak ¢ézim vyollari
bulmak amaciyla 27 Mayis 2014 tarihinde Odamizda bir istisare toplantisi gergeklestirilmistir.
istisare toplantimiza 107 komite tyesi katilmistir.

Toplantiya Katilan Meclis Uyeleri:
e Hasan Sarisag

e Hasan Alper Calik

Toplantiya Katilan Meslek Komitesi Asil Uyeleri:
e Rafet Bircan: Komite Baskani
e Metin Metiner: Komite Baskan Yrd.

e Yilmaz Girgin: Komite Uyesi

Toplantida dile getirilen sorunlar ve ¢éziim onerileri su sekildedir:

Sorun 1: Sektoriin istihdam Konusundaki Sikintilar

Agiklama: Sektorde kalifiye eleman acigi vardir ve bu acik her gecen giin artmaktadir.

Coziim Onerileri: Odamizin Mesleki Egitim Projesi ile birlikte hizmet sektdriine yonelik
olarak da sertifikali egitimler yapabilecek duruma gelecegiz. Bununla birlikte kisa sureli
egitimleri her zaman verebilecek durumdayiz. Komitemizden talep gelmesi durumunda bu

konuyla alakali gerekli girisimler yapilacaktir.

Sorun 2: Mevzuat Konusundaki Bilgi Eksikligi
Aciklama: Sirekli degisen kanun ve mevzuatlarin yeterince bilinmemektedir.

Coziim Onerileri: Sektorle alakali mevzuat degisikliklerini, Giyelerimize, hem web sitemiz

(www.kto.org.tr) araciligi ile hem de e-mail gondermek suretiyle duyurmaktayiz. Mevzuat

degisikliklerinde anlasiimayan durumlarda ise odamiz personeli Burak MENNANOGULLARI ile

iletisime gecebilirsiniz.
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Sorun 3: Sigorta Hizmet Bedelinin Firmalar Arasi Cok Farklihk Gostermesi
Aciklama: Ozellikle trafik sigorta poligeleri hizmet bedellerinin ¢ok farkhlik gdstermesi,

firmalar arasi rekabeti zedeleyici hale gelmistir.

Coziim Onerileri: Sigorta policelerinde fiyat dengesinin saglanabilmesi icin Odamiz sektér

temsilcilerinden gelecek oneriler cergevesinde girisimlerde bulunabilir.

Sorun 4: iptal Edilen Poligelerden Alinan Komisyonlarin iadesi Sorunu

Coziim onerileri: Odamiz konu hakkinda Hazine Mistesarligi’'na miiracaatta bulunmustur
ve Hazine Mistesarligi’'ndan cevap beklenmektedir. Hazine Mistesarligi’'ndan talebimiz, iptal

edilen poligelerden daha 6nce alinan hizmet bedellerinin iade edilmemesidir.

Sorun 5: Kayit Disi Sigortacilik
Agiklama: Police kesmede yetkisi ve yetkinligi olmayan bazi vergi miikellefleri, sektordeki
gercek sigortacilara zarar vermektedir. Ayrica sektérde denetim eksikligi hala devam

etmektedir.

Goziim Onerileri: Sigortacilik kanun ve ydnetmeliklerine aykiri davranan miikellefler
hakkinda odamiza sikayette bulunulmasi halinde 5684 sayili kanunun 27. maddesinin 4
fikrasi kapsaminda 28-09-2012 tarih 20511 sayili TOBB’un yazisina istinaden odamiz, yetkili
personel araciligi ile gerekli inceleme denetimleri yapacaktir.

Sorun 6: Sigorta Acentelerinin Kamu Destekli Finansman imkanlarindan Yoksun

Birakilmasi

Coziim Onerileri: Sigortacilarin bu imkanlarindan yararlanmasi ve KOSGEB kapsamina

alinmasi icin gerekli girisimler yapilmaktadir.
Sorun 7: Bankalarin Sigorta Poligesi Kesmesi
Coziim Onerileri: Sektorel acidan uygun degilse gerekli gériismeler yapilacaktir. Bu konu

Sigortacilik-Bankacilik iliskisinden kaynaklanan, birbirinden ayrilmaz bir durum olabilir. Bunu

da g6z ardi etmemek gerekir.
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Bunlarin disinda liyelerimiz, Odamizdan su taleplerde bulunmustur:

e Odaya aidatlarini diizenli 6deyenlere lye aidatlarinda indirim yapilmasi,
e Sigorta bilinci icin kamu spotlarinin yayginlastiriimasi,
e KTO uyelerinin oda islemleri esasinda internete ihtiya¢ duymalari halinde

kullanabilmeleri icin Odamizda bilgisayar hizmeti sunulmasi.
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