KONYA TiCARET ODASI HiZMETLER

~ KONYA SEKTORU GUVEN ENDEKSI
TICARET ODASI

HABER BULTENI

15.04.2024 Sayi 124
KONYA HiZMETLER SEKTORU GUVENINDE OLUMSUZ GORUNUM KORUNUYOR

Konya Hizmetler Sektorl Gliven Endeksi, Mart ayinda gegen yilin ayni ayina kiyasla azalmis, bir
oncekiaya gore ise sinirlioranda artmistir. Endeksin Mayis 2023’ten bu yana genel bir gerileme
egiliminde oldugu ve son bes aydir da olumsuz algilarin agirlikta oldugunu gosteren negatif
degerlerini korudugu gézlenmektedir.

Hizmetler Sektorii Given Endeksi gecen aya gore Konya’da, AB-27'de ve
Turkiye genelinde artti

Mart ayinda Konya Hizmetler Sektorl Gliven Endeksi gegen yila gére 15,3 puan azalirken,
gecen aya gore 2,9 puan artarak -1,4 puan degerini almistir. Turkiye genelini temsil eden
Hizmetler Sektort Gliven Endeksi ise Mart 2024’te gecen aya gore 3,7 puan, gecen yila gore
4,6 puan artarak 16,8 puan degerine ulasmistir. AB-27’yi temsil eden Hizmetler Sektori Gilven
Endeksi Mart 2024’te gecen yilin ayni donemine gore 0,5 puan azalirken, bir dnceki aya gore
ise 1,2 puan artarak 5,4 puan degerini almistir.

Sekil 1. Hizmetler Sektori Guven Endeksi karsilastirmasi* (Mart 2023 - Mart 2024)
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*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler
Tablo 1. Konya Hizmetler Sektéri Gliven Endeksi

Ocak | Subat mm Temmuz | Agustos | Eyliil | Ekim | Kasim | Arahk

12,9 | -11,4 | -11,0 2,6 15,7 29,7 | 389 | 163 | 104 | -28
3,4 9,8 6,2 10,1 6,3 17,1 | 171 | 82 93 | 103
139 | 130 | 158 13,6 8,6 11,1 1,6 | 1,3 | 51 | 29
-1,4

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler
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Konya hizmetler sektoriiniin oniimiizdeki doéneme iliskin talep artisi
beklentileri artti

Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere olan talep beklentisinin denge degeri Mart 2024’te
gecen yilin ayni dénemine gore 1,4 puan azalirken, bir 6nceki aya gore ise 11,7 puan artarak
31,7 puan degerini almistir. Diger bir ifadeyle, Konya’da hizmetler sektoriinde faaliyet
gosteren firmalarin ylzde 40,0'1 6nimiuzdeki 3 ayda verdikleri hizmetlere olan talepte artis
beklerken, ylizde 8,3’l talepte diislis beklendigini dile getirmistir.

Sekil 2. Oniimiizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisi* (%artti - %azaldi) (Mart 2023 - Mart

2024)
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*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler

Tablo 2. Oniimizdeki 3 ayda verilen hizmetlere talep beklentisi (%artti - %azald1)

[sueat | art | isan | iays | asian | Temmus | Agustos | i | Bam | kasm | e |

223 | 283 | 144 | 330 | 507 49,7 41 18 -7 97 | -2,7
41,7 | 34,7 | 363 | 31,3 24,0 21,7 267 | 11,7 | 93 | 17,7 | 11,7
243 | 370 | 450 | 450 | 450 26,0 17,0 77 | 74 | 93 | 50
20,0 | 31,7

*Mevsimsellikten arindirilmamis seriler
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Gegen vyila gore giliven endekslerindeki en vyiiksek artis posta ve
telekomiinikasyon hizmetleri sektériinde gergeklesti

Mart ayinda Konya’da hizmetler sektoriine alt sektorler itibariyla bakildiginda, sektorel gliven
“posta ve telekomiinikasyon hizmetleri” sektériinde 9,5 puan, “bilgisayar ve ilgili hizmetler”
sektorinde 9,3 puan, “saglik isleri ve sosyal hizmetler” sektériinde 3,5 puan artmistir. Diger
yandan gecen yila gore 44,0 puan gerileme ile en olumsuz goriiniime sahip olan sektor “oteller
ve restoranlar” sektoriidiir. Gegen aya gore gerceklesen degisimde ise “saglik isleri ve sosyal
hizmetler” sektori 33,3 puan ile gliveni en fazla artan sektordr.

Sekil 3. Alt sektorler bazinda endeksin Mart 2024’te bir 6nceki yila ve aya gore degisimi (puan)

m Aylik degisim

Posta ve telekomuinikasyon hizmetleri
m Yillik degisim
Bilgisayar ve ilgili hizmetler
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Yayimcilik faaliyetleri
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Toplam

Hizmet faaliyetleri i m— 6,6
Finansal hizmetler
Ulastirma hizmetleri

Oteller ve restoranlar _44,0
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Gegen yila gore talep yetersizliginin faaliyetleri kisitladigini belirtenlerin orani
belirgin olarak artti

Konya’da hizmetler sektorindeki firmalarin faaliyetlerini kisitlayan faktorlere iliskin
degerlendirmeleri gecen yila gore karsilastirildiginda, talep yetersizligini ve finansal kisitlarin
faaliyetleri kisitladigini belirtenlerin orani artmistir. Materyal veya ekipman eksikligini ve
isgucu eksikligini belirtenlerin orani azalmistir.

Mart ayinda degerlendirme anketine katilan firmalarin ylzde 24,7’si talep yetersizliginin,
ylizde 14,3’( finansal kisitlarin, yizde 0,7’si materyal ve ekipman eksikliginin ve ylizde 0,3’
isglct eksikliginin faaliyetlerini kisitladigini belirtmistir. Faaliyetlerini kisitlayict faktor
olmadigini sdyleyenlerin orani ise ylizde 8,7’dir.

Sekil 4. Faaliyetleri kisitlayan temel etkenlerin Mart 2024’te bir 6nceki yila ve aya gore degisimi (puan)
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Konya hizmetler sektoriiniin gelecek 3 ayda talep beklentileri Tiirkiye
genelinden daha olumlu

Konya ve Tirkiye genelinde Hizmetler Sektoéri Gliven Endeksi Anketi sorularinin denge
degerleri karsilastirildiginda, Mart ayinda gectigimiz doneme yonelik degerlendirmelerde
Konya’da olumsuz degerlendirmelerin Tirkiye’'ye kiyasla daha agirlikta oldugu
gozlenmektedir. Gegmis doneme yonelik sorularin hepsinde negatif degerli alt endeksler
hesaplanmakta olup olumsuz degerlendirmelerin agirhkta olduguna isaret etmektedir.
Gelecek doneme iliskin de hizmetlere olan talepteki alt endeks pozitif degeri ile artis
beklentisini gostermekte, diizey olarak da Turkiye genelinin lizerinde seyretmektedir. Diger
taraftan, gelecek lg ayda toplam calisan sayisinin artis beklentileri ve gelecek doneme iliskin
hizmetlerin fiyatlarina iliskin beklentilerin olumlu oldugu, ancak Tirkiye genelinden daha
distk oldugu gorilmektedir.

Tablo 3. Soru bazinda detayli sonuglar (puan)

Konya Konya Konya Bir dnceki ?I:I:r:;enkll Tiirkiye
Sorular (KonyaTO) (KonyaTO) (KonyaTO) z:‘yeaéig;i): ayina gre (TUIK)
degisim
03/2023 02/2024 03/2024 03/2024 03/2024 03/2024
Gegtigimiz li¢ ayda isleriniz nasil
degisti? 1.3 -16.7 -18.3 -1.7 -19.7 10.5
Gegtigimiz ¢ ayda sirketinizin verdigi
cHe ¢ ayea s & 3.3 -16.3 -17.7 -1.3 -21.0 12.4

hizmetlere olan talep nasil degisti?

Gelecek li¢ ayda sirketinizin verdigi
hizmetlere olan talebin ne yonde 37.0 20.0 31.7 11.7 -5.3 27.4
degismesini bekliyorsunuz?

Gegtigimiz li¢ ayda sirketinizin toplam
¢alisan sayisi nasil degisti?

Gelecek ii¢ ayda sirketinizin toplam

calisan sayisinin ne yénde 4.7 1.7 -0.3 -2.0 -5.0 20.5
degismesini bekliyorsunuz?

Gelecek U¢ ayda sirketinizin verdigi

hizmetlerin fiyatlarinin ne yonde 28.3 33.0 22.0 -11.0 -6.3 44.4
degismesini bekliyorsunuz?

Gegen yilin ayni donemine gore is
hacminizde (hizmet satiglarinizda) 5.7 9.3 -8.0 1.3 -13.7
nasil bir gelisme oldu?
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Mart ayinda Hizmetler Sektorii Giiveni Turkiye’de artarken AB-27’de geriledi

AB llkeleri ve Tirkiye’nin Hizmetler Sektoéri Glven Endeksi degerleri karsilastirildiginda,
endeksin bir dnceki yilin ayni dénemine gore 14 llkede yukseldigi; bolge ortalamalarinin da
Tirkiye’de 4,4 puan yikselirken; AB-27'de 0,5 puan ve Euro Bolgesi'nde 1,3 puan geriledigi
gorulmastir.

Tablo 4. AB-27 Ulkeleri ve Tiirkiye’nin Hizmetler Sektérii Giiven Endeksi karsilastirmalari (Mart 2023’e
gore)

.. Mart 2023’e gore Hizmetler Sektori Giiven
Ulkeler/ (Puan) Endeksi’ndeki Degisim m

Yunanistan 20.9 37.2
Slovakya 17.3 19.0
Polonya 9.3 -3.4
ispanya 8.9 19.1
Estonya 6.9 -11.9
Hirvatistan 6.0 32.0
Danimarka 5.3 2.2
Tiirkiye 4.4 22.1
Sirbistan 3.5 11.4
isveg 3.3 4.6
Cek Cumhuriyet 3.2 25.8
Romanya 2.3 4.2
Belgika 0.5 4.6
Avusturya 0.1 4.7
Karadag -0.4 19.0
Arnavutluk -0.4 24.6
AB-27 -0.5 5.4
italya -0.6 6.0
Fransa -1.2 -2.7
Euro Bolgesi-19 -1.3 5.6
Macaristan -1.4 -5.3
Hollanda -1.5 4.8
Letonya -1.8 0.1
Portekiz -2.0 2.2
Makedonya -2.2 10.4
Bulgaristan -2.6 12.4
Slovenya -3.7 15.4
Almanya -7.5 2.4
Finlandiya 9.3 -5.0
Guney Kibris Rum Yonetimi -11.3 18.6
Litvanya -15.5 -13.4
Malta -39.8 3.5
ingiltere < <
irlanda S o

Kaynak: Eurostat
* Veri yayinlanmamistir.
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