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2002 yılında %0,55 olan toplam dünya ihracatı 
içindeki payımızı 2022 yılında %1,02’ye, 2023 yılında 

ise %1,08 çıkarttık.



 İhracatımıza İlişkin Genel Politikaların Belirlenmesi

• TİM, TOBB, İhracatçı Birlikleri ve diğer STK’lar ile eşgüdümlü faaliyetler
•  İhracat Rejimi, DİR, HİR, VRHİB…

 Ticari İstihbarat ve Pazar Araştırması Faaliyetleri
• Kolay İhracat Platformu
• Ticari Bilgi Yönetimi
• İhracat Destek Ofisleri
• Dış Ticaret Bilgilendirme Seminerleri

 İhracat Destekleri
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İhracat. Herkes için. Şimdi.

Yapay zeka teknolojisi ile 
ihracatçıları doğru pazarlara 
yönlendiren ve tamamlayıcı 
ürün önerisi sağlayan Akıllı 
İhracat Robotu

Pazara giriş stratejileri ve  
sektörlere yol veren global 
trendler

100 adet video eğitimin yer aldığı 
Eğitim Modülü

1 milyonun üzerinde 
Pazara Giriş Haritası

Adım Adım İhracat Rehberi ve 
Türkçe-İngilizce, Çince, Rusça, 
İspanyolca Yazışma Şablonları

18 milyon alıcı firma bilgisi

Yapay zeka temelli KİP Dijital 
Asistan ve Mevzuat Modülü 28 Ağustos 2020 tarihinden 

bugüne 768.641 defa 
görüntülenmiştir. 

(29.04.2024)

KOLAY İHRACAT PLATFORMU



Pazara Giriş
Belgelerinin 
Desteklenmesi

Yurt Dışı Marka 
Tescil Faaliyetlerinin 
Desteklenmesi

Yurt Dışı Pazar 
Araştırması
Desteği

Yurt İçi Fuar 
Desteği

Küresel Tedarik 
Zinciri Yetkinlik 
Projesi Desteği

Yurt Dışı Şirket ve 
Yurt Dışında 

Yerleşik Şirkete 
Ait Marka Alım 

Desteği

Yurt Dışı Fuar 
Desteği

Birim Kira 
Desteği 

Tanıtım 
Desteği

İhracat Kredi
Sigortası Tazmin

Desteği

Eximbank’ın
Uyguladığı Faiz
Oranı ile CIRR 
Arasındaki Farkın
Desteklenmesi

Proje Bazlı
İhracat Sigorta 
Desteği

Gemi ve Yat 
Sektöründe Faaliyet 
Gösteren Şirketlere 

Tasarım Desteği

Tasarımcı Şirket/ 
Tasarım Ofisi 
Desteği

Marka ve 
TURQUALITY® 

Destek 
Programı

UR-GE Projesi Desteği,
Pazara Giriş Rapor Desteği,
Sanal Fuara Katılım Desteği,
Sektörel Heyet Destekleri,

Sanal Ticaret Heyeti Desteği,
Tanıtım Projesi Desteği

İŞBİRLİĞİ
KURULUŞLARINA 

YÖNELİK 
DESTEKLER

Pazara Giriş Projesi Hazırlama Desteği
Çok Kanallı Zincir Mağaza Desteği
İhracat Konsorsiyumları Desteği

YENİ
DESTEK

UNSURLARI

DİJİTAL PAZARLAMA, 
SİPARİŞ KARŞILAMA, 
YURTDIŞI PAZARYERİ

ENTEGRESYONU, 
ÇEVRİMİÇİ MAĞAZA 

OLUŞTURMA 

5986 Sayılı E-İhracat 
Destek Paketi

5973 Sayılı İhracat 
Destekleri Hakkında Karar
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İHRACAT DESTEKLERİ

Yeşil 
Mutabakata 

Uyum Projesi 
Desteği
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PAZARA GİRİŞ PROJESİ HAZIRLAMA DESTEĞİ

Şirketlerin sürdürülebilir ihracat artışını sağlama odaklı hedef pazar, yurt dışı pazarlara yönelik finansman ve fiyatlandırma 
stratejisi, pazarlama ve kanal stratejisi ve bunlara dair aksiyon planı ve bütçelerini içeren pazara giriş projesi hazırlık sürecine 
dair alacakları danışmanlık ve rapor giderlerini ifade eder.

• Şirketin mevcut durum / değer zinciri / rekabet analizi
• Hedef Pazar Analizi
• Her hedef Pazar için
 * Pazara Giriş Stratejisi
 * E-ihracat Stratejisi

• İHRACAT PLANI : Takvimlendirilmiş faaliyetler, bütçe ve devlet yardımları

Pazara Giriş Projesi Hazırlama Desteği 

Destek Oranı : % 50 
 557.726 TL / Proje başına

Şirket Başına 2 Proje

Ön Onaylı projeler desteklenir.

PREFİNANSMAN
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YURT DIŞI PAZAR ARAŞTIRMASI DESTEĞİ

Destek Oranı : % 50 
Faaliyet Başına 278.091 TL 

Şirketler tarafından Pazara Giriş Projesi Hazırlama Desteğine İlişkin Genelge çerçevesinde onaylanan ihracat planında yer alan 
hedef pazarlara yönelik gerçekleştirilen yurt dışı pazar araştırması faaliyeti desteklenir. 

Yurt dışı iş görüşmesi ziyaretleri kapsamında;
Ulaşım ve konaklama masrafları

En fazla 10 gün
1 seferde 3 ülke

Yıllık 5 adet
Toplamda 20 adet

Kadın Girişimci-Temel Tanımlar ve Genel Kurallar 
standardına sahip şirketlerin Hedef Ülkelerde : %20
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YURT DIŞI MARKA TESCİL DESTEĞİ

Destek Oranı : % 50 
Yıllık Limit 2.096.497 TL / Yıl

4 yıl
Hedef Ülkeler: %20

Hedef Sektör: %5

Yurt içi marka tescil belgesine sahip olunan markaların

• Yurt dışı tescili giderleri
(marka/patent bürosu hizmet, danışmanlık giderleri, markanın o ülkede başka bir şirket adına tescil ettirilip 

ettirilmediğine ilişkin olarak yapılacak araştırma, inceleme, avukatlık ile ilgili bütün zorunlu giderleri )
• Yurt dışı tescilin korunması giderleri

(Yurt dışında tescil ettirilmiş markalarının korunmasına ilişkin avukatlık giderleri)
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PAZARA GİRİŞ BELGESİ DESTEĞİ

• Pazara Giriş Belgeleri 
• Ruhsatlandırma ve Kayıt İşlemleri Giderleri 

Destek Oranı : % 50 
Yıllık Limit 11.183.893 TL / Yıl

YENİ

Akredite edilmiş kurum ve/veya kuruluşlardan alınacak;

 Belge/Sertifikalar,
Test/analiz raporu giderleri,

Tarım ürünlerine ilişkin laboratuvar analizleri ve belgelendirme giderleri,
İlaç ruhsatlandırma ve tıbbi cihaz kayıt giderleri desteklenir.

*RUHSATLANDIRMA VE KAYIT GİDERLERİ DESTEK KAPSAMINA ALINDI.

*ÜRÜN BELGELERİNİN YANI SIRA SİSTEM BELGELERİNE İLİŞKİN YENİLEME GİDERLERİ DESTEK KAPSAMINDA ALINDI.

*SONUCUNDA BELGE/SERTİFİKA DÜZENLENMEKSİZİN TÜM TEST/ANALİZ RAPORLARI DESTEK KAPSAMINA ALINDI.
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KÜRESEL TEDARİK ZİNCİRİ DESTEĞİ

Küresel Tedarik Zinciri Projeleri

Destek Oranı : % 50 
Destek Miktarı: 41.943.847 TL / Proje 

Üretici firmaların küresel firmaların tedarik zincirine girebilmesini teminen;

YENİ

GRUP ŞİRKETLERİ KTZ PROJE DESTEĞİ LİMİTİ KALDIRILDI.
YURT DIŞI DEPO KİRA GİDERLERİ DESTEK KAPSAMINA ALINDI.

Makine-Ekipman-Donanım Alımı,
Yazılım Alımı,

Eğitim, Danışmanlık, 
Sertifikasyon, Test-Analiz, ürün doğrulama giderleri,

Şirketlerin azami 1 projesi destek kapsamındadır.
Şirketlerin üretici olması gerekmektedir.

Proje süresi 2 yıldır.

Yurt dışı depo kira giderleri
Depolama hizmet giderleri

(Yükleme, boşaltma, elleçleme)

Ülke başına 4 yıl
En fazla 25 birim

Küresel Tedarik Zinciri Depo Kira
Destek Oranı: %50

Destek Miktarı: 11.183.893 TL /Yıl
Hedef Ülkeler: %20

Hedef Sektör: %5
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Yurt dışı alıcılara Türkiye’den 
yatırım/sermaye malı ithalatlarında Türk 

Eximbank kanalıyla CIRR (Referans Ticari Faiz 
Oranları) üzerinden kredi verme olanağı 

sağlanmaktadır.

İhracatçılarımızın yeni pazarlara ve yeni müşterilere 
ihracat yaparken üstlendikleri risklerin Eximbank 

tarafından daha cesaretle sigortalanmasının 
sağlanması için Türk Eximbank’a sigorta tazmin 

desteği verilmektedir.

Eximbank ihracat kredi sigortası programları dahilinde sigorta 
kapsamına alınan ve yıllık olarak düzenlenen reasürans 
anlaşması çerçevesinde reasüre edilen risklerden doğan 

tazminat ödemeleri neticesinde oluşan zarar rasyosunun 
takvim yılı bazında %60’ın üzerine çıkması durumunda, bu 

oranın üzerinde kalan tazminat tutarlarının reasürans 
anlaşmasında belirlenen Eximbank payına düşen giderleri 

yıllık 55.925.645 TL’ye kadar desteklenmektedir.

Eximbank ihracat kredi sigortası programları kapsamında 
özellikle yatırım malı; makine ve teçhizat gibi orta ve 

uzun vadeli sigortaya konu spesifik nitelikteki mal 
ihracatının sigortalanmasına yönelik işlemlerde, 

Eximbank tarafından herhangi bir reasürör 
bulunamaması ve/veya reasürans tutarının yetersiz 

olması durumunda, Eximbank tarafından yapılan 
tazminat ödemelerinin reasüre edilemeyen kısmı %50 
oranında ve yıllık 279.628.225 TL’ye kadar desteklenir.

EXIMBANK DESTEKLERİ
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PAZARA GİRİŞ RAPOR DESTEĞİ

Destek Oranı : % 50 
Yıllık Limit: 8.387.533 TL / Yıl

Sektör Raporları
Ülke Raporları

Yurt dışında yerleşik şirket veya marka odaklı raporlar

Bakanlıktan ön onay alan
İş birliği kuruluşları
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SEKTÖREL TİCARET HEYETİ

Sektörel Ticaret Heyeti Desteği

Destek Oranı : % 50 
Destek Miktarı: 4.192.994 TL / Faaliyet

Hedef Ülkeler: %20
Hedef Sektör: %5

Desteklenen Faaliyetler;
Ortak Pazar Araştırmaları,

Pazar Ziyaretleri,
Ticaret Heyetleri,

Yurt dışı Fuar Ziyaretleri,
Eşleştirme (B2B) Faaliyeti

Desteklenen Giderler;
Ulaşım, Konaklama, Tanıtım, Organizasyon 

Bakanlıktan ön onay
İş birliği kuruluşları

ÜRÜN SERGİLEME ÜNİTELERİNİN KİRALANMASINA İLİŞKİN GİDERLER
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ALIM HEYETİ DESTEĞİ

Alım Heyeti Desteği

Destek Oranı : % 50 
Destek Miktarı: 3.494.676 TL /Faaliyet 

Desteklenen Faaliyetler;
İkili iş görüşmeleri,

Tesis ziyaretleri,
Meslek kuruluşu ziyareti

Desteklenen Giderler;
Ulaşım, Konaklama, Tanıtım, Organizasyon 

Bakanlıktan ön onay
İş birliği kuruluşları

ÜRÜN SERGİLEME ÜNİTELERİNİN KİRALANMASINA İLİŞKİN GİDERLER
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SANAL TİCARET HEYETİ DESTEĞİ

Destek Oranı : % 50 
Destek Miktarı: 2.794.814 TL/ Faaliyet 

Desteklenen Giderler

Tanıtım giderleri
Sanal ticaret heyetinin planlaması ve koordinasyonuna yönelik hizmet giderleri, 

Eşleştirme ve iş görüşmelerinin organizasyonuna ilişkin giderler, 
Sanal ticaret heyeti faaliyetinin gerçekleştirildiği platformlara ödenen ücretler 

Tercümanlık giderleri 

Bakanlıktan ön onay
İş birliği kuruluşları
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UR-GE PROJE DESTEĞİ

Destek 
Kalemi

Destek 
Oranı 

% 

Destek 
Limiti Süre/Adet Faydalanıcı

İHTİYAÇ ANALİZİ, EĞİTİM,
DANIŞMANLIK, TANITIM

75%

16.776.612 TL / Proje Proje süresince (36 Ay)

İş Birliği 
Kuruluşu

6.989.353 TL / Program 10 Program
YURT DIŞI PAZARLAMA 

SANAL YURT DIŞI 
PAZARLAMA

2.235.542 TL / 
Program 10 Program

4.192.994 TL / 
Program 10 ProgramALIM HEYETİ

İSTİHDAM Emsal İstihdam 
Gideri 2 kişi; proje süresince
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İHRACAT KONSORSİYUMU DESTEĞİ

İhracat Konsorsiyumu Statüsü;
ihracatçıları örgütlendirmek ve aralarındaki işbirliğini yurt dışı pazarlardaki fırsat ve tehditler çerçevesinde 
geliştirmek suretiyle ihracatı artırmak, ihracatçı sektörlerimizin ortak hareket etmelerini ve uzmanlaşma temelinde 
ölçek ekonomileri sağlamak üzere kurulan ve şirketler ile aracılık sözleşmesi imzalayarak; sözleşme konusu malları 
küresel pazarlara ihraç etmeleri sürecine destek olan şirketler statü almak için Bakanlığa başvurur.

İhracat Konsorsiyumu Desteği

Destek Miktarı: 27.962.050/ Yıl
Destek Oranı: %50

5 Yıl Boyunca

Desteklenen Faaliyetler/Giderler;

Tanıtım
Pazarlama

Pazar Araştırması
Rapor Satın Alma

 Danışmanlık
Eğitim

YENİ DESTEK
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Yurt Dışı Fuar Katılımı Kapsamında Yer Kirası, 
Stant, Nakliye, Ulaşım  Giderleri

(Desteğe Esas Tutar)

Milli Katılım Organizasyonlarında talep 
edilmesi halinde organizatörlere B2B desteği

Aynı yurt dışı fuara en fazla 10 defa katılım

YURT DIŞI FUAR DESTEĞİ

Destek Limiti

Genel Ticaret Fuarları  (Milli Katılım) 418.681 TL

Sektörel Fuarlar (Milli / Bireysel Katılım) 698.317 TL
Prestijli Fuarlar (Milli / Bireysel Katılım) 2.096.497 TL

Destek Tutarı: Desteğe esas tutar *M2 

Yıllık en fazla 5 fuar katılımı

İHRACATIN TABANA YAYILMASI 

Yıllık 10 fuar katılımına kadar 
destek 

Tüm Fuar Katılımlarında 
% 75 

Destek Oranı

Bağımsız
Mikro Küçük İşletmeler

Destek 
Oranı

Destek Limiti

Bakanlığın Belirlediği Fuar İçin % 75 5.591.174 TL

Diğer Fuar İçin % 50 2.794.814 TL
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YURT DIŞI FUAR DESTEĞİ

Üretici İmalatçı Kuruluşları için bir 
takvim yılında desteklenecek yurt 
dışı fuar katılımı sayısı 5’ten 10’a 

çıkarılmıştır. 

Kararda yer alan şartları karşılaması 
halinde ilk kez düzenlenen yurt içi 

fuarların da destek kapsamında 
alınmasına imkan sağlanmıştır.

Bir takvim yılında birden fazla 
versiyonu düzenlenen gerek yurt 

içi gerek yurt dışı fuarlara 
katılımlar tek fuar katılımı olarak 
değerlendirilecektir. (Bu imkan 
bir takvim yılı içerisindeki azami 

üç farklı fuar için 
kullanılabilecektir.)

Üretici İmalatçı Kuruluşları Sezonluk Fuarlar Yurt İçi Fuarlar
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YURT İÇİ FUAR DESTEĞİ

Destek Kalemi Destek 
Oranı % Destek Limiti Süre/Adet Sınırı Faydalanıcı

Tanıtım 50

Yurt dışında 
4.192.994 TL Aynı yurt içi fuar en 

fazla 10 defa 
faydalandırılır.

Fuar 
OrganizatörleriYurt içinde 

1.396.634 TL

Yer Kirası ve Stant 
Masrafları 50 222.472 TL Yıl /azami 3 defa 

faydalandırılır. Fuar Katılımcıları
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SANAL FUAR DESTEĞİ

Sanal Fuar kapsamında Tanıtım Destekleri, 
Yazılım Desteği, 

B2B Desteği

Destek Oranı Destek Limiti

Sanal Fuar Organizasyonları % 50 4.192.994 TL 

Sanal Fuar Katılımları % 50 2.096.497 TL
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YEŞİL MUTABAKATA UYUM PROJESİ DESTEĞİ

• İhracatçı şirketlerin, Avrupa Yeşil Mutabakatı kapsamında kurumsal sürdürülebilirlik odaklı dönüşümlerini 
sağlayabilmeleri amacıyla alınan danışmanlık hizmetlerinin desteklenmesini ifade eder.

• Şirketin mevcut durum analizi

• Yol haritasının belirlenmesi, projelendirilmesi ve doğrulanması

• Ulusal ve uluslararası fonlara erişimin kolaylaştırılması
 

Yeşil Mutabakata Uyum Projesi Desteği 

Destek Oranı : % 50 
10 milyon TL/ Şirket başına

Ön Onaylı projeler desteklenir.

YENİ DESTEK
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BİRİM KİRA DESTEĞİ

Birim;

MAĞAZA

DEPO

OFİS/PAYLAŞIMLI OFİS

SERGİ/TEŞHİR SALONU

ÜRÜN TEŞHİR SERASI/TARLASI 

REYON/RAF/DEKORASYONLU KÖŞE/KİOSK/STANT

ÜZERİNE BİNA YAPILMAK ÜZERE KİRALANAN ARSAYI

Destek Miktarı: Birim başına yıllık 5.591.174 ₺
Destek Oranı : %50/70+5
Destek Süresi : Ülke başına 4 Yıl /25 birim
Faydalanıcı: Şirketler

YENİ DESTEK

Uzun dönemli kiralanmasına karşın belirli dönemlerde ürün sergileme amacıyla kullanılan sergi/teşhir salonu destek kapsamında 
değerlendirilecek.

İhracat Destekleri Hakkında Karar Kapsamında;

ifade eder.

YENİ DESTEK
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TANITIM DESTEĞİ

TV ve RADYO 

İNTERNET

BASILI TANITIM

İÇ VE DIŞ MEKANLARDA GERÇEKLEŞTİRİLEN TANITIM
 
ÖZEL TANITIM GİDERLERİ

DİĞER TANITIM HARCAMALARI

Birime Bağlı Tanıtım Desteği

Destek Miktarı 6.989.353 ₺ /Yıl/Her Bir Ülke
Destek Oranı : % 50/70+5
Destek Süresi: 4 Yıl
Faydalanıcı: Şirketler

Desteklenen Faaliyetler;

Marka Tesciline Bağlı Tanıtım Desteği

Destek Miktarı 11.183.893 ₺ /Yıl
Destek Oranı : % 50/70+5
Destek Süresi: 4 Yıl
Faydalınıcı: Şirketler

Sosyal medya ve internet ortamında yapılan tanıtımın birden fazla ülkeye yönelik olması durumunda tanıtım giderlerinin, bu 
ülkelerden birinde marka tescili/marka tescil başvurusu ve toplamda ihracatı bulunması koşuluyla desteklenmesine imkan tanındı.

YENİ DESTEK

Web 3 mağaza tasarımı, kurulumu, aylık hosting giderleri , film/dizi/belgesel/dijital oyunlarda ürün yerleştirme gibi modern 
tanıtım yöntemleri destek kapsamına alındı.

YENİ DESTEK

Yapı Bilgi Modeli (BİM) objelerinin uluslararası platformlarda sergilenmesi aidatı ile objelerin oluşturulmasına yönelik giderler 
destek kapsamına alındı

YENİ DESTEK



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Destek Kalemi Destek Oranı % Destek Limiti Süre Faydalanıcı

Tanıtım Giderleri

% 50 - % 70 180.000.000 / Yıl 5 Yıl
Çok Kanallı Zincir 
Mağaza Markası 
Sahibi Şirketler

Birim Kira Giderleri  

Temel Kurulum/
Dekorasyon Giderleri

Franchise

Pazar Araştırması 
Çalışması 

ve Raporları

Yurt Dışı Marka Tescil, 
Tescil Yenilenmesi 

ve Korunması

ÇOK KANALLI ZİNCİR MAĞAZA DESTEĞİ



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

TASARIMCI ŞİRKET VE TASARIM OFİSİ DESTEĞİ

 Birlikte markalama (co-branding) faaliyetleri destek kapsamına alındı.
 Fuar desteği kapsamında yerinde inceleme ve fuar yerinde inceleme formu uygulamalarına son verildi.

Toplam Üst Limit: 
13.977.160 TL

Destek 
Kalemi

Destek Oranı 
% Destek Limiti Süre Faydalanıcı

Reklam, Tanıtım, 
Pazarlama 

%50

Tasarımcı Şirketler Tasarım Ofisleri

4 Yıl
Tasarımcı Şirketler  

Tasarım Ofisleri

4.193.766 ₺/yıl 3.354.858 ₺/yıl

Birim Kira Giderleri  2.795.587 ₺/yıl 2.236.315 ₺/yıl

Temel Kurulum/
Dekorasyon Giderleri 1.397.407 ₺/yıl 838.135 ₺/yıl

Patent, Faydalı Model ve 
Endüstriyel Tasarım Tescili 

Giderleri
698.316 ₺/yıl 838.135 ₺/yıl

Tasarımcıların Brüt Maaş 
Giderleri 2.096.497 ₺/yıl 4.473.402 ₺/yıl

Danışmanlık Giderleri 2.795.587 ₺/yıl 2.236.315 ₺/yıl



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

GEMİ VE YAT SEKTÖRÜNDE FAALİYET 
GÖSTEREN ŞİRKETLERE TASARIM DESTEĞİ

Destek 
Kalemi Destek Oranı % Destek 

Limiti Süre Faydalanıcı

Şirketlerce Alınan 
Tasarım Hizmeti

% 50 8.387.533 ₺ / Yıl 5 Yıl
Gemi ve Yat 

Sektöründe Faaliyet 
Gösteren Şirketler

 Yabancı tasarımcılardan alınacak tasarım hizmeti de destek kapsamına alındı.YENİ DESTEK



Yurt dışında yerleşik şirket danışmanlık*;
Destek miktarı: 8.387.533 TL/ yıl

Destek oranı: %50

İleri teknolojili şirket danışmanlık;
Destek miktarı: 20.971.151 TL/ yıl

Destek oranı: %50 

İleri teknolojili şirket kredi;
Destek miktarı: 125.831.542 TL

Destek oranı: 5 puan(TL) 2 puan(Döviz)

Marka alım kredi;
Destek miktarı: 83.887.695 TL

Destek oranı: 5 puan (TL) 2 puan(Döviz)

Marka alım danışmanlık; 
Destek miktarı: 8.387.533 TL/ yıl

Destek oranı: %50

YURT DIŞI ŞİRKET VE YURT DIŞINDA YERLEŞİK 
ŞİRKETE AİT MARKA DESTEĞİ

* Yurt dışında yerleşik şirketin yüksek teknolojiye sahip ve teknoloji transferi sağlayacak nitelikte olması halinde destek limiti 20.971.151 TL’ye çıkarabilir.



 DESTEK SÜRESİ:  Marka Programı            : 4 yıl 
        Turquality® Programı : Programda kaldığı süre boyunca

 DESTEK ORANI:  %50

Tanıtım

Fuar

Danışmanlık

Depolama hizmeti ile birim kira/temel kurulum/konsept 
mimari çalışma

Franchise

İstihdam

Pazara giriş belgesi, ruhsatlandırma ile klinik test işlemleri

Pazar araştırması çalışması ve raporları

Gelişim Yol Haritası

TURQUALITY®/ MARKA DESTEĞİ 

Patent, faydalı model, endüstriyel tasarım tescili ile yurt dışı 
marka tescil/yenileme/koruma



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

YENİLİKLER

Şirket başına yılda 139.813.340 TL / 279.628.225 TL 
destek

Hedef ülkeler için ilave 20 puan destek

Hedef sektörler için ilave 5 puan destek

Birden fazla ülkeye yönelik olan faaliyetlerde hedef 
pazardan bağımsız destek

Patent/faydalı model/endüstriyel tasarım/marka tescili ile 
pazara giriş belgesi hedef pazardan bağımsız 

desteklenecek

Şirketler için marka limiti kaldırıldı

Birlikte markalama (co-branding) faaliyetleri destek kapsamına alındı ve 
influencer, web3 tabanlı mağaza, ürün yerleştirme ile yapı bilgi modeli 

(BIM) objeleri gibi kalemler eklenerek tanıtım desteği kapsamı genişletildi Paylaşımlı ofislerin üyelik giderleri kira desteği 
kapsamına alındı

Uzun dönemli kiralanmasına karşın belirli dönemlerde 
ürün sergileme amacıyla kullanılan sergi/teşhir salonu 

desteklenecek

Fuar desteği kapsamında yerinde inceleme ve fuar yerinde 
inceleme formu uygulamaları kaldırıldı

YENİ

Franchise desteği de hedef 
Pazar başına

 5 yıl verilecek

Mahsuplaşma yoluyla ödemesi 
yapılan tanıtım faaliyetleri 

desteklenebilecek

Destek unsuru bazında limitler kaldırıldı

Uzak ülkeler ve İİT ülkelerinde destek süresi 
yeniden başlatıldı.



E-İHRACAT DESTEKLERİ 

YARARLANICILAR

5986 Sayılı E-İhracat 
Destekleri Hakkında 

Karar

ŞİRKET
(Türk Ticaret Kanununun 124 üncü maddesinde belirtilen şirketler ile Kooperatifler Kanunu ile Tarım Satış 

Kooperatif ve Birlikleri Hakkında Kanun hükümleri çerçevesinde ticari ve/veya sınai faaliyette bulunan 
kooperatif ve birlikler)

41 Milyon 943 bin ₺

E-İHRACAT KONSORSİYUMU
(Bakanlıkça statü verilen şirketler)

125 Milyon 831 bin ₺

PERAKENDE E-TİCARET SİTESİ
(Kendi markasına ait e-ticaret sitesi üzerinden perakende mağazacılık satışları gerçekleştiren, 

toplam satış hasılatının en az üçte ikisi çevrim içi olan ve iş merkezi Türkiye’de bulunan 
elektronik ticaret hizmet sağlayıcı şirketler)

125 Milyon 831 bin ₺

PAZARYERİ
(Elektronik ticaret hizmet sağlayıcılarının mal teminine yönelik alıcı ve satıcıların, elektronik 
ortamda mal ticaretine yönelik olarak sözleşme yapılmasına ya da sipariş verilmesine imkân 
sağlayan, iş merkezi Türkiye’de bulunan elektronik ticaret aracı hizmet sağlayıcı şirketler ve 

bunların aracılık hizmetlerini sunduğu elektronik ticaret ortam)

125 Milyon 831 bin ₺

B2B PLATFORMU
(İşletmeden işletmeye elektronik ticaret kapsamında sipariş alma imkânı sunan 

aracı hizmet sağlayıcı şirket)

11 Milyon 183 bin ₺

• Entegrasyonu tamamlanmış pazaryerlerinde yaygın yerel dile hakim veya ilgili olduğu ülkede kullanımı 
yaygın olan Çince, Portekizce, İspanyolca, Japonca veya Rusça dillerinde yeterliliğe sahip en az 1 
personel istihdam etmesi

• Dijital pazarlama bölümünün olması ve bu bölümde en az 3 (üç) yıllık iş tecrübesine sahip en az 3 (üç) 
personelin istihdam etmesi

• İş merkezinin Türkiye’de bulunması
• Şirket yöneticilerinin mali suçlardan dolayı ceza veya 

mahkûmiyet kararının bulunmaması ve ülke güvenliğini 
tehdit eden suçlara karışmaması

• Vergi borcu, prim borcu, gümrük borcu bulunmaması
• Ticari kayıtlarını düzenli ve izlenebilir bir şekilde tutuyor 

olması
• En az 2 pazaryerine ait entegrasyon,
• İnternet sitesi var ise Güven Damgası veya muadili 

standartlar

• Bir önceki takvim yılı veya cari yılda en az 100 (yüz) BGB veya e-ticaret olarak beyan edilen GB 
kapsamında işlem yapmış olması

• ISO 27001 
• 5 milyon TL’den fazla ödenmiş sermaye
• Dijital cüzdan ve ödeme hesabı olması
• Konum bazlı depo yönetim sistemine ve e-ticaret altyapısına sahip en az brüt 1000 m2 yurt 

içinde bir deposunun olması veya bu konuda hizmet alması
• E-ticaret konularında tecrübeli, İngilizce dil yeterliliği olan, e-ticarete özgü yazılımları 

kullanabilen en az 5 (beş) personeli istihdam etmesi
• Yurt dışı lojistik hizmetlerinin kendisi tarafından gerçekleştirilmesi veya hizmet alması



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Destek Kalemi Destek Oranı % Destek Süresi Faydalanıcılar ve Üst Limitler

Yurt dışı pazaryerinden alınan 
tıklama başına ödeme, 

görüntüleme reklamı ve ürüne 
ilişkin yorum hizmetleri 

% 50/70 3 Yıl / Pazaryeri

Şirketler / 20.971.151 ₺

Perakende E-Ticaret Siteleri / 41.943.848 ₺

E-İhracat Konsorsiyumları
 / 69.905.898 ₺

DİJİTAL PAZARYERİ TANITIM DESTEĞİ

Dijital reklam üzerinden 
dönen toplam satışlarının 

%20’sini aşmadan



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Destek Kalemi Destek Oranı % Destek Süresi
Faydalanıcılar 

ve 
Üst Limitler

“EK-Sipariş Karşılama Hizmeti 
Sunan Firma Listesi”nde yer alan 

firmalardan 

veya

doğrudan pazaryerlerinden 
alınacak sipariş karşılama hizmeti

% 50/70 3 Yıl / Ülke

Şirketler / 20.971.151 ₺

Perakende E-Ticaret Siteleri / 
69.905.898 ₺

Pazaryerleri / 41.943.848 ₺

E-İhracat Konsorsiyumları
 / 69.905.898 ₺

SİPARİŞ KARŞILAMA HİZMETİ DESTEĞİ

Ülkedeki toplam e-
ticaret satışlarının 
%10’unu aşmadan



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Destek Kalemi Destek Oranı % Destek Süresi
Faydalanıcılar 

ve 
Üst Limitler

Ürünlerin hızlı teslimatını 
sağlamak ve iade süreçlerini 

yönetmek üzere kiralanan yurt 
dışındaki depolarına ilişkin kira 

giderleri

% 50/70 3 Yıl / Ülke

Perakende E-Ticaret Siteleri 

Pazaryerleri

E-İhracat Konsorsiyumları

  13.980.253 ₺

DEPO KİRA DESTEĞİ



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Destek Kalemi Destek Oranı % Destek Süresi
Faydalanıcılar 

ve 
Üst Limitler

E-İhracat Tanıtım Faaliyetleri 
Listesi’nde yer alan;

Dijital tanıtımlar: Sosyal medya 
tanıtımları, Arama motoru tanıtımları, 

akıllı cihaz uygulamalarında verilen 
tanıtımlar

Sosyal etkileyicisi ve çevrim içi 
satış aracısı tanıtımları

Defile, lansman, tadım aktivitesi, 
elektronik ekran gibi diğer tanıtım 

giderleri

% 50/70 3 Yıl / Ülke

Perakende E-Ticaret Siteleri / 
69.905.898 ₺

Pazaryerleri / 83.887.695 ₺

B2B Platformları / 11.183.893 ₺

E-İhracat Konsorsiyumları
 / 41.943.848 ₺

E-İHRACAT TANITIM DESTEĞİ



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Destek Kalemi Destek Oranı % Destek Süresi
Faydalanıcılar 

ve 
Üst Limitler

Yurt içinde listelenen ürünlerin yurt dışı 
pazaryerlerinde uyumlu şekilde 
yönetilmesi amacıyla alınacak;

Yazılım geliştirme

Yazılımların çalışması için gerekli bulut 
hizmeti

Yıllık yazılım bakım onarım gideri 

Platform açma giderleri 

% 50 3 Yıl / Pazaryeri

Perakende E-Ticaret Siteleri 

Pazaryerleri 

E-İhracat Konsorsiyumları
 

557.727 ₺

YURT DIŞI PAZARYERİ ENTEGRASYON DESTEĞİ

En fazla 6 entegrasyon



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Destek Kalemi Destek Oranı % Destek Süresi
Faydalanıcılar 

ve 
Üst Limitler

Yurt dışı pazaryerlerinde;

 çevrim içi mağaza açılmasına,

 bu mağazaların yıllık ödemelerine 

ve 

ülkelerin e-ticaret paydaşlarından 
alacakları hizmetlere ilişkin giderler

% 50 3 Yıl / Ülke

Şirketler/ 4.192.994 ₺

Perakende E-Ticaret Siteleri / 
4.192.994 ₺

E-İhracat Konsorsiyumları
 / 8.357.534 ₺

ÇEVRİM İÇİ MAĞAZA VE HEDEF ÜLKE 
E-TİCARET PAYDAŞLARINDAN ALINAN HİZMET DESTEĞİ

Çin, Hindistan, Japonya



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Destek Kalemi Destek Oranı % Destek Süresi
Faydalanıcılar 

ve 
Üst Limitler

Pazaryerlerine ilişkin komisyon giderleri % 50/70 3 Yıl / Pazaryeri

Şirketler/ 2.096.497 ₺

Perakende E-Ticaret Siteleri / 
6.989.354 ₺

E-İhracat Konsorsiyumları
 / 8.357.534 ₺

PAZARYERİ KOMİSYON DESTEĞİ

Arjantin, Brezilya, 
Endonezya, Filipinler, 

Hindistan, Mısır



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Destek Kalemi Destek Oranı % Destek Limiti Faydalanıcılar

E-ticaret pazarına giriş stratejileri 
ve eylem planlarının 

oluşturulabilmesi amacıyla satın 
alınan analiz, rapor ve veri tabanı 

üyeliği

% 50 4.192.994 ₺

Perakende E-Ticaret Siteleri

Pazaryerleri

E-İhracat Konsorsiyumları

20 adet Rapor /
Veri Tabanı Üyeliği

PAZARA GİRİŞ RAPOR DESTEĞİ



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

E-İHRACAT KONSORSİYUMU

E-İhracat Konsorsiyumu Statüsü;
E-İhracatı uçtan uca yapabilen, doğrudan tüketiciye ulaşan e-ticaret satış modellerine, yeterli insan kaynağı ve bilgi 
birikimine sahip, yurt dışı depolama dağıtım ve/veya iade yönetim imkanları ile yurt dışı pazaryerleri entegrasyonu 
olan ve imalatçı şirketlerin üretimlerini e-ihracata yönlendirme üzere Bakanlıkça statü verilen şirketleri ifade eder.

Amaç

E-İhracatın konsolide edilmesi, kaynakların 
etkin kullanımı, hızlı teslimatın ve KOBİ’lerin 

e-ihracat gerçekleştirmesinin sağlanması.

Desteklenen Faaliyetler/Giderler;

Pazara giriş rapor,
E-ihracat Tanıtım,

Dijital Pazaryeri tanıtım,
Sipariş Karşılama,

Depo Kira,
Entegrasyon,

Çevrim içi mağaza,
Pazaryeri komisyon

KONSORSİYUM 
GENELGESİ



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

E-İHRACAT TANITIM PROJESİ DESTEĞİ

Destek 
Kalemi

Destek 
Oranı 

% 

Destek 
Limiti Proje Süresi Faydalanıcı

TANITIM

75% 11.183.893 TL En fazla 4 yıl
İş Birliği 
Kuruluşu

DANIŞMANLIK

PAZAR ARAŞTIRMASI

RAPOR



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

E-İHRACATI GELİŞTİRME PROJESİ DESTEĞİ

Destek 
Kalemi

Destek 
Oranı 

% 

Destek 
Limiti Proje Süresi Faydalanıcı

DİJİTAL PAZARYERİ 
TANITIMI VE 

E-İHRACAT TANITIMI

75% 41.943.848 TL En fazla 2 yıl
İş Birliği 
Kuruluşu

SİPARİŞ KARŞILAMA

ÇEVRİM İÇİ MAĞAZA 
AÇILMASI

ENTEGRASYON

PAZARYERİ KOMİSYON

 Hedef Ülkelerde gerçekleştirilecek faaliyetler için başvurulabilecektir.



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

SEKTÖREL TİCARET HEYETİ

Sektörel Ticaret Heyeti Desteği

Destek Oranı : % 50 
Destek Miktarı: 4.192.994 TL / Faaliyet

Hedef Ülkeler: %20

Desteklenen Giderler;
Ulaşım, Konaklama, Tanıtım, Organizasyon, Tercümanlık 

Bakanlıktan ön onay
İş birliği kuruluşları



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

ALIM HEYETİ DESTEĞİ

Alım Heyeti Desteği

Destek Oranı : % 50 
Destek Miktarı: 3.494.677 TL /Faaliyet 

Desteklenen Giderler;
Ulaşım, Konaklama, Tanıtım, Organizasyon, Tercümanlık 

Bakanlıktan ön onay
İş birliği kuruluşları



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

SANAL TİCARET HEYETİ DESTEĞİ

Destek Oranı : % 50 
Destek Miktarı: 2.794.815 TL/ Faaliyet 

Desteklenen Giderler

Tanıtım giderleri
Sanal ticaret heyetinin planlaması ve koordinasyonuna yönelik hizmet giderleri, 

Eşleştirme ve iş görüşmelerinin organizasyonuna ilişkin giderler, 
Sanal ticaret heyeti faaliyetinin gerçekleştirildiği platformlara ödenen ücretler 

Tercümanlık giderleri 

Bakanlıktan ön onay
İş birliği kuruluşları



HARCA BAŞVUR BELGELE

BAŞVUR ONAY 
AL

ÖDEME 
AL

HARCA

ÖDEME 
AL

YENİ BAŞVURU SÜRECİ

ÖNCEKİ BAŞVURU SÜRECİ

İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

PREFİNANSMAN MODELİ



İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

KOLAY DESTEK



DESTEKLERE NEREDEN ULAŞABİLİRİM?



DESTEKLERE NEREDEN ULAŞABİLİRİM?



DESTEKLERE NEREDEN ULAŞABİLİRİM?



DESTEKLERE NEREDEN ULAŞABİLİRİM?



İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

İHRACAT 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

TEŞEKKÜR EDERİM

MUSTAFA İLKER ÖZDEM
İHRACAT GENEL MÜDÜR YARDIMCISI

Telefon: (0 312) 204 88 01 – 5276
E-posta: ozdemi@ticaret.gov.tr
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