
F.N

o
Faaliyet Adı

2025

1.Ç.

2025

2.Ç.

2025

3.Ç.

2025

4.Ç.
Performans Göstergesi Sorumlu Birim Sorumlu Kişi

1 Personel iftar organizasyonunun yapılması Memnuniyet Anketi Personel Mehmet Başaltun

2 Personel şehir dışı hizmetiçi eğitimi yapılması Memnuniyet Anketi Personel Mehmet Başaltun

3 Oda‐iştirakler arası turnuvalar düzenlenmesi Etkinlik Sayısı EKAP Mustafa Keskin

4 Oda ve İştirakleri Üst Yöneticilerinin aylık bazda toplantı yapması (Oda, Üniversite, Vakıf, Pilotaj, KTOTEK) Toplantı Sayısı Genel Sekreterlik Mustafa Ödemiş

5 Genel Sekreter ile personel istişare toplantısı yapılması (Yılda 2) Toplantı Sayısı Genel Sekreterlik Mustafa Ödemiş

6 Başkanla personel istişare toplantısı yapılması (Yılda 1) Toplantı Sayısı Personel Ali Usta

1 Doğum günlerinde personele hediye verilmesi Hediye Sayısı Personel Mehmet Başaltun

2 Personele hediye vererek motivasyonu artırmak Etkinlik gerçekleşme sayısı Personel Mehmet Başaltun

3 Başkanın tüm birimlerle ayrı ayrı toplantı yapması ve taleplerini dinlemesi Toplantı Sayısı Özel Kalem Safiye Alkay Özkan

4 Emekli personele Oda Meclis toplantısında hediye ve plaket verilmesi Etkinlik gerçekleşme sayısı Personel Mehmet Başaltun

5 Personele yönelik online ortamda eğitim imkânı sağlanması (Udemy) Eğitim Sayısı Personel Ali Usta

6 Kadın personele kadınlar gününde çiçek ve kutlama yazısı verilmesi Etkinlik gerçekleşme sayısı Personel Mehmet Başaltun

1 Üyelerin alacakları hizmete daha kolay ulaşabilmeleri için Odada tadilat yapılması Üye Memnuniyet Anketi Genel Sekreterlik Mustafa Ödemiş

2 2028 yılına kadar yeni bir hizmet binası inşaat çalışmalarına başlanması Sözleşme İmzalanması Genel Sekreterlik Mustafa Ödemiş

3 Konya il ve ilçe oda borsaları genel sekreterleri ile yılda 1 defa istişare toplantısı yapılması Etkinlik gerçekleşme sayısı EKAP EKAP Personeli 

4 TSE Denetimleri Majör hatanın yapılmaması EKAP EKAP

5 Akreditasyon Kıyaslama Ziyareti EKAP EKAP

6 Akreditasyon Çalışma Grubu toplantısı Aylık toplantının yapılması

Tüm Birimler 

(T.Sicil ve İç Tic. 

Hariç)

Hakan Karagöz

1 Üye Hizmet Merkezi içerisinde üye ziyaret ekibi kurularak üye ziyaretleri yapılması (en az 2 personel) Ziyaret edilen firma sayısı EKAP Ziyaret eden personel

2
Konya merkez ve ilçelerde yer alan üyelerimizin iletişim bilgilerinin güncellenmesi (ÜHM ve ilçe 

temsilcilikleri)
Güncellenen firma sayısı

ÜHM

İlçe Temsilcileri

ÜHM Personeli

İlçe Temsilcileri

3
Şehir içi ve şehir dışında Odamız üyeleri için anlaşmalı kurum‐firma sayısının artırılması ve üyelerimizin 

bilgilendirilmesi
Anlaşmalı firma sayısı Personel Mehmet Başaltun

4 ÜHM personelinin devlet destekleri konusunda uzmanlaşması sağlanarak üyeleri yönlendirmesi Bilgilendirilen Firma sayısı ÜHM İlgili ÜHM Personeli

5 Üye Memnuniyet Anketinin Yapılması Memnuniyet Oranı (%) EKAP Gizem Erim Özçelik

Strateji 1.2.1.: Odanın fiziki şartlarının iyileştirilmesi 

Strateji 1.2.2.: Odada kalite ve akreditasyon sistemlerinin geliştirilmesi

Hedef 1.3.: Ulaşılamayan üyelerin her yıl %5’ine ulaşılması

Strateji 1.3.1.: Üye aidiyetinin artırılması

Hedef 1.4.: Akreditasyon Çalışma Grubu vasıtasıyla üyelerin %10’una ulaşılması

Amaç 1: Kurumsal Kapasiteyi Artırmak

Hedef 1.1.: Personel aidiyetini ve motivasyonunun artırılarak personel memnuniyet anketinde memnuniyet oranının minimum %74 olması

Strateji 1.1.1.: Personelin farklı organizasyonlarla bir araya getirilmesi

Strateji 1.1.2.: Personele yönelik motivasyonu artırıcı uygulamalar yapılması

Hedef 1.2.: Üye memnuniyet anketinde memnuniyet oranının minimum %75 olması



1
Başkan ve Yönetim Kurulu üyelerinin üye ziyaretleri gerçekleştirmesi (ayrıca yılda en az 3 kadın üyenin 

ziyaret edilmesi)
Ziyaret edilen firma sayısı

Özel Kalem 

EKAP

Basın

Safiye Alkay Özkan

2 Yönetim Kurulu üyelerinin sorumlu oldukları meslek komiteleri toplantılarını ziyaret etmesi Ziyaret edilen komite sayısı Meskom İzzet Dinç

3 Meslek komitelerinin %10’unun yıllık iş planı hazırlaması İş planı sayısı Meskom İzzet Dinç

4 Meslek komitelerinin talep ettiği kurum ve kuruluşların toplantılara davet edilmesi
Gerçekleşen etkinlik sayısı/  talep 

edilen etkinlik sayısı
Meskom İzzet Dinç

5
Meclis / Müşterek Meslek Komitesi toplantılarına yılda en az 1 defa ilgili kurum ve kuruluşların davet 

edilmesi
Davet edilen kurum sayısı Meskom İzzet Dinç

6 Müşterek meslek komiteleri toplantısının yapılması (6 ayda 1) Toplantı Sayısı Genel Sekreterlik Mustafa Ödemiş

7 Meslek komiteleri istişare toplantısının yapılması Toplantı Sayısı, Ulaşılan Üye Sayısı, 
EKAP, Basın, 

Meskom, ÜHM
İzzet Dinç

8 Meslek komiteleri seçilmiş üyelerinin Başkanla kahve programının yapılması Meskom

9 Meslek komiteleri istişare toplantısının yapılması Meskom

10 Meslek komiteleri için ilgili kurumlardan randevu alınması Randevu sayısı Meskom İzzet Dinç

11
Seçilmiş komite üyelerinin sektörlerindeki üyelerin %5’ine ulaşma hedefiyle üye ziyaretlerini 

gerçekleştirmesi (4 yıllık)
Ziyaret edilen firma sayısı Meskom İzzet Dinç

12 Başarılı meslek komitelerinin ödüllendirilmesi Meslek komiteleri başarı kriterleri Meskom İzzet Dinç

13 Komite başkanlarının yılda 2 defa toplanması Toplantı Sayısı Meskom İzzet Dinç

14 Müşterek yönetim kurulu toplantısının yapılması Toplantı Sayısı Genel Sekreterlik Mustafa Ödemiş

15
Sanayi bölgesinde yoğunlaşan meslek komite üyelerinin tespit edilerek toplantılarını KTOTEK’te 

yapmasının sağlanması
KTOTEK'te yapılan toplantı sayısı Meskom

Sabit Sayılır

Akif Türkyıldırır

1 Konya İli ekonomi göstergeleri çalışması kapsamında anket yapılması Aylık 800 firmaya anket yapılması EKAP Muhammed Furkan Çetin

2 Meclis Ekonomi Dosyasının hazırlanması
Her Meclis toplantısı öncesi 

raporun tamamlanması
EKAP EKAP

3 Temel Ekonomik Göstergelerin hazırlanması İki ay bir dergide yayımlanması EKAP Hakan Karagöz

1 Üyelerimizin %5’ine anket yapılması (TOBB Dijital Barometre Anketi baz alınarak) Anket yapılan üye sayısı EKAP Hakan Karagöz

2 Anket yapılan üyelerimizin dijitalleşme envanteri çıkarılarak yol haritası hazırlanması Üye sayısı EKAP Hakan Karagöz

3 Çalışmaya katılan üyelere eğitim ve danışmanlık faaliyeti yürütülmesi Üye sayısı EKAP Hakan Karagöz

4
Çalışmaya katılan üyelerimiz arasında web sitesi olmayan üyelere üniversitemiz işbirliğiyle web sitesi 

yapılması (300 üye)
Üye sayısı EKAP Hakan Karagöz

1 Model Fabrika Dijital Dönüşüm Merkezinin aktif ve bilinir hale getirilmesi Yapılan tanıtım sayısı Model Fabrika Tahir Ahmet Dolu

2 Dijital dönüşüm konusunda seminerler yapılması Seminer sayısı EKAP Burçin Kabakcı

 Hedef 2.1.: 2028 yılına kadar 400 üyemizin dijitalleşmesine öncülük edilmesi 

Strateji 2.1.1.: Dijitalleşme konusunda anket yapılması ve üyelerimize destek olunması

Strateji 2.1.2.: KTO Dijital Dönüşüm Merkezinin 2025 yılı içerisinde faaliyetlerine başlaması

Amaç 2: Dijitalleşme ve Verimlilikte Öncü Oda Olmak

Strateji 1.4.1.: Meslek komitelerinin etkinliğini artırarak üyelere ulaşılması

Strateji 1.4.2.: Aylık 800 firmaya anket uygulanarak sektörel sorun ve beklentilerin alınması

Aylık istatistiki çalışmalarla üyelere ulaşılması



3 Dijital dönüşüm konusunda danışmanlık yapılması
Model fabrikanın hizmet verdiği 

firma sayısı
Model Fabrika Tahir Ahmet Dolu

1 Üye Hizmet Merkezi yazılımının yapılması
Öngörülen sürede yazılımın 

tamamlanması
Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

2 Akreditasyon yazılımının yapılması
Öngörülen sürede yazılımın 

tamamlanması
Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

3 Meslek komiteleri yazılımının yapılması
Öngörülen sürede yazılımın 

tamamlanması
Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

4 Belge hizmetleri veren birimlerin yazılımlarının yapılması
Öngörülen sürede yazılımın 

tamamlanması
Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

5 CRM Sisteminin kurulması
Öngörülen sürede yazılımın 

tamamlanması
Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

6 İnsan kaynakları yazılımının yapılması
Öngörülen sürede yazılımın 

tamamlanması
Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

7 Satınalma yazılımının yapılması
Öngörülen sürede yazılımın 

tamamlanması
Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

8 Dış Ticaret yazılımının yapılması
Öngörülen sürede yazılımın 

tamamlanması
Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

9 Whatsapp kanalının yeni yazılıma entegre edilmesi
Öngörülen sürede yazılımın 

tamamlanması
Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

1 Web sitesi online ödemeler kısmında vergi no ile üye sorgulamasının yapılması Uygulamanın aktif hale gelmesi Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

2 Web sitesi online ödemeler kısmında EFT‐havale seçeneğinin eklenmesi Uygulamanın aktif hale gelmesi Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

3
Web sitesinin online kayıt kısmında üye bilgileri alınırken vergi numarası ve TC kimlik numarası 

alınmasının zorunlu hale getirilmesi (eğitim, seminer vb.)
Uygulamanın aktif hale gelmesi Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

4 Odamız Web sitesinin yenilenmesi Uygulamanın aktif hale gelmesi Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

5 Web sayfasında Meslek Komitelerine özel bir modül oluşturulması Uygulamanın aktif hale gelmesi Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

6 Odamız web sitesi ve mobil uygulamasında yapay zekâ kullanılması (SSS) Uygulamanın aktif hale gelmesi Bilgi İşlem Muzaffer Aydeniz

7 Üyelere yönelik yapay zekâ ile oluşturulmuş yayınlar hazırlanması Yayın sayısı EKAP EKAP Personeli 

8 Yapay zekâ konusunda farkındalık çalışmaları yapılması (Çalıştay, Zirve vb.) Etkinlik sayısı EKAP Feyzullah Altay

1 Yerel düzeyde düzenlenen fuarlara alım heyetlerinin getirilerek desteklenmesi Alım heyeti sayısı Dış Ticaret
Hüsamettin Güngör

Osman Yunus Doğan

2 Şehir dışında gerçekleşen fuarlara ziyaret eden üyelere ulaşım desteği sağlanması (Tren bileti tutarında) Destekten yararlanan üye sayısı MESKOM İzzet Dinç

3 Hizmet ve turizm sektörlerine yönelik fuarların organize edilmesi için lobi yürütülmesi Yazılan yazı sayısı EKAP EKAP Personeli

4
TÜYAP Fuar Merkezinde düzenlenen fuarlarda start‐up firmalara yer tahsis edilerek destek sağlanması 

(Tarım Fuarı hariç)
Desteklenen firma sayısı EKAP EKAP

Amaç 3: Üyelerin Ticari İşbirliklerini Geliştirmek

Hedef 3.1.: Yerel, Ulusal ve Uluslararası fuarlara katılımlarını teşvik etmek amacıyla üyelerin maksimum %5’ine destek sağlanması

Strateji 3.1.1.: Fuarlara katılan firmaların desteklenmesi

Strateji 2.2.2.: Odamız web sitesinin yenilenmesi ve Oda hizmetlerinde yapay zekanın kullanılması

Hedef 2.2.: Oda faaliyetlerinin 2028 yılına kadar %70’inin dijital olarak yapılabilmesi

Strateji 2.2.1.: ODAM Yazılım Sisteminin Kurulması



1 Sektörler arası tedarikçi buluşması düzenlenmesi Etkinlik sayısı EKAP EKAP Personeli

2 Ulusal bazda diğer Odaların meslek komiteleri ile toplantılar düzenlenmesi Toplantı Yapılması MESKOM İzzet Dinç

3 Konya’da sektörel kümelenme faaliyeti yürütülmesi Kümelenen Sektör Sayısı EKAP EKAP

1 List of Company web sitesindeki üye firma bilgilerinin güncel tutulması Bilgilerini güncelleyen firma sayısı Dış Ticaret Burhanettin Dikbaş

2 SEO çalışmasıyla erişim sayısının artırılması Site Ziyaretçi Sayısı Dış Ticaret Hüsamettin Güngör 

3 List of Company güncel teknolojinin takip edilerek alt yapısının yenilenmesi Dış Ticaret Osman Yunus Doğan

4 b2bmeetingstr.com.tr web sitesinin güncel teknolojinin takip edilerek alt yapısının yenilenmesi Dış Ticaret Osman Yunus Doğan

5
Odamızın dış ticarete yönelik programlarında list of company ve B2B meetings web sitelerinin tanıtımının 

yapılması
Etkinlik sayısı Dış Ticaret Osman Yunus Doğan

6
Müşavirler veya Büyükelçilerle birlikte yapılan ülke tanıtım toplantılarında list of company web sitesinden 

yararlanmış firmalara yer verilerek tecrübe paylaşımlarına imkân sağlanması
Etkinlik sayısı Dış Ticaret Nurhan Koyuncu

7 List of company web sitesinin hizmet sektörünü kapsayacak şekilde geliştirilmesi Kayıt olan firma sayısı Dış Ticaret Hüsamettin Güngör 

8 Konya tanıtım kitaplarının güncellenmesi Kitapların basılması ve yayını Dış Ticaret Osman Yunus Doğan

9 Yurtdışı B2B organizasyonlarında katılımcı firmaların yer aldığı tanıtım kitapçığı basımı ve dağıtımı Dış Ticaret Osman Yunus Doğan

10 List of company aracılığıyla web sitesindeki firmaların yurtdışına ürün satmasına aracılık etmek Dış Ticaret Osman Yunus Doğan

1 İkili iş görüşmeleri (B2B) yapılması Etkinlik sayısı Dış Ticaret Osman Yunus Doğan

2 Yurtdışı fuar ziyaretleri gerçekleştirilmesi Etkinlik sayısı Dış Ticaret Müjdat Kıraç

3 Alım heyetleri organize edilmesi Etkinlik sayısı Dış Ticaret Hüsamettin Güngör 

4 Dış ticaret müdürlüğü koordinasyonunda ülke masaları kurulması (Dış Ticarette ilk 5 ülke) Firma sayısı Dış Ticaret Osman Yunus Doğan

5 Ülke tanıtım toplantıları organize edilmesi Organizasyon yapılması Dış Ticaret Hüsamettin Güngör

6 İhracat öncesinde firmalarımızı bilgilendirici toplantıların yapılması Organizasyon yapılması Dış Ticaret Osman Yunus Doğan

1 Ülke bazında detaylı sektör araştırması hazırlanması Araştırma sayısı DTM Ferit Meriç

2 Ülke raporları hazırlanması Rapor Sayısı Dış Ticaret Nurhan Koyuncu

3 Dış Ticaret Çalıştayı düzenlenmesi (4 yılda 1) Çalıştayın gerçekleşmesi Dış Ticaret Hüsamettin Güngör 

4 Konya'da öne çıkan sektörlerde sektör kitapçıkları hazırlanması Sektör Sayısı Dış Ticaret Hüsamettin Güngör 

5 Sektörlere göre potansiyel pazar fırsatlarının üyelerimize sunulması Sektör sayısı Dış Ticaret Hüsamettin Güngör 

1 Üyelerimize yurtdışı ziyaretlerinde kullanmak üzere referans mektubu hazırlanması Verilen mektup sayısı Dış Ticaret Nurhan Koyuncu

2 Odamız tarafından düzenlenen yurtdışı organizasyonlarında katılımcıların vize işlemlerinin takip edilmesi Firma sayısı Dış Ticaret Müjdat Kıraç

3 İlimizde düzenlenen fuarlara gelecek yabancı heyetler için davet mektubu hazırlanması Verilen mektup sayısı Dış Ticaret
Müjdat Kıraç

Burhanettin Dikbaş

Strateji 3.3.3.: Dış Ticaret Müdürlüğü ve DTM tarafından hazırlanan raporlarla üyelere yol gösterilmesi

 Strateji 3.3.4.: Üyelerimize vize işlemlerinde destek sağlanması 

Hedef 3.3.: Uluslararası ticari faaliyetlerimizin %10 artırılması

Strateji 3.3.1.: List of company aracılığıyla artırılması

Strateji 3.3.2.: Farklı organizasyonlar aracılığıyla artırılması

Hedef 3.2.: Konya’da ticaretin artırılmasına yönelik yılda en az 1 faaliyet yapılması

Strateji 3.2.1.: Sektörel ve sektörler arası ticaretin artırılması



4 Konya’da Vize Ofisi açılması için lobi çalışması yürütülmesi Ofisin açılması Dış Ticaret Hüsamettin Güngör 

1 Bilgilendirme seminerleri yapılması Etkinlik sayısı EKAP Burçin Kabakcı

2 Projeler yürütülmesi (İnşaatta Kadın Eli, Sanayide Kadın Eli, Erişilebilir Psikoterapi projelerin yürütülmesi) Proje sayısı EKAP Burçin Kabakcı

3 KGK Üyelerinin lise ve üniversitelilerle tecrübe paylaşım programları yapması Etkinlik sayısı EKAP Burçin Kabakcı

4 Tecrübe paylaşım programlarının yapılması Etkinlik sayısı EKAP Burçin Kabakcı

1 Bilgilendirme seminerleri yapılması Etkinlik sayısı EKAP
Hakan Karagöz

Mustafa Samet Keskin

2 40 yaş altı Oda üyeleri ile Konya temsil ve aidiyet toplantıları düzenlenmesi Etkinlik sayısı EKAP
Hakan Karagöz

Mustafa Samet Keskin

3 Tecrübe paylaşım programlarının yapılması Etkinlik sayısı EKAP
Hakan Karagöz

Mustafa Samet Keskin

4 GGK Üyelerinin Lise ve üniversitelilerle tecrübe paylaşım programları yapması Etkinlik sayısı EKAP
Hakan Karagöz

Mustafa Samet Keskin

1 Pazar yerleri üzerinden e‐ihracat ve e‐ticaret çalışmalarının yürütülmesi Satış yapan üye sayısı EKAP Nazlı Üstün 

2 Kooperatif ürünlerinin sergi ve stant açılarak satılması Açılan stant sayısı EKAP Nazlı Üstün 

1
KGK ve GGK üyelerinin seçtikleri başarılı kişilerle yapacakları söyleşilerin sosyal medya üzerinden 

paylaşılması (Oda Youtube kanalı)
Söyleşi sayısı EKAP

Burçin Kabakcı

Mustafa Samet Keskin

2 Yeni İpekyolu Dergisinde başarı hikayelerinin yer alması Başarı Hikayesi sayısı Basın Akif Solak

1 Devlet desteklerine ilişkin program yapılması Etkinlik Sayısı EKAP
Feyzullah Altay

Mustafa Keskin

2
İşletmelere iştiraklerimiz altyapısı ile ihtiyaç duydukları alanlarda (vergi, İSG, muhasebe, dijital ve yeşil 

dönüşüm, e‐ticaret) danışmanlık verilmesi
Danışmanlık Verilen Firma Sayısı EKAP Nazlı Üstün

3
KTO Yeni Kurulan İşletme Destek Programı (3 ayda 1, Oryantasyon, vergi‐yasal mevzuat bilgilendirme, e‐

fatura, e‐arşiv, destekler)
Katılan firma sayısı EKAP Nazlı Üstün

4
Yeni üyelere yönelik oryantasyon programı kapsamında Odaya davet edilerek Başkan ile yemek programı 

düzenlenmesi
Katılım Oranı MESKOM İzzet Dinç

5 Yeni girişimcilere yönelik Girişimcilik Merkezi kurularak destek olunması 2028 Merkezin kurulması EKAP Feyzullah Altay

1 Web sayfamızın görüş bildirim formuna girilmesi, ilgili komite üyelerine gönderilmesi Gönderilen yazı sayısı Genel Sekreterlik Mustafa Ödemiş

1
Meslek Komiteleri İstişare Toplantısı ve Yeni Üeylerle İstişare Toplantısı sonuç raporlarına göre lobi 

faaliyetleri yürütülmesi
Gönderilen yazı sayısı

EKAP

MESKOM
İlgili Personel

Strateji 3.4.4.: Başarı hikâyelerinin paylaşılması

Amaç 4: İşletmelerin Desteklenmesi ve Bilgilendirilmesi

Hedef 4.1.: Yeni kurulan mikro-küçük üyemiz işletmelerin %10’una ulaşılması.

Strateji 4.1.1.: Mikro ve küçük ölçekli işletmelerin desteklenmesi

Hedef 4.2.: İşletmelerin sorunlarının çözümüne yönelik en az 50 başlıkta lobi faaliyeti yürütülmesi

Strateji 4.2.1.: Kurumlardan gelen yazılara istinaden lobi çalışması yürütülmesi

Strateji 4.2.2.: Oda organları ve üyelerden gelen talepler üzerinden lobi çalışması yürütülmesi

Hedef 3.4.: Girişimciliğin Desteklenmesi amacıyla yılda en az 2 faaliyet yapılması

Strateji 3.4.1.: Kadın Girişimciler Kurulu aracılığıyla desteklenmesi

Strateji 3.4.2.: Genç Girişimciler Kurulu aracılığıyla desteklenmesi

Strateji 3.4.3.: Kimya Hatun Kadın Girişimcileri Kooperatifi aracılığıyla kadınların desteklenmesi



2 Meslek Komitesi kararları neticesinde gerçekleştirilen lobi faaliyetleri Gönderilen yazı sayısı MESKOM İzzet Dinç

3
Doğal afete (yangın, deprem, hastalık vb.) maruz kalan üyelerimize destek olunması/destek için lobi 

yürütülmesi
Gönderilen yazı sayısı

EKAP

MESKOM
Feyzullah Altay

4 Yüksek İstişare Kurulunun kurulması Kurulun oluşturulması Genel Sekreterlik Mustafa Ödemiş

1 Proemtia & Prosevkiyat Programı Programın zamanında yapılması EKAP
Gizem Erim Özçelik

Furkan Çetin

2 İthal Ürünlerin Test ve Kabulü Semineri (TSE İthalat Müdürlüğü) Programın zamanında yapılması EKAP
Hakan Karagöz

Burçin Kabakcı

3 Google Cloud Teknolojileri ve Geleceğe Bakış Semineri Programın zamanında yapılması EKAP
Furkan Çetin

Gizem Erim Özçelik

4 Yerli Üretimin Gücü: Yeni Yerli Malı Tebliği Programın zamanında yapılması EKAP
Mustafa Keskin

Nazlı Üstün

5 Maliyet Muhasebesi Bilgilendirme Semineri Programın zamanında yapılması EKAP
Feyzullah Altay

Furkan Çetin

6 Yapılarda Yangın Güvenliği ve Tesisat Paneli Programın zamanında yapılması EKAP
Hakan Karagöz

Nazlı Üstün

7 Trendyol ile E‐Ticaret ve E‐İhracat Semineri Programın zamanında yapılması EKAP
Gizem Erim Özçelik

Burçin Kabakcı

8 Konya Üretici Buluşması ‐ Sektörel Tedarikçi Buluşmaları ‐1 Programın zamanında yapılması EKAP
Nazlı Üstün

Hakan Karagöz

9 İhracatta Devlet Destekleri Semineri Programın zamanında yapılması EKAP Nurhan Koyuncu

10 TSE Sektör Buluşmaları Konya Programın zamanında yapılması EKAP
Hakan Karagöz

Mustafa Keskin

11 Gıdada Taklid ve Tağşiş Toplantısı Programın zamanında yapılması EKAP
Feyzullah Altay

Hakan Karagöz

12 Güncel Vergi Uygulamaları ve Mevzuat Değişiklikleri Bilgilendirme Semineri Programın zamanında yapılması EKAP
Furkan Çetin

Hakan Karagöz

13 Yeşil Dönüşüm ve EVM Bilgilendirme Semineri Programın zamanında yapılması EKAP
Nazlı Üstün

Furkan Çetin

16 Pazar Yerleri Programı‐II Programın zamanında yapılması EKAP
Gizem Erim Özçelik

Hakan Karagöz

17 Dijitalleşme ve KOBİ’lerde E‐Dönüşüm Semineri Programın zamanında yapılması EKAP
Hakan Karagöz

Mustafa Keskin

18 Yapay Zeka ve Sektörel Uygulamalar Semineri-II Programın zamanında yapılması EKAP
Feyzullah Altay

Nazlı Üstün

19 İşletmelerde Verimliliği Artırmaya Yönelik Uygulamalar Semineri Programın zamanında yapılması EKAP
Mustafa Keskin

Feyzullah Altay

20 Sektörel Tedarikçi Buluşmaları‐II Programın zamanında yapılması EKAP EKAP

Hedef 4.3. İşletmelerin bilgi birikimini artıracak organizasyon çeşitliliğini ve katılımcı üye sayısını %10 artırmak

Strateji 4.3.1. Üyelerimizin güncel koşullara hazırlamak ve bilgilendirmek



21 Fikri Sınai Mülkiyet Hakları ve Markalaşma Semineri Programın zamanında yapılması EKAP
Burçin Kabakcı

Gizem Erim Özçelik

22 Pazar Yerleri Programı‐III Programın zamanında yapılması EKAP
Gizem Erim Özçelik

Nazlı Üstün

23 Elektrikli Araçlar Semineri III Programın zamanında yapılması EKAP
Mustafa Keskin

Feyzullah Altay

1 Etkin Yöneticilik ve Liderlik Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

2 Dış Ticaret Uzmanlık Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

3 Satış ve Pazarlama Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

4 Üretim Planlama ve Stok Yönetimi Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

5 Başlangıç Seviyesinde Excel Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

6 Dolandırıcılık Konusunda Ne Yapılmalı Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

7 Ön Muhasebe Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

8 Yapay Zeka Kullanımı Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

9 E‐Ticaret Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

10 İnsan Kaynakları Uzmanlık Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

11 İş Hukuku, Sosyal Sigortalar Mevzuatı ve Bordro Hesaplama Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

12 Zaman Yönetimi Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

13 Kurumsal Aidiyet Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

14 Müzakare ve İkna Teknikleri Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

15 Genel Gümrük Mevzuatı Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

16 Finansal Okuryazarlık Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

17 Şirket Değerleme ve Finansal Yönetim Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

Strateji 4.3.3. KTO Eğitim Akademisi aracılığıyla üyelerin ihtiyaç duyduğu konularda eğitim faaliyetleri düzenlemek
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 Dönüşümü Eğitimi

Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

19 Aile Şirketlerinde Kurumsallaşma Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

20 Fuar Operasyonlarının Etkin Yönetimi Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

21 Dijital Pazarlama Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

22 Üst Düzey Yönetici Asistanlığı Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

23 İslamda Ticaret Hukuku Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

24 Müşteri İlişkileri Yönetimi Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

25 Etkili İletişim ve Diksiyon Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

26 Enerji Verimliliği, Karbon Ayak izi ve Sürdürülebilirlik Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

27 Şirketlerde Ulusal ve Uluslararası Proje Finansman Kaynakları Eğitimi
Min. 15 ‐ Mak. 20 kişi ile eğitimin 

açılması
EKAP Burçin Kabakcı

1 Konya Ekonomi Raporu 2024 raporunun hazırlanması
Raporun basılması, ulaşılan kişi 

sayısı
EKAP‐Basın EKAP

2 Sektörel, bilgi ve araştırma raporları hazırlanması Raporun basılması EKAP‐Basın EKAP

3 Meclis Ekonomi Dosyasının aylık hazırlanması

Meclis öncesi Çarşamba gününe 

kadar hazırlanması ve Meclis 

üyelerine gönderilmesi

EKAP EKAP

1 KTO Hatıra Ormanının kurulması Faaliyetin gerçekleşmesi Personel Ali Usta

2
Odamız programları sonrasında konuşmacı olarak katılanlara hediye olarak “KTO Hatıra Ormanına Sizin 

Adınıza Fidan Diktik” sertifikası verilmesi
Sertifika Sayısı EKAP Burçin Kabakcı

3
İklim değişikliği, su tasarrufu ve sıfır atık konularında üyelere farkındalık ve bilinçlendirme faaliyetleri 

yapılması
Etkinlik Sayısı EKAP Furkan Çetin

1
10 firmaya enerji verimiliği ve yeşil dönüşüm stratejik yol haritası hazırlanması ve mentörlük çalışması 

yapılması
Firma sayısı EVM Nuri Sevinç

2 ISO 50001, ISO 14064‐1, ISO 46001, ISO 14001 belgelerinin alınması konusunda destek sağlanması Firma Sayısı EVM Nuri Sevinç

Hedef . Üyeleri bilgilendirici yayınlar hazırlanması

Strateji 5.1.1.: Odamız faaliyetleriyle yeşil dönüşüm konusunda üyelerimizde farkındalığın oluşturulması

Hedef 5.2.: Enerji verimliliği merkezinin 2025 yılında akredite hale getirilmesi

Strateji 5.2.1.: Personel altyapısı güçlendirilmesi

Amaç 5: Yeni Nesil Hizmetler Sunulması

Hedef 5.1.: Yeşil dönüşümle ilgili minimum 2 faaliyet yapılması



3
Yeşil dönüşüm, karbon ayak izi, enerji verimliliği vb. konularda üyelere bilgilendirme semineri 

düzenlenmesi
Etkinlik Sayısı EKAP Furkan Çetin

1 İlgili kurumlarla bilgilendirme seminerleri düzenlenmesi (Deprem, yangın, ilk yardım, bağımlılık vb.) Etkinlik Sayısı EKAP
Burçin Kabakcı

Mustafa Keskin

2 Her yıl sosyal yardım yapılması (Ramazan Yardımı) Desteklenen kişi sayısı Personel Ali Usta

3 Her yıl sosyal yardım yapılması (Eğitim Yardımı) Desteklenen kişi sayısı Personel Ali Usta

4 KOSAM tarafından su konusunda sosyal sorumluluk çalışması yapılması Araştırma sayısı KOSAM Ahmet Çelik

1
İhtiyaç sahibi öğrencilere KTO Eğitim ve Sağlık Vakfı aracılığıyla yemek, barınma ve öğrenim yardımı 

yapılması
Öğrenci Sayısı Vakıf Vakıf personeli

2 Üyelerimizin sosyal yardımlarının KTO Eğitim ve Sağlık Vakfına yönlendirilmesi Sosyal yardım yapan kişi sayısı Vakıf Vakıf personeli

1 Odanın düzenlediği toplantı, seminer, çalıştay vb. programlara öğrencilerin davet edilmesi Etkinlik Sayısı EKAP EKAP Personeli 

2 Üniversite öğrencilerine yönelik tecrübe paylaşım programı yapılması Etkinlik Sayısı EKAP EKAP Personeli 

3 Yabancı uyruklu öğrencilerin dış ticaret firmalarında staj yapması Öğrenci Sayısı Dış Ticaret Hüsamettin Güngör

4 Odamız faaliyetlerinde TOBB Akademik Danışmanından yararlanılması Etkinlik Sayısı EKAP Hakan Karagöz

5
Odamız üyelerinin lise son sınıfta okuyan çocuklarına yönelik geleceğin meslekleri ve iş fırsatları alanında 

danışmanlık verilmesi (KTO Karatay Üniversitesi)
Öğrenci Sayısı EKAP Mustafa Keskin

6
“Mentörümle 1 Gün” projesinin hayata geçirilmesi (Üniversite 3. sınıfta okuyan öğrencilerinin okuduğu 

bölümle ilgili bir iş insanıyla 1 tam gün geçirmesi ve sonunda rapor hazırlanması (bitirme projesi gibi))
Öğrenci Sayısı EKAP Burçin Kabakcı

1 Sosyal medya stratejik planının hazırlanması ve uygulanması Gerçekleşme oranı Basın Samet Baykal

2 Sosyal medyada sponsorlu paylaşımlar yapılarak tanıtım yapılması Sponsorlu reklam sayısı Basın Samet Baykal

3 Sosyal medya için reels videolarının hazırlanması (“Komitelerimizi Tanıtıyoruz”)
Reels videosu sayısı

( Ayda 2)
Basın Samet Baykal

4 Web sitesinin tanıtım için daha etkin kullanılması Tıklanma Sayısı Bilgi İşlem Mustafa Yılmaz

6
İştiraklerden hizmet alan firmaların tecrübe paylaşımına yönelik videolar çekilerek sosyal medyadan 

paylaşılması
Video sayısı KTOTEK Furkan Sülükçü

7 Whatsapp iletişim hattının aktif hale getirilmesi İletişim kuran üye sayısı ÜHM ÜHM Personeli 

8
Online ortamda indirimli alınan K Belgeleri ve Ticaret Sicil belgeleri için video hazırlanarak üyelere 

duyurulması
Videoların çekilerek paylaşılması Basın Samet Baykal

Dış Ticaret Whatsapp grubu aracılığıyla ürün talepleri ve ihracatın geliştirilmesi ile ilgili bilgilendirme 

yapılması
Dış Ticaret

1 Oda ve iştiraklerinin tanıtım filminin hazırlanması (2 yılda bir, birkaç dilde) Tanıtım Filmi Çekilmesi Basın Özhan Say

Amaç 6: Üniversite-İş Alemi İş Birliğine Yönelik Faaliyetler Gerçekleştirmek

Hedef 6.1.: KTO Karatay Üniversitesi öğrencileri, akademisyenleri ve üyelerimizin bir araya getirileceği yılda en az 3 organizasyon yapılması

Strateji 6.1.1.: Üniversitemiz akademisyenler, öğrenciler ve sektör temsilcilerinin Odanın organizasyonlarına davet edilmesi

Amaç 7: Odamız faaliyetlerini etkin bir şekilde tanıtmak

Hedef 7.1.: Odamız ve iştiraklerinin daha iyi tanıtılmasına yönelik en az 5 faaliyet yapılması

Hedef 5.3.: Sosyal konularda en az 4 faaliyet yürütülmesi

Strateji 5.3.1.: Sosyal sorumlulukla ilgili faaliyetler yürütülmesi

 Strateji 5.3.2.: KTO Eğitim ve Sağlık Vakfı aracılığıyla sosyal yardımlar gerçekleştirilmesi 

Strateji 7.2.1.: Geleneksel kanallardan tanıtım yapılması

Strateji 7.1.1.: Dijital kanallardan tanıtım yapılması



2 Yıllık basın toplantısı düzenlenmesi Toplantı sayısı Basın Özhan Say

3 KTO Tanıtım broşürünün ve eğitim takviminin güncellenerek yeni üyelere gönderilmesi Gönderilen üye sayısı Oda Sicil Mustafa Atiker

4 Oda faaliyetleri ve hizmetleri için yerel‐ulusal basının aktif kullanılması Haber Bülteni Sayısı Basın Özhan Say


