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GIRIS

Diinya ekonomisinde Avrupa ve Amerika ile birlikte 6nemli bir yer tutan Japonya’y1
tilke olarak daha yakindan tanimak iilkemiz acisindan faydali olacaktir.

Ozellikle son giinlerde Japonya Merkez Bankasi’nin (BOJ), faiz karan ile oldukca
giindemi mesgul eden Japonya bu baglamda sadece iilkemizi degil tiim diinyay1 etkileyen bir
ekonomik biiytikliiktiir.

Japonya ile sahip oldugumuz iligkinin diizeyini maksimum dereceye ¢ikarmak olduk¢a
faydali olacaktir.

Bu raporda ilk olarak Japonya’'nin genel bir kimligi ortaya koyulmaya calisilmis, daha
sonra Japonya iilke ekonomisi sektorler ve diger veriler 1s1ginda irdelenmeye calisilmistir.
Son olarak da Tiirkiye-Japonya iligkileri ekonomik baglamda incelenmistir.
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Resmi Adi
Yonetim Sekli

Cografi Konumu

Yiizolciimii
Iklimi

Niifus

Niifus Yogunlugu
Baskent

Onemli Sehirler

Para Birimi
Resmi Dili
Din

Is Saatleri

BIiRINCi BOLUM
ULKE HAKKINDA GENEL BiLGILER

: Japonya
: Anayasal Monarsi (480 iiyeli temsilciler meclisi ve 252 tiyeli yukari

meclis)

: Japonya Dogu Asya iilkesidir. 6852 adadan olugmaktadir. Volkanik

olusuma sahip bir takimada iilkesidir. Arazinin %66’s1 dagliktir.
Tarima elverisli alan %13,4 tiir. Ulkede belli bagli 7 akarsu ve 7 gol
bulunmaktadir. Japonya’nin en yiiksek noktast Fuji Dag1’dir. (3,776
m) Niifus genel olarak Honshu, Hokkaido, Kyusha ve Shikoku
adalarinda toplanmustir.

: 377.835 km?
: Pasifik kiyisinda yazlar sicak ve nemli, kiglar soguk ve kurak gecer.

Bat1 kiyisinda kiglar cok karli gecer. Yazlar ise iliktir. Giiney kesimleri
ise yar1 tropikal iklime sahiptir.

: 127.4 milyon

: 337 kisi/km?

: Tokyo

: Yokohama, Osaka, Nagoya, Kyoto, Sapparo, Kobe, Kawasaki,

Nagasaki, Hiroshima.

: Japon Yeni

: Japonca

: %49,7 Sintoist, %44,6 Budist
: Bankalar 9:00-15:00

Is Yerleri 9:00-17:00
Magazalar 10:00-20:00 (hafta sonu agik)
Miizeler 10:00-17:00 (genelde pazartesileri kapalr)

1.1. DEMOGRAFIK OZELLIKLER

Japon niifusu hizla yaslanan bir niifustur. Dogum oranlar1 diisiiktiir ve ortalama yasam

stiresi oldukc¢a yiiksektir. Buna bagli olarak da soysal giivenlik harcamalarimin milli gelire

orani yildan yila artmaktadir.

Japonya’da igsizlik orani, diger gelismis iilkelere gore daha diisiik seviyededir. Bunun

nedeni; Japonya’da is¢i ¢cikarmama egiliminin olmasidir.
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1.2. ONEMLI MERKEZLER

Tokyo, Japonya’nin siyasi ve ticari merkezidir. Resmi kurumlarin ¢ogu ve biiyiik
sirketler Tokyo’da bulunmaktadir. Tokyo’nun da i¢inde oldugu bolge Kanto bolgesidir.

Ulkenin en kuzeyinde yer alan Hokkaido ve giineyinde yer alan Okinawa daha az
gelismis bolgelerdir. Hokkaido ekonomisi 20.yiizyila kadar tarima bagh kalmistir. Okinawa
ise II. Diinya Savasi sirasinda ABD isgali altinda kalmis ve 1972 yilinda tekrar Japonya’nin
hakimiyetine girmistir. ABD’nin askeri varligi nedeniyle ekonomisi c¢esitlenememis ve
Okinawa ekonomisi daha ¢ok turizme bagli hale gelmistir.

1.3. SOSYAL YAPI

1.3.1. Biiyiik Aile Yapisinin Boliinmesi (Hane basma daha az Kisinin

diismesi)

Japonya’da son yillarda hanebasina diisen insan sayisinda istikrarli bir diisiis olmus ve
1985 yilinda ortalama hanebasina diisen fert sayis1 3,71 ve 1996 yilinda 3,34 iken 2002
yilinda 3,19’a diismiistiir. Daha kii¢iik sayida bagimsiz davranan kisi ile birlikte cekirdek
ailenin olusmasi, tiiketici tercihlerinde daha ¢ok degisime neden olmus ve bu cercevede,
ozellikle daha geng nesiller de olmak iizere yabanci iiriinlere olan talep ve yabanci iiriinlerin
daha biiyiik ol¢iide kabul gordiigii izlenmeye baslanmistir.

1.3.2. Daha Cok Cahsan Bayan Niifus, Evlilik Yasimin Yiikselmesi ve
Daha Az Cocuk

Isgiiciinde bayan calisanlarin  paymin bilyiimesi, gida pazarinda tiiketici
gruplasmasinda degisime neden olmustur. Yeni ve kaliteli iiriinler tercih eden finansal olarak
bagimsiz ve kariyer — merkezli kadin niifus, gida sektoriinde yeni karli bir pazar
olusturmustur. Benzer sekilde, ¢ocuklart ile ilgilenir iken ¢alismaya devam eden bayan niifus,
ozellikle donmus ve posetlenmis gidalar olmak iizere kisa siirede kolay hazirlanan gida
iriinlerine giiclii bir talep yaratmistir.

1.3.3. Yaslanan Niifus

Hizla yaglanan Japon toplumu, Japon pazarindaki tiiketici talebinin degismesinde ana
faktorlerden biridir. Japonya’nin niifusunun 2006 yilinda zirve noktast olan 128 milyon kisiye
ulagsmas1 ve takiben 2013 yilina kadar 127 milyon kisi olan bugiinkii diizeyine inmesi ve
2050 yilinda sadece 100 milyon kisi civarinda olacagi tahmin edilmektedir. Ayrica, 65 yas
ve ustii yaslarda olan fertlerin toplaminin niifus i¢indeki payimnin 2020 yilinda % 25’e ulasmasi
beklenmektedir. Bu degisim oOzellikle saglikli gida iiriinleri basta olmak {izere yasli niifus
tarafindan kolayca hazirlanan ve tiiketilen gida iiriinlerine olan talebin artmasina neden
olmaktadir
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IKiNCi BOLUM
JAPONYA EKONOMISI

2.1. TEMEL EKONOMIK GOSTERGELER

Japon ekonomisi savas sonrast donemde hizli bir biiyiime kaydetmistir. Ancak Japon
Yeni’nin hizla yiikselmesi, bu arada yaslanan niifusla birlikte 1980’lerin sonunda i¢ talebin
tesvik edilmesine yonelik Onlemlerin artirilmasini gerektirmistir. Son yillarda hiikiimetin
oniindeki en onemli sorun Japon Yeni'nin yiikselmesine de yol acan biiyilk miktarlardaki
ticaret fazlalandir.

1990’1 yillarin ortasindan beri Japonya ekonomisinde bir arz fazlasi vardir. Yillar
boyu yaptig1 yatirimlarla global bir ihracat devi haline gelen Japonya diger iilkelerin rekabeti
artip diinyadaki talep artis1 da nispeten yavaslayinca sorunlar yasamaya baslamistir. Ciinkii
yasli, zengin ve de tilketmeyen niifusu nedeniyle i¢ talep arz fazlasini eritememistir. Fiyat
artirmak bir yana diisiirmek zorunda kalinca sirketler énce kar elde edememeye sonra da
tiretimlerini kismaya basladilar. Bankalar zaman zaman kredi verecek sirket bulamamislardir.

Japonya ekonomisi Avrupa ve ABD ile birlikte diinya ekonomisinin ii¢ ana ayagindan
birini olugturmaktadir. Dolayisiyla Japon ekonomisindeki bir gelisme tiim diinya ve Tiirkiye
icin oldukca 6nemlidir.

Japon ekonomisinin i¢inde bulundugu durgunluktan kurtulmasi, sadece Japon
ekonomisine degil, diinya ekonomisindeki olumlu ya da olumsuz noktalara da yakindan
baglidir. Olumlu kiiresel konjonktiir ekonomideki iyilesmeleri hizlandiracaktir.

Tablo 1. Temel Ekonomik Gostergeler

2001 2002 2003 2004 2005
GSYIH(Milyar $) 4.164 3.976 4.295 4.678 4.605
Kisi Basina GSYIH ($) 32.813 31.282 33.765 36.747 36.145
Reel GSYIH Biiyiime Hiz1 (%) | 0,2 -0,3 1,4 2,6 24
TUFE (%) -0,7 -0,9 -0,3 0,0 -0,3
Niifus 126,9 127,1 127,2 127,3 127,4
Para Birimi Japon Yeni

Kaynak: kosgeb.gov.tr

Japonya ekonomisi 2000’li yillarda nominal olarak bir ¢ok fazla bir biiylime
gostermemigtir. Fakat reel olarak biiylime kaydetmistir. Japonya ekonomik kuruluslari, reel
biiylimenin gercek ekonomik durumu yansitmadigi goriisiinii savunmaktadirlar. Amerika
ekonomisinde goriilen biiyiime Japonya ekonomisini de etkilemektedir.

Japonya ekonomisinde ortaya cikan biiyiime egilimi, Tokyo Borsasinda kendini
hissettirmekte ve yabanci yatirnmcilarin iilkeye girisinde etkili olmaktadir.
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Japonya’da hakim olan deflasyonist durumu engellemek i¢in Japonya Merkez Bankasi
(BOJ) yakin bir siirece kadar sifir faiz politikasin1 uygulamakta idi. (Su anda faiz oram
0,25’tir.) Sifir faiz politikas: ile piyasanin likit kalmas1 hedeflenmistir. Bu politika ile uzun
donemli faiz oraminin diisiik diizeylerde kalmasinda etkili olmustur. Fakat Japonya Merkez
Bankasi, olusabilecek enflasyonist baskilar1 engellemek amaciyla uyguladigr sifir faiz
politikasini sona erdirmistir.

Japonya’da i¢ talep, uluslararast1 olumsuzluklarin da etkisiyle yeterli oranda
artmamaktadir. Petrol fiyatlarinin yiikselmesi, ABD ekonomisinin durgunluguna dair
beklentiler, Japon ekonomisini olumsuz etkilemekte ve Japon mallarinin degerini
diisirmektedir. Japonya’da deflasyonist baski da kirilamamaistir.

Ekonomiye iliskin diger bir endise de Japon niifusunun yaslaniyor olmasidir. Mevcut
niifus egiliminin devam etmesi halinde, calisan niifusun ¢alismayan niifusa oram tehlikeli
boyutlara ulasacaktir. Mevcut sigorta sisteminin yakin bir gelecekte yaslanan bu niifusun
emeklilik maaslarini ve saglik giderlerini karsilamasi miimkiin goriilmemektedir.

Japonya’da bankalarin batik kredileri de ciddi boyutlara ulasmustir. Ozellikle 1990’1
yillarda bir¢ok sirket bankalardan aldiklar1 biiyiikk ©l¢ekli borclarimi  6deyememistir.
Bankalarin batik kredileri Japon mali sitemine biiyiikk Ol¢iide zarar vermektedir. 1990’1
yillarin basinda yasanan ekonomik kriz ile Asya krizi arasinda benzerlik kuran Japon
hiikiimeti, Asya ekonomilerini de son derece yakindan takip etmektedir.

Japonya bolgesindeki ekonomik istikrarda soz sahibi olmak istemektedir. Bu
baglamda da bolge iilkelerine olan ilgisi giderek artmaktadir. Ciinkii bolge iilkelerinin sanayi
altyapilarinin gelismesi ve teknolojik ilerleme saglamalar1 Japonya’nin uzun doénemli
menfaatleri agisindan anlam ifade etmektedir.

Basta telekomiinikasyon, miiteahhitlik ve mali sektorler olmak iizere bir¢ok hizmet
sektoriinde verimliligin diisiik olmasi, cari hesap ve dis ticaret fazlasinin biiyiikliigii, diinyada
ve bolgesinde Onemli bir role sahip olan Japonya'nin uygulamaya koydugu deregiilasyon
(yeniden yasalagma siireci) tedbirleri yoluyla ¢c6zmeye calistigi ekonomik problemlerdendir.

Japon ekonomisinin temel sorunu, uygulanan maliye ve para politikalarinin
yetersizligi degil, kaynaklarin etkin kullaniminin saglanamamasidir. Bu nedenle, ekonomide
iyilesme saglanabilmesi icin rekabet kosullarim1 iyilestirecek yapisal reformlarin
gerceklestirilmesinin zorunlu oldugu bildirilmektedir.

Yapisal reformlarin temel sarti, deregiilasyona gidilerek maliyetlerin azaltilmasi ve
fiyatlarin diinya fiyatlar1 diizeyine indirilmesi yoluyla talebin tesvik edilmesi ve biiylimedir.
Mevcut siyasi yapisi itibartyla Japonyamin yakin gelecekte koklii ekonomik reformlara
gidebilmesi ise zor goziikmektedir.

Japon ekonomisindeki issizlik sorunu devam etmektedir. Issizlik oram1 1999 yilinda
yiizde 4,7 iken 2000 yilinin ii¢iincii ¢eyreginden itibaren yiizde 4,8'e, Aralik ayinda ise yiizde
4,9'a yiikkselmis bulunmaktadir. 2000 Y1li Subat ay1 rakamlarina gore sozkonusu oran tekrar
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yiizde 4,7'ye gerilemistir. Subat ayinda istihdam edilen kisi sayis1 63,52 milyon ve issiz sayisi
3,18 milyon olarak hesaplanmistir.

Tarim sektoriiniin Japon ekonomisindeki payr Tiirkiye ekonomisindeki payinin 10’da
biridir. Imalat sanayi yapisal olarak 1960’lardan bu yana ekonominin temel tasidir. Hizmet
sektoriiniin ekonomideki pay1 ise oldukca agirliklidir.

Japon ekonomisinin biiyiime egilimi (1991-2002) donemi itibariyle incelendiginde,
1991 yilinda balon ekonomisinin sonmesi akabinde ekonomik biiyiimede 2 yillik bir diisiis
yasanmistir. 1994 yilindan 1997 yilindaki Asya Finansal Krizine kadar yeni bir iyilesme
slireci yasanmistir.

1999 wyilindan sonra Japon Hiikiimetinin aldigi tedbirler olumlu sonuclarinm
gostermigtir. 2001 yilinda ise, diinya ekonomisindeki daralma ve 2001 yilinda, dis ticaret
fazlasinin %50 civarinda diismesi biiylimeyi olumsuz etkilemistir. 2002 yilinda ise, global
ekonomik ortamdaki diizelme ve ekonomik tedbirlerin tekrar etkin olarak uygulanmasi ve dig
ticaretteki olumlu gelismeler 2002 yilinda biiyiime sifira ulagsmis, 2003’de ise 0.5 ile pozitif
biiylime saglanmistir. Japonya ekonomisi, 2006 yilinin son ¢eyreginde %4,3 oraninda biiyiime
gostermistir.

Japonya 1980’lerde diinya ortalamasinin 3 kati diizeyinden 2000 yilinda diinya
ortalamasinin yarisina diiserken, ABD tam tersi sekilde 1980’lerde diinya ortalamasinin 1/3
diizeyinden diinya ortalamasim1 yakalamistir.

ABD 1990-2000 aras1 dénemi c¢ok iyi kullanmis, 1990’deki biiylime oranini 2,5 katina
katlamis, Japonya ise 1990’lar boyunca yasadigr durgunluk nedeniyle 1990’daki biiyliime
oraninin 1/3’iline yakin diizeye inmistir.

AB ise 1980-1990 doneminde 2,5 kat hizli biiyiimiis iken, 1990-2000 arasinda sabit bir
biiylime seyri izlemistir.

Japonya’nin kisi basina GSYIH’s1 1996 yilina kadar artis kaydederken, Asya Finans
Krizi ile diisiise gecmis, Hiikiimet tarafindan 1999 yilinda alinan tedbirlerin olumlu etkisiyle
ve gliven ortaminin dogmastyla bu yildan sonra nispi de olsa yiikselise ge¢cmistir

Japonya’nin kamu ve 0Ozel sektor tiikketim egilimleri 1991-2002 doéneminde
incelendiginde, 1991-1995 yillan arasinda tiikketimin kamu sektorii agirlikli oldugu, bunun da
Hiikiimetlerin uyguladigi yatirnm agirlikli durgunlugu asma politikalarindan kaynaklandigi
diistiniilmektedir.

1996 yilinda kamu ve 6zel sektor tiiketimi esitlenmistir. Yasanan Asya Finans Krizi
sonucunda ise, hem kamu hem de 6zel tiiketim diisiise gecmistir. 1999 yilindan itibaren ise
Hiikiimetler tarafindan alinan tedbirler 6nce kamu sektoriinde tiiketim artis1 yaratmis, ancak
bir siire sonra 0zel sektor tiiketimi ile desteklenemeyince diisiise ge¢mistir. 2000 yilindan
sonra ise bankacilik sektoriiniin kredi musluklarini1 kapatmasi tiikketimin iiretim diisiisiinde de
olumsuz yonde desteklenen azalisin1 gostermektedir. Ancak, 2001 sonras1 yapisal reformlarin
sonu¢ vermeye baglamasi tilketimde nispi artiglara neden olmustur.
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Japonya’'nin temel bazi ekonomik ve giindelik verileri 1998-2001 donemi itibariyle
incelendiginde, aylik ev harcamasi ¢ok az miktarda diisiisler yasamistir. Perakende satislar
diismektedir.

Konut alimi 2000 yilina kadar artmis, ancak sonra diisiise gecmistir. Oto alimi da
diisiis halindedir. Issizlik ve iflas eden firma sayis1 artmaktadir. Yukaridaki verilerden olumlu
seyir izleyeni sadece kisa bir donem i¢in konut alimidir.

Japonya’nin yurtdis1 yatirimlari incelendiginde, 1995-2000 doneminde Asya ve Kuzey
Amerika yerine Avrupa’nin tercih edildigi goriilmektedir. Bunun temel sebebi, diger
pazarlarda doygunluk noktasina ulasilmasi, Avrupa pazarinda yer edinme kaygisi ve rekabet
istiinliigi elde etmektir. Kuzey Amerika’nin 5 yil i¢inde yariya diisen payini ayn1 donem
icinde paym: 3 kat arttiran Avrupa iilkeleri almistir. Bunda Avrupa’nmin 6zendirici
tedbirlerinin yan1 sira ABD’nin NAFTA ile Kanada ve Meksika'ya yarattigi avantajlarin
ortaya koydugu negatif ortamin da etkisi bulunmaktadir. Asya iilkelerindeki yar yariya diisiis
ise Asya Finans Krizinin psikolojik sonucudur.

Japonya’nin 1980’li yillardaki hizli biiylime yillarinda yurtdisina hizla artan sekilde
yabanci sermaye cikisi yasadigi, durgunlugun basladigi 1990’11 yillarda bu egilimin tersine
dondiigli goriilmiistiir.

Ancak, 1990’1larin sonundaki olumlu politikalar sonucu ve tiiketicinin ucuz fiyatlh {iriin
talebi akabinde yakin bolgelerde iiretim amaclh yabanci sermaye ¢ikisi yasanmugtir.

Ayn sekilde, 1990'larin sonunda Japon ekonomisindeki nispi olumlu gelismeler ve
pazara girisin bir nebze kolaylagsmasi yabanci sermaye girisinin de hizlanmasimna neden
olmustur.

Ayrica, ticaret ve iiretim alanindaki mevcut dagitim sistemindeki hukuki diizenlemelerin
kolay ve esnek hale gelmesi de bir diger olumlu etkeni olusturmaktadir.

Sonug olarak; Japon ekonomisi, diger gelismis iilkelerle mukayese edildiginde 1990’11
yillardan itibaren icinden cikamadiglr durgunluk nedeniyle, hemen hemen tiim kalemlerde
olumsuz gelismeler kaydetmistir.

Japonya, 2002 yilindan umulan olursa ekonomik durgunlugu 2000 yilinda oldugu gibi
yeniden asacak ve bu defa kalici bir iyilesme olacaktir.

Ozel sektor tiiketimlerinin, kamu sektorii tiiketimleri diizeyine ulasmasa da artis trendine
girmesi, Japon ekonomisi i¢in onemli bir can simidi olusturacaktir.

Japonya, diinyada 6nemli yurt dis1 yatirrm yapan ve sermaye ihra¢ eden iilke olma
konumunu 6niimiizdeki yillarda da siirdiirecektir.

Avrupa, Japonya i¢cin 6nem kazanmaya baglayan bir igbirligi partneri olma yolundadir.
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2.2. EKONOMIK SEKTORLER

Japon ekonomisi iki katmandan olugmaktadir. Bir yanda tiim diinyanin yakindan
tanidig1 biiyiikk ve giicli ¢okuluslu sirketler, diger yanda ise kiiciik ve ¢ogu zaman aile
sirketleri niteliginde firmalar yer almaktadir. 1999 yilinda imalat sanayindeki firmalarin
%99.4’tinii 300 kisi altinda istihdam saglayan kiiciik ve orta 6lgekli firmalar olusturmaktaydi.
Kiigiik firmalarin esnekligi ve genellikle biiyiik firmalarda olmayan yeniliklere agiklik, Japon
sanayinin bazi sektorlerdeki dinamizminin temel kaynagidir.

Dis ticaretin Oniindeki engellerde uygulamasini bulan kapali yap1 ve korumaci
politikalar yapisal sorunlarin Onemli bir sebebidir ve oOzellikle ticarete acik olmayan
sektorlerde onemli Olciide verimsizlik s6z konusudur. Sermayeden ¢ok krediye dayali biiyiime
de son donemde bankacilik sistemindeki sorunlarla su yiiziine ¢ikmis yapisal bir 6zelliktir.

Uluslararas1 pazarlarda basarilarn ile taninan elektronik ve otomotiv sanayi imalat
sanayindeki en onemli sektorleri olusturmaktadir. Fakat her iki sektorde de son yillarda
Yen’in deger kazanmasi sebebi ile sikinti yasanmistir. Bu zorluklar1 asmak ve iiretim
maliyetlerini kismak i¢in 6zellikle Asya iilkelerine dogrudan yatirim yapilmistir.

Japonya diinyanin en biiylik takim tezgahi iireticisidir. Demir-celik sanayi de
Japonya’nin diinya pazarlarinda ¢ok iyi tanindigi bir baska sektordiir. Nippon Demir-Celik
diinyanin en biiyiik demir-gelik iireticisi olan Giiney Koreli Pohang Demir-Celik tarafindan

satin alinmistir.

2.2.1. Gida Sektorii

Japonya islenmis gida {iriinleri pazari hacmi 100 trilyon Yen’den biiyiiktiir. So6z
konusu hacim i¢inde 2.5 trilyon Yen, ithal edilen islenmis gida iiriinlerini temsil etmektedir.
Ancak, Japonya’nin yillik gida driinleri ithalat1 5 trilyon Yen’in {istiindedir. Japon
ekonomisindeki durgunluga ragmen islenmis gida iiriinleri pazar1 son yillarda biiyliyen
birkag¢ sektorden biri olmustur. Biiyiik ailelerin ¢ekirdek ailelere boliinmesi, kadin niifusun
daha cok calisan niifus dahil olmasi, evlilik yasinin yiikselmesi, daha az ¢ocuk ve Japon
toplumunun hizla yaslanmasina bagl olarak Japon evlerinde yemek pisirme ve disari
yemege c¢ikma aligkanliklarinda ©Onemli degisim, Japonya’da islenmis gida iriinleri
tilketiminin artmasina neden olmustur.

Ilgili Japon kurumlarinin arastirmalarinda, Japon niifusunun yemek yeme
aligkanliklarinin  degistiginin ilk belirtileri, Bat1 gida iiriinleri tiiketiminin artmasi ve daha
yakin zamanda Cin, Kore, Hint, Vietnam ve Tayland stili mutfaklarin yemeklerinin daha fazla
tercih edilmesinden tespit edilmistir. Bu gelisme ise, daha fazla miktarda islenmis gida
riinlerinin ithal edilmesini gerektirmistir. Son on yil icinde Japonya’ya ithal edilen
hayvansal gida ve deniz iirlinleri, baharatlar ve alkolsiiz iceceklerin hacminde hizli bir artig
olmustur.
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Japon tiiketiciler, evlerinde stok edebilecekleri ve kolay bozulmayacak ozellikteki,
zaman kazandirici basit pisirme bi¢imleri ve karsilastirmali olarak yil boyu istikrarl fiyat ve
arzin mevcudiyeti cercevesinde islenmis gida iiriinleri satin almaktadir. Islenmis gida
tiriinlerinin besin degerinin diisiik oldugu seklindeki eski kam diizeltilmistir. Ayrica, gida
tiriinleri iiretimi ve dagitimindaki teknolojik degisiklikler de Japonya genelinde islenmis gida
tilkketimini artirmistir.

Japonya’da siiren ekonomik yeniden yapilanma, orta fiyat diizeyi {riinlerin
satiglarindaki hizli yiikselmeden de gozlendigi iizere “Tiiketici Kutuplagsmasi” olarak
adlandirilan olusuma katkida bulunmaktadir. Benzer bir kutuplasma gida satin alim
egilimlerinde goriilmektedir. Bunun sonuglarindan biri kaliteli ve markali gida iiriinleri satan
biiyiik magazalarin gida boliimlerinin hizla genislemesidir.

Islenmis gida dagitiminda, toptanci firmalarin geleneksel rolii, perakende satis
sirketlerinin Ozellikle fiyat konusundaki rekabet edebilirliklerini yiikseltmek igin tiiketiciye
sunulan iiriinlerin artan sekilde toptanci firmalar1 devre disi birakarak dogrudan yabanci
tilkedeki iireticiden ithal etmesi ile toptanci firmalarin 6neminin azalmasi, iilkemiz iireticileri
ve ticaret firmalar1 i¢in sarih bir ig firsatin1 olusturmaktadir.

Tiiketici tercihlerinde ve dagitim sistemlerindeki degisiklikler, hizli enformasyon
teknolojisinin gelisimi, ticaretin serbestlestirilmesi, ilgili kurallar ve kanunlarin yeniden
diizenlenmesi ve Japonya’da firma kurulmasi i¢in tercihli vergi uygulamalari bir biitiin olarak
piyasaya daha serbestlestirmekte, rekabeti artirmakta ve Japonya gida pazarini yabanci iilke
firmalarinin {iriinlerine daha genis 6lciide agmaktadir.

Ancak, Japonya pazarina girmeyi hedefleyen iilkemiz firmalarinin, imalat ve ithalat
kalitesi etiketleme ve pazarlama konusunda uygulanan bir¢ok kurali ve yasayr onceden
Ogrenip soz konusu diizenlemelere uygun iiriinlerini hazirlanmast énem tagimaktadir. S6z
konusu diizenlemeler icinde “Gida Saghigi Kanunu” (Food Sanitation Law) en 6nemlisidir.
S6z konusu kanun, Japonya’ya gida iiriinleri ihracati i¢in giimrilk denetim ve teftis
prosediiriinii ve zorunlu kurallarini belirtmektedir. Kuskusuz ki {riiniin ithalatina miisaade
edilmesi kadar belirlenmis ham maddelerin tiiketici tarafindan Ogrenilebilmesi icin gerekli
olan hukuki sartlar1 anlamak onemlidir.

Ulkemiz firmalarina, gida iiriinleri ithal eden Japon 6zel iiriin ticaret sirketleri, gida
iriinleri imalat¢ilar1 ve distribiitorleri arasindan uygun is ortaklart bulmalar i¢in ¢alismalar
yapmalar1 tavsiye olunmaktadir. S6z konusu Japon sirketlerinin rehberligi, Japon pazarina
gida {iiriinleri ihracatinda ve gelecekte Japon pazarinda basarili olmanin anahtar1 olan ilk
asamada karisik prosediirlerin bertaraf edilmesinde yardimci olabilecektir.

Kendisine 6zel veya magaza markast olan biiyiikk siiper marketlere ve biiyiik
magazalara mal tedariki Japon pazarina giriste etkin bir yoldur. Ancak, Japon pazarinda uzun
vadeli basari i¢in iilkemiz firmalarinin kendi taninabilir markali iiriinleri olusturmasi tavsiye
edilmektedir. Ulkemiz firmalari, firmalarinin asil markalar1 altinda tiriinlerini pazarlamak
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izere Japon pazarina has bir marka olusturabilir veya ticaret sirketi gibi Japon bir ortak ile
ortak yatirima gitme imkanina sahiptir. Japon pazarina basarili bir sekilde ihracat yapmak icin
Japon tiiketicisinin tercihlerinin 6ncelikle anlasilmasi da nem tasimaktadir.

Ulkemiz firmalar1, Japonya’da “Etnik Gida Uriinleri Patlamas1” gibi ihracat ve iiriin
gelistirilmesinde tiiketim egilimlerini degerlendirmelidir.

Japon tiiketicilerin diger ililke mutfaklarina artan ilgisi ile ev kullanimi ve ticari
kullanim amagh ithal baharatlar ve diger yemeklik gida malzemeleri talebinin hizla artmasi
sonucu On bir pisirime tabi tutulan donmus hazir yemek ve gidalara olan talepte de dikkate
deger artiglar olmustur. Ayrica, Japon tiiketiciler arasinda giiclenen saglikli gida iiriinii
tilketimi egilimi, organik sebzeler, soya, giivenli ve saglikli et iiriinleri satiglarinda belirgin
bir artis saglamistir. Benzer sekilde Japon tiiketiciler, az sekerli veya sekersiz icecekler,
ozellikle igcmeye hazir yesil cay iirlinlerini daha fazla tilketmeye baslamistir. Genel olarak,
kolay hazirlanan ve tiiketilen ve Ozellikle hizla yaslanan bir Japon toplulugunda yash
tilkketiciler icin saglikli olan islenmis gida {iriinlerine artan bir talep mevcuttur.

2.2.2. Tarim ve Hayvancihik

Ekonomik anlamda tarim sektdriiniin 6nemi giderek azalmaktadir. 1970’de %6 olan
tartmin GSYIH’ deki pay1, 2000 yilinda %1,4 olmustur. Baslica iiriinler piring, sebze, meyve,
patates, cicek, sanayide kullanilan mahsuller; baslica hayvanlar ise siit inegi, tavuk, domuz ve
eti i¢in yetistirilen inektir.

Ciftliklerden olusan kooperatif birlikleri (nokyo) politik giice sahip biiyiik tarim
lobisini olusturmaktadir. Ozellikle ithalat kotalar1 ve iicret destekli programlar agisindan
hiikiimet iizerinde etkileri olmaktadir. Bu korumaci yaklagimlar nedeniyle tarim {iiriinleri
uluslararas1 pazarlara gore daha pahalidir. Japonya, orman iiriinleri agisindan ihtiyaci olan
miktar1 karsilamak i¢in %80 oraninda ithalata bagimli olmasina karsin iilkedeki sanayi onem
arz etmektedir. Topraklarinin %70’1 orman arazisidir ve bunun %40’1 yetistirmedir.

Japonya’da balik¢ilik alaninda uluslararasi tartismalar ve kara sularinda ozellikle
kirlilik sebebi ile sorunlar yasanmaktadir. Deniz iiriinlerinin Japon mutfagindaki tartisilmaz
Oonemi sebebi ile diinyanin en biiyiik ithalat¢isidir. Balik iiretimi ilk defa 1991 yilinda 10
milyon tonun altina diismiis, daha sonra diisiis devam etmis ve 1999°da 5.9 milyon ton olarak
gerceklesmistir. 1997 yili verilerine gore diinya deniz {irlinleri ithalatinin %?28’ini Japonya
ithal etmistir. Yasanan sorunlar nedeni ile hiikiimet, kaynaklar1 artiricti c¢alismalar
uygulanarak, ciftliklerin kullanilmasi1 ve yavru balik yetistirilmesi ve denizlere birakilmasi
gibi cesitli etkinlikleri desteklemektedir.
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2.2.3. insaat

Insaat sektorii Japonya’nin en onemli sektorlerinden biridir. Sektor 2000 yilinda
GSYIH’ya %7.3 oraninda katki saglamistir. Isgiiciiniin yaklastk %10’unu istihdam
etmektedir. Insaat sektoriiniin, ekonomik olarak bu denli giiclii olmasi ve insaat firmalarinin
yani sira tageron firmalarda caligsanlarin da potansiyel segmen olmasi siyasi partiler tarafindan
politik gii¢ olarak kullanilmasina neden olmaktadir.

Sektoriin politikacilar ile yakin temas halinde olmasi nedeniyle, Japonya’da insaat
maliyetlerinin diger gelismis iilkelere oranla daha yiiksek oldugu belirtilmektedir. Imalat
sanayinde yasanan mali sorunlarin yani sira bazi iiretim merkezlerinin yurtdisina taginmasi
sonucunda yeni fabrika insasina talep azalmstir.

Her ne kadar bayindirlik programlart biiyiik oranda firmalarin sektdrde kalmasina
yardimcr olmakta ise de, kamu maliyesi alanindaki yeni Onlemler sektorii olumsuz
etkileyecektir. Sektorde 6zellikle kiiciik firmalar acisindan gelecek belirsizliklerle doludur.

2001 yilindaki durgunluk sektordeki kontratlarda %7.3 oraninda, yeni konut
insaatlarinda da %13 oraninda daralmaya neden olmustur. Sektorde 1993 yilindan bu yana 9
biiyiik sirket (Kimura Kensetsu, Tokai Kogyo, Tada Kensetsu, Daito Kogyo, Asakawagumi,
JDC, Fujiko, Aoki, Sato Kogyo) toplam 2.8 trilyon Yen tutarindaki borglari ile iflas etmistir.

Sektorde genglerin istihdam edilememesi de sorun teskil etmektedir. 2000 yili itibari
ile sektorde ¢alisanlarin %55°1 40 yas lizerindedir.

2.2.4. Finansal Hizmetler

Japonya’nin ticari bankacilik sistemi biiyiik isletmelere hizmet veren kent bankalari,
kendi bolgelerindeki kiiciik ve orta olcekli isletmelere hizmet veren bolgesel/yerel bankalar ve
uzun vadeli krediler saglayan daha biiyiik Olcekli bankalardan (trust banks) olusmaktadir.
Uciincii grup bankalar diger finans kurumlarinin sunamadigi o6zel emeklilik ve emlak
alanlarinda da hizmetler sunabilmektedir.

Internet kullanimmin yaygimlasmas: ile birlikte, sektorde bankacilik sisteminden
gelmeyen Ito-Yokado ve Sony gibi biiyiik sirketler internet bankaciligi sunmaya
baslamislardir. Perakende sektoriinde faaliyet gosteren Ito-Yokado firmasina ait I'Y Bank
geleneksel bankacilik hizmetlerini vermekten ¢ok, 9300 magazasinda ATM makinelerinin
kullannmin1 destekleyerek bir 6deme sistemi yaratma amacindadir. Sony Bank ise mevduat
toplayabilecegi, kredi basvurularimi degerlendirecegi ve geri 6demelerin yapilabilecegi bir
elektronik ortam saglamaktadir ve perakende firmalar ile yakin isbirligi icerisindedir.

1980’lerdeki balon ekonomisinin 1990’larda hisse senedi fiyatlarindaki diisiislerin
ardindan sonmesinden en ¢ok etkilenen finans kurumlari olmustur. Pek ¢ok finans kurumu
1980’lerin sonunda gayrimenkul gelistirme ve ingaat sirketlerine arsa ipotegi karsiligr kredi

vermislerdir.
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1990’larin basinda konu ile ilgili bir miidahalede bulunmayan hiikiimet, 1997 nin
sonunda ii¢ biiyiik finans kurumunun iflasina kadar problemin biiyiikliigiinii itiraf etmemis ve
ekonomin tekrar biiyiimeye ge¢mesi ile ¢oziimlenecegini ummustur.

1998°de ise 30 trilyon Yen’lik bir fonun bankacilik sektoriinde istikrarin saglanmasi
icin kullanilmasim onaylamistir. Hiikiimetin baskisi ile zamanin 21 bankasindan 20’si fondan
yararlanmak i¢in basvurmus, fakat fonun yalmzca 1.8 trilyonluk kisminin kullanima
sunulmasindan bankalarin fonu kullanmakta isteksiz oldugu anlasilmustir. ilk olarak 1998
sonunda iki banka ve daha sonra birka¢ banka daha kamulastirilmistir. Mart 2001°de ikinci
kez 7.5 trilyon Yen tutarinda bir fon ayrilmistir. Artan batik krediler ve eriyen varliklar
iflaslar1 da beraberinde getirmistir. Son olarak Aralik ayinda bolgesel/yerel bankalardan
Ishikawa Bank iflasini ilan etmistir.

Mart 2001 ay1 basinda aciklanan reform paketinin temelinde de bankacilik
sistemindeki batik kredilerin tasfiyesi yoluyla sisteme islerlik kazandirilmas: yatmaktadir.
Japon bankacilik sistemindeki iist kurul olan Finansal Hizmetler Ajansi (FSA)’nin sundugu
bilgiler, batik kredilerin toplam miktarinin Eyliil 2001 itibari ile 35.7 trilyon Yen oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu miktar toplam kredilerin %7’sini olusturmaktadir. Ger¢ek rakamlarin
ise daha yiiksek oldugu genel kanidir. Ozel sektorde ise 100- 250 trilyon Yen arasinda degisen
tahminler mevcuttur.

Nisan ayinda baslayan yeni mali yil bankacilik sisteminde birtakim reformlari
beraberinde getirmistir. Mevduat garantisi 10 milyon Yen (75,200 Dolar) ile sinirlanmistir.
Bu sinirlama simdilik sadece vadeli mevduat hesaplarim etkileyecektir ve her bir mevduat
sahibinin bir bankadaki hesab1 iizerindeki garantiyi smirlamaktadir. Diger mevduat
hesaplarindaki sinirsiz garanti bir y1l daha devam edecektir.

Hayat sigortas1 firmalar1 finans sektoriinde olduk¢a 6nemli bir konuma sahiptir. 2001
sonu itibari ile sadece hayat sigortasi sirketlerinin toplam varliklart 185 trilyon Yen (1.5
trilyon Dolar) iken, toplam bankacilik varliklar1 760 trilyon Yen (6.2 trilyon Dolar)‘dir.
Hanelerin %90’ 1ndan fazlas1 police sahibidir.

2.2.5. IT (Bilgi Teknolojisi)

IT konusunda diinyanin en gelismis pazarlarindan biri olan Japonya’da, son on yildir
yasanan ekonomik durgunluk bu sektorii de olumsuz etkilemis ve IT konusunda yeni
teknolojik gelismeler bakimindan Japonya, ABD’nin gerisinde kalmistir. Bu acig1 kapatmak
icin 2000 yili biit¢esi icinde 800 milyar Yen’le en biiyiik pay IT sektoriine ayrilmistir. IT
alaninda son iki yilda kaydedilen nispi gelismeler sayesinde bir kistm Japon sirketlerinin
durgunlugu atlatmakta olduklari ifade edilmektedir.

Uluslararas1 Ticaret ve Sanayi Bakanligi’nin (6 Ocak 2001 tarihinden itibaren adi
Ekonomi Uluslararast Ticaret ve Sanayi Bakanligi olmustur) yaptigi arastirma sonuglarina
gore, Japonya’da IT konusunda 200.000 miihendis ac¢ig1 vardir. Buna neden olarak,
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Japonya’daki mevcut akademik sistemin, diinyadaki IT konusundaki gelismelere uyum
konusundaki eksikligi gosterilmektedir.

Japonya’da yeni teknolojileri kopyalama ve taklit yoluyla iiriin cesit ve iiretim
metotlariin gelistirilmesi yaygindir. IT devriminin 40 yil Once bilgisayar kullanimiyla
basladig1 kabul edilmektedir. 1990’larin ortasinda internet yoluyla ticaret baslamig, 1999
Subat aymnda NTT’nin (Nippon Telefon Telgraf) %67’ sine sahip oldugu mobil telefon
alaninda faaliyette bulunan NTT DoCoMo, mobil telefonlar i¢in i-modlu kablosuz internet
servisini baslatmig, boylece IT devrimi daha ¢ok giinliik yasamin icine girmistir. Sayilar1 5
milyona ulagsan aboneler istedikleri zaman ve yerde mobil telefonlar1 vasitasiyla internete
girebilmektedirler.

Japonya’da 1998 yilindaki elektronik ticaretin degeri 65 milyon Yen iken, bu rakam
1999’da 300 milyar Yen olarak gerceklesmistir.

Bir siipermarketin yillik cirosunun 350 milyar Yen, Japonya’da ¢ok gelismis ve yaygin
olan “Pachinko Oyun Makinalar1” (bir eglence endiistrisi haline gelmistir) sanayinin yillik
degerinin 25 trilyon Yen oldugu, Japonya gibi dev bir pazarda, elektronik ticaretin halihazirda
cok kiiclik olgekli oldugu goriilmektedir. Bu pazarin 2003 yilinda 3,2 trilyon Yen’lik, 2005
yilinda ise 5 trilyon Yen’lik degere ulagsmasi beklenmektedir.

Japonya’da elektronik ticaret daha cok, konser, tiyatro, mag, tren bileti, kitap ve dergi
satin almada, otel rezervasyonu yapmada ve hisse senetleri alaninda kullanilmaktadir.
Elektronik ticaretin giinliik ihtiyaclarin temininde kullanimi pek yaygin degildir. Bunun
nedeni Japon halkinin gormeden ve kontrol etmeden satin almay1 sevmemeleridir.

NTT DoCoMo’nun kablosuz internet servisini baglatmasiyla, artik elektronik ticaret
(e-ticaret) caginin kapandigi, mobil ticaret (m-ticaret) ¢agina girildigi ifade edilmektedir.
Japon m-ticaret pazarimin degeri 2000 yili sonu itibariyle 39 milyar Yen iken internete
girilebilen mobil telefon kullanici sayis1 30 milyon civarindadir. Avrupa ve ABD’de bu say1 6
milyon, pazarin degeri 1 milyar Yen’dir. 2003 yilinda global m-ticaret pazarinin 826 milyar
Yen’e ulasacagi, internete girilebilen mobil telefon kullanici sayisinin Japonya’da 88 milyon,
ABD’de 115 milyon ve Avrupa’da 250 milyon olacagi tahmin edilmektedir. Kullanici
sayisindaki artis kiiciik olsa da, Japon pazarinin 380 milyar Yen’le en biiyiik (ABD pazari1 69
milyar Yen, Avrupa pazar1 180 milyar Yen) pazar olacagi belirtilmektedir.

1996 Aralik aymnda Singapur’da imzalanan Diinya Ticaret Orgiitii Bilgi Teknolojisi
Anlagmasi’'na (WTO-ITA) iligkin miizakerelerde Onciiliik yapan Quad iilkeleri (ABD,
Japonya, AB ve Kanada) arasinda olan Japonya, taraf oldugu s6z konusu Anlasma (Tiirkiye
de bahsekonu Anlagma’ya taraftir) cercevesinde, Anlasma ekindeki IT iriinlerinde giimriik
vergilerini 2000 yili Ocak ayinda sifira indirmistir (s6z konusu vergi indirimi 1997-2000
arasinda 4 taksitte gerceklestirilmistir).
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Son yillarda iilkemizde onemli Japon yatirimlar1 gerceklestirilmistir. Tiirkiye’de faaliyette
bulunan en onemli Japon firmalari, Toyota, Honda, Bridgestone, Itochu, Yazaki, Sakura
Bank, Sumitomo, Kagome, Daiichi Seeds ve Tomen Tekstil Makinalar1’dir.

Ulkemizde Japon sermayeli ve Japon ortakli 82 firma faaliyet gostermektedir. Ancak,
Tiirkiye’deki Japon yatirimlar tatminkar diizeyde olmaktan uzaktir. 1980 yilindan bugiine
kadar verilen toplam 25 milyar Dolarlik yabanci sermaye izinleri i¢inde Japon firmalarinin
pay1r 1.2 milyar Dolar olup, iilkemizdeki yabanci sermaye agisindan Japonya 8’inci sirada
gelmektedir. Tiirkiye’nin Japon dis yatirimlar1 i¢indeki pay1 ise sadece %0.1 diizeyindedir.

Tiirk ve Japon isadamlarimi bir araya getirmek amaciyla 1985 yilinda kurulan Tiirk-
Japon Is Konseyi kurulmustur. Ulkemizin DEIK, Japonya'nin Keidanren organizasyonunda
istirak ettigi Konseyde ticaret, ekonomi, turizm ve diger alanlarda ikili iligkilerimizin
gelistirilmesi ve ortak isbirligi ve yatirim imkanlari ele alinmaktadir.

Japonya finans iligkileri acisindan Tiirkiye’nin en ©nemli ortaklarindan biridir.
1970’lerin basindan bu yana iilkemiz, Japon mali piyasalarindan proje bazinda krediler ve
Samurai piyasasindan bor¢clanma seklinde finansman saglamaktadir.

Tiirkiye-Japonya mali igbirliginin esasim1 Tiirkiye-Japonya mali isbirliginin esasini
Japonya Ihracat ve Ithalat Bankasi (J-Exim) ve Denizasirt Ekonomik Isbirligi Fonu
(OECF)den iilkemizin ekonomik kalkinmasina fayda saglayacak projelerin finansmani i¢in
saglanan kaynaklar olusturmustur. J-Exim ve OECF 1 Ekim 1999 tarihinde birleserek Japon
Uluslararast Isbirligi Bankas1 (JBIC) adin1 almis olmakla birlikte, her iki kurulus JBIC yapisi
altinda Onceki faaliyetlerini devam ettirmektedir. Bu kaynaklara ilaveten Japon Uluslararasi
Isbirligi Ajans1 (JICA)'dan da teknik amacli kaynaklar saglanmaktadir.

JBIC'den 2000 yilina kadar yaklasik 750 milyar (yaklasik 7 milyar Dolar) Japon Yeni
tutarinda kaynak saglanmistir. Bu kaynaklara ilave olarak, Diinya Bankasi ile yapilan Ortak
Finansmanlar kapsaminda yaklasik 70 milyar Yen saglanmustir. Teknik Isbirligi cercevesinde
de JICA'dan toplam 25 milyar Japon tutarinda bir destek saglanmistir.

2000 yili i¢inde Japonya’dan JBIC kanaliyla Tiirkiye’deki muhtelif projeler i¢in
yaklasik 380 milyon Dolar’lik kredi alinmistir. Bu sekilde, 1999 yilinda alinmis olan toplam
1,3 milyar Dolar’lik kredi ile birlikte, son iki yil i¢cinde Japonya'dan temin edilen mali destek
1,7 milyar Dolar’a ulagsmis bulunmaktadir. 750 milyon Dolar’lik mali sektor kredisi ile 800
milyon Dolar’lik Istanbul Bogaz1 Tiip Gegit Projesine iliskin ilave kredi konular1 da halen
devam eden Japon mali y1l1 i¢inde incelenmektedir.

1985-1996 yillarinda Samurai piyasasinda iilkemizden toplam 720 milyar Yen
tutarinda tahvil ihra¢ edilmistir. Bu miktar Hazinenin uluslararasi piyasalara ihra¢ ettigi
tahvillerin Onemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Japonya’da Tiirk tahvillerine yatirrm
yapanlar genelde kii¢iik kurumsal yatirimcilardir.

4 yillik bir aradan sonra ilk defa 2000 yilinda, tekrar Japon Samurai piyasasinda tahvil
ihrac1 yapilmistir. Subat, Haziran ve Kasim aylarinda ii¢ parti halinde yapilan tahvil satiglari

15



_ JAPONYA
ULKE RAPORU

sonucunda Tiirkiye'ye toplam 1,3 milyar Dolar’lik bir kaynak aktarimi saglanmistir. Bu
sekilde 2000 yil1 icinde kredi ve tahvil ihraci ile Japonya'dan temin edilen para akisi toplam
1,68 milyar Dolar’a ulagmustir.

Japon Resmi Kalkinma Yardimlart (ODA) cercevesinde yerel yonetimler ve sivil
toplum kuruluslarina yapilan hibe yardimlarina Tiirkiye’'ninde dahil edilmesini 6ngoren ve
2000 yilinda imzalanan anlasmanin, 2001 yili itibariyle uygulamaya konulmasi
kararlagtirilmistir.

2.2.6. Turizm

Yen’in deger kazanmasinin da etkisi ile 1995 yilinda hizla artan turist ¢ikislart
1990’larin sonundan itibaren diisiis gostermistir. 1998 yilinda niifusun yalmzca %13’
yurtdisina seyahat etmistir ki bu oran diger gelismis iilkelerle kiyaslandiginda (Ingiltere:
%86.7, Fransa: %30.7, Kanada: %58.2) oldukca diisiiktiir.

Tiirkiye'yi ziyaret eden Japon turistlerin sayist 1980'lerin sonundan itibaren muntazam
bir sekilde artis gostermektedir. Ulkemize gelen turist sayis1 2000 yilinda rekor diizeye
cikarak 89 4401 bulmustur.

Bununla birlikte, genel olarak, Tiirkiye'nin Japonya'nin turizm giderlerinden yeterli
payt aldigim sdylemek miimkiin degildir. Tiirkiye'nin Japon turistler acisindan genel pazar
pay1 yiizde 0,44 gibi diisiik bir oran teskil etmektedir.

Yurtdisinda kisi basina ortalama 3000 dolar ile en ¢ok para harcayan turistler arasinda
yer alan Japonlar seyahatlerinde daha c¢ok tarihi ve kiiltiirel zenginlik arz eden yerleri
secmekte, bu arada giivenlik, gelismis hizmet sektorii ve aligveris imkanlarin1 da aramaktadir.
Bu acidan iilkemiz, biiyiik bir potansiyele sahip bulunmaktadir.

Esas itibariyla Japon seyahat acenteleri da Tiirkiye'yi gelisecek bir destinasyon olarak
gormektedir. Bununla birlikte, giivenlik konusu Tiirkiye'ye daha fazla Japon turist gitmesini
onleyen onemli bir unsuru teskil etmektedir. Bu cercevede, Tiirkiye'nin giivenli bir iilke
oldugu imajmm bozacak olaylarin Onlenmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. 1994 yilindaki
Kapaligarsi'daki bomba olayindan sonra Tiirkiye "dikkatli olunmasi gereken tilkeler" listesine
alinmistir. S6z konusu uyarinin kapsami 2000 yilinda daraltilmis ve sadece Giiney Dogu
Anadolu'daki bazi illerimiz ve Istanbul'u kapsar hale gelmistir. Bununla birlikte, Japon
turistlerin en ¢ok tercih ettikleri Istanbul'un uyar1 kapsaminda kalmas1 Japonya'dan Tiirkiye'ye
daha fazla turist gelmesini engelleyen faktorlerin basinda gelmektedir.

Turizm alaninda isbirliginin ©nemli bir boyutunu bu sektdrdeki yatirimlar
olusturmaktadir. Turizm yatirimlari agisindan son derece elverisli bir konuma sahip olan
Tiirkiye'de Japon firmalarinca yatirim yapilmasi, bu alandaki iliskileri kalic1 ve koklii kilacak
ve her iki iilke i¢in de verimli olacaktir.
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2.2.7. Bankacihik

Japonya’da banka giseleri, genelde 9:00-15:00 aras1 hizmet vermekte olup, Cumartesi,
Pazar ve resmi tatillerde kapalidir. ATM makineleri de ¢cogunlukla subelerin icinde bulunup,
genelde aksam 21:00’e kadar hizmet vermektedirler. Baz1 bankalarin ATM’leri, Cumartesi ve
Pazar da ¢alismayabilmektedir.

Japonya’daki bankacilik sistemi, uzun siiredir geri donmeyen krediler sorunu
yasamakta olup, bu yiizden bir¢cok banka iflas etmis, bankacilik sektoriinde birlesme ve
satinalmalar yasanmustir. Sektoriin kotii performansi, halen Japonya ekonomisinin en biiyiik
sorunlarindan birisini olusturmaktadir. 2002 Eyliil resmi rakamlarina gore, sektordeki geri
donmeyen kredi miktar1 335 milyar ABD Dolar civarinda olup, gayriresmi tahminler bu
rakamin iki katina isaret etmektedirler.

Japonya’da hi¢ bir Tiirk bankasinin subesi bulunmamaktadir. Tokyo’da Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi’nin temsilciligi bulunmakta olup, sadece temsilcilik gorevini
yerine getirmektedir.

The Bank of Tokyo Mitsubishi, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin muhabir
bankaciligini yiiriitmektedir. Bankalarda ABD Dolari, EURO, Ingiliz Sterlini gibi para
birimleri kabul edilmektedir.

Yurt i¢i para transferleri, Bankalar, ATM’ler ve postaneler kanaliyla
yapilabilmektedir. Yurt ici para transferlerinin 1000 Yen’e kadar varabilen komisyon tutarlari
vardir. Yurt dis1 para transferleri ise, ancak bankalar aracilifi ile yapilabilmekte, bankada
hesabinin olup olmadigina, islem sekline ve miktarina goére 4-10,000 Japon Yen’i arasi
komisyon tutarlar1 alinmaktadir.

Japonya’da bankada hesap actirabilmek igin yerlesik olmak gerekmektedir.
Bankalarda vadeli, vadesiz, doviz hesab1 gibi degisik ¢esit hesaplar agilabilmektedir.
Japonya’da mevduatlar iizerindeki devlet garantisi sistemi yeniden diizenlenmistir. Bu
diizenlemeye gore, sadece genel merkezi Japonya’da bulunan yerel bankalardaki 10 milyon
Japon Yen’ine kadar mevduat giivence altina alinmis olup, yabanci banka subelerinde
bulunan mevduatlar devlet garantisi disinda yer almaktadir. Koruma altinda olan mevduat
cesitleri sunlardir:

e Japon Yeni cinsinden olan vadesiz (ve faiz getirisi olmayan) mevduatlar, tamamen
giivence altindadir.

e Vadeli (faiz getirisi olan) mevduatlar iizerindeki giivence, 10 milyon Japon Yen’i ile
sinirlandirilacaktir. Bu garanti, bir kisinin bir finansal kurulustaki bir hesabi ile de
sinirhdir.

e Yabanci para cinsinden (Dolar, EURO, vb.) mevduatlar Devlet garantisi kapsaminda
degildir
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2.3. DIS TICARET

Tablo 2. Dis Ticaret Verileri (Milyar $)

Ihracat Ithalat Ticaret Hacmi | Ticaret Dengesi
1998 374,0 251,7 625,7 122.3
1999 403,7 280,4 684,1 123.3
2000 459,5 342,8 802,3 116.7
2001 383,6 3134 697,0 70.2
2002 395,6 301,8 697.4 93.6
2003 449,0 343,0 792,0 106.0
2004 522,0 398,0 920,0 124
2005 554,5 459,2 1.013,7 95.3

Kaynak. ito.org.tr

Tablo 3. Tiirkiye-Japonya Dis Ticaret Degerleri (Milyon $)

Tiirkiye’nin Tiirkiye’nin Ticaret Hacmi | Ticaret Dengesi
Thracati ithalati
1995 180,2 1.399,9 1.580,1 -1.219,7
1996 1679 1.421,9 1.589,5 -1.254,3
1997 143,8 2.040,1 2.183.9 -1.896,3
1998 112,7 2.045,6 2.158,3 -1.932,9
1999 121,7 1.393,3 1.515,0 -1.271,6
2000 149,5 1.620,6 1.770,1 -1.471,1
2001 124,1 1.307,4 1.431,5 -1.183,3
2002 129,9 1.462,5 1.592.,4 -1.332,6
2003 156,3 1.927,1 2.083,4 -1.770,8
2004 190,1 2.683,4 2.873,5 -2.493,3
2005 264,1 3.102,2 3.366,3 -2.838,1

Kaynak: ito.org.tr

Baslica Ihracat Yaptign Ulkeler; ABD (%24,6), Cin (%12,2), Giiney Kore (%7,4),
Tayvan (%6,6), Hong Kong (%6,3)

Baslica Ithalat Yaptig1 Ulkeler; ABD (%15,4), Cin (%19,7), Giiney Kore (%4,7),
Tayvan (%3,7), Avustralya (%3,9)

Baslica Ihra¢ Uriinleri; motorlu tasitlar, demir-celik, kimyasal madde, bilimsel ve
optik aygitlar, tekstil iiriinleri, gemi, elektrikli makineler, televizyon, radyo, miizik seti, biiro
ekipmanlari, oyuncak ve miizik aletleri.
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Baslica ithal Uriinleri; ham petrol, mineraller, petrol iiriinleri, komiir, deniz iiriinleri,
demir dis1 metaller, gida ve tiikketim maddeleri.

Japonya’nin ekonomik yapisi bazi acgilardan gelismis Avrupa iilkelerininkine
benzemektedir. 1960’lardan bu yana imalat sanayi ekonomide Onemli bir rol oynayarak
GSYIH icinde bugiinkii %21,6°lik degerine ulasmistir. Elektronik ve tasit endiistrileri imalat
sanayiinde hakim durumda olup {ilkenin uluslararasi ticaret basarisinin temelini
olusturmaktadir. Her iki sektor de son yillarda Japon Yeni’'nin asir1 degerlenmesi nedeni ile
zorluklarla karsilagsmaktadir. Japonya ayni zamanda ¢nemli bir makine imalatcisidir bu
alandaki en biiyiik ihracat1 ABD ve Giiney Kore’ye yapmaktadir. Ulke diinyanin en énemli
demir ¢elik iireticisidir.

Japon ekonomisinin bir diger carpic1 Ozelligi ise, yiiksek diizeydeki yatirimlardir.
Ornegin  1994-98 doneminde briit sabit yatirrmlarin GSYIH’ya oram1 % 30 olarak
gerceklesmistir. Bu oran aynt donemdeki ABD ve Alman yatirnmlarindan daha yiiksektir.
Ancak yiiksek yatirrm oramina ragmen 1994-98 doneminde GSYIH yillik ortalama %0,8
oraninda biiyiimiistiir. 2002 yilinda biiylime %0,5 olarak gerceklesmistir.

Diger taraftan Japonya’nin dis ticarete acikligi da sinirli kalmaktadir.

Asya’daki ozellikle Cin gibi dis ticareti GSYIH icinde %44,2’e varan diger iilkeler ile
karsilastirildiginda Japon ekonomisinin kapali tabiati daha da belirginlesmektedir. Bu durum
tekstil, gida, kuru sebzeler ve kagit gibi Japon ekonomisi i¢cinde daha az verimli sanayilerin
resmi ve resmi olmayan ithalat kisitlamalarina maruz kalmasindan kaynaklanmaktadir. Uzun
vadede diinya ekonomik iligkilerinde daha fazla rol almak istedigi takdirde Japonya’nin
piyasalarini agcmaktan bagka secenegi kalmamaktadir.

Japon resmi kurum istatistiklerine gore 2002 yilinda Cin Halk Cumhuriyeti
(CHC)’den yapilan ithalat miktari, ABD’den yapilan ithalat miktarinin yarisina yakin bir
degere, 736 milyar Yen’e (2001 yilinda 720 milyar Yen olmustur) ulasmistir. Ayrica, 2002
yili rakamlar1 ile CHC’ den gerceklestirilen gida iiriinleri ithalati, Japonya’nin toplam gida
riinleri ithalat hacmi icinde %13,7°lik bir paya sahiptir. Japonya’daki gida iiriinleri
imalatcilarinin  pahali olmayan deniz iiriinleri ve diger yemek katki maddelerine olan giiclii
talebi, CHC’den yapilan gida iiriinleri ithalatindaki artisin ana nedenlerini olugturmaktadir.

CHC, Japonya’ya olan gida iiriinleri ihracatt Japonya’nin toplam deniz iiriinleri ve
sebze ithalatinin sirasiyla %20 ve %50’sini olusturmaktadir. Bugiin Japonya’nin CHC’den
gida iiriinleri ithalati, Japonya’nin CHC’den toplam ithalatinin %10’ nu temsil etmektedir.

Hong Kong’un Japonya’ya gida iiriinleri ihracati, genel deniz iiriinleri (Taze,
dondurulmus ve islenmis) ve sebzeler ihracatindaki 6nemli diisiis nedeniyle hizli bir azaligla
1998 yili diizeyinin yarisindan daha az bir noktaya inmistir. Gida iirlinleri ihracatinda
kiimiilatif bir diisiise karsin bal, sekerleme ve tuhafiye iiriinleri, icecekler ve oOzellikle
baharatlar ve diger benzeri yemek katkilar1 gibi gida iiriinlerinin hazirlanmasinda gerekli
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maddeler basta olmak iizere, baz1 gida iiriinleri kategorisinde son yillarda karsilagtirmali
olarak duragan bir seyir izlenmistir.

Hong Kong’un Japonya’ya gida iiriinleri ihracatindaki diisiis ile birlikte Hong Kong
tizerinden gerceklestirilen gida iiriinleri re-eksportunda da azalma gézlenmistir. Japonya’ya
yapilan gida iiriinleri ihracati icinde 1998/99 yillarinda yaklasik %80 pay1 olan re-eksport, bir
Olciide CHC’den Japonya’ya gida iiriinlerinin artan sekilde dogrudan ihra¢ etmesinden
kaynaklanan bir azalis ile 2002 yilinda %70’in altina inmistir. CHC giimriik idaresi
rakamlarina gére CHC’nin Japonya’ya yonelik gida {iriinleri ihracatt 1998-2002 yillart
arasinda yaklasik %30 artmistir. Deniz iirinleri ihracatindaki artig dikkat c¢ekicidir.
CHC’nin Japonya’ya yonelik deniz iiriinleri ihracati 1998-2002 yillar1 arasinda %50’den
%70’ e kadar yillik artiglarla biiylimiistiir.

Ocak- Nisan 2003 donemindeki ihracat ABD piyasasindaki talebin zayiflamasinda
biiyiik 6lciide etkilenmistir. Ihracat performansi hemen her kategoride diiserken ozellikle
Japon otomobil iireticileri ABD piyasasinda diger rakipleri oOlciisiinde fiyat diisiiremedikleri
goriilmiistiir. Diger taraftan, Asya’ya oOzellikle Cin’e olan ihracat; elektronik iiriinlerde
artmistir. Gelecekte Cin’in 6zellikle otomobil piyasasi agisindan Japonya i¢in 6nemli bir ihrag
pazar1 olmas1 beklenmektedir.

Diger taraftan ithalatta mineral yakitlar en 6nemli ithalat kategorisini olusturmaktadir.
Ocak —Nisan 2003 doneminde bu grup iiriinlerin ithalati artmistir. Bunda Irak savasi ile
birlikte artan petrol fiyatlari etkili olmustur. Ayn1 donemde makina ve ekipman ithalati da
deger olarak durmustur. Bu alandaki ithalatta gelecege yonelik kaygi duyarak yatirnm
biitcelerini kisan sirketlerin pay1 biiyiiktiir. Ayrica genel talepteki diisiise ragmen ithal motorlu
araglara olan talep devam etmektedir.

2003 yilinin ilk 4 ayinda cari islemler fazlasinda 2002 yilinin ayni dénemine gore
azalma goriilmektedir. Toplam ithalatta bir onceki yilin ayn1 donemine gore %7,4’liik bir artig
goriilmektedir.

2.3.1. Ticaretin Yapisi ve Ortaya Cikan Anlasmazhklar

Japonya gibi kaynaklar: kisitli bir iilkenin ekonomide bu 6l¢iide bir “siiper gii¢”” haline
gelmesinde uluslararasi ticaretin onemi biiyliktiir. Japonya gida maddeleri ve kereste, tekstil
malzemesi, metaller gibi ana hammaddelerin ithalati ile ham petrol ve diger yakit
kaynaklarinin ithalatinda diinyadaki en biiyiik ithalat¢ilardan biri konumundadir.

Diger taraftan Japonya, renkli televizyon setleri, diger elektrikli aletler, otomobiller,
gemiler, celik kamera ve saatler gibi yiiksek hassasiyetli optik ve elektronik iiriinler
thracatinda diinya birincisidir. Japonya, hammadde ithal etmekte ve nihai {iirlin ihrag
etmektedir. Bu durum Japonya nezdinde diger iilkeleri sadece hammadde ve gida ihracatgisi
durumuna getirmektedir.
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Ortaya c¢ikan bu durum Japonya’nin ticari partnerleri arasinda huzursuzluk yaratmaktadir. Bu
nedenle Japonya, baska devletlerin mamul maddelerini satin almamakla suclanmaktadir.
Ornegin Japonya-ABD ticareti bu konuya 6rnek olarak gosterilmektedir; Japonya ABD’den
gida maddeleri satin almakta, karsiliginda tekstil, renkli televizyon ve otomobil satmaktadir.
Japonya-ABD ticaretinde, Japonya siirekli olarak fazla vermekte ve iki iilke arasinda bu
konudaki anlagmazlik yillardir siiriip gitmektedir.

Uluslararas1 ticaretin yapisinda meydana gelen bu degisiklikler, karsilastirmali
tistiinliikler teorisi ile aciklanamaz duruma gelmistir. Bu durum en bariz sekli ile otomobil
piyasasinda kendini gostermistir. Marka ve tasarim satis sonrasit hizmetler ile tiiketici
tercihlerinde meydana gelen degisikliklerin ticareti etkileyen faktorler olarak ortaya ¢ikmasi
nedeniyle 1980’lerin ortasindan itibaren Japonya’nmin mamul madde ithalatinda artig

gbzlenmistir.

2.3.2.ithalat Mevzuati

Japonya'nin ithalat mevzuati olduk¢a liberaldir ve serbest ticaret ilkesine
dayanmaktadir. Dis ticaret ve kambiyo mevzuatinda yapilan diizenlemelerle, 6demelerin
yapilma yontemlerine iliskin biitiin yonetmelikler kaldirilmis olup, bunlar1 taraflar kendi
aralarinda istedikleri gibi diizenlemektedir ve ithalat islemleri giderek basitlestirilmistir.

Japonya'nin dis ticaret fazlasindan rahatsiz olan bir ¢ok iilkenin baskisi ile Japon
Hiikiimeti ithalati artirmak amaciyla JETRO (Japon Dis Ticaret Teskilati) ve benzeri
kuruluslar kanaliyla cesitli faaliyetler siirdiirmektedir. Japonya'nin halihazirdaki temel dis
ticaret politikasi ihracat1 degil, ithalat1 artirmaya yoneliktir.

Japonya'nin en temel ticaret politikas1 araci tarifelerdir. Japonya'ya ithalatin ¢ok
onemli bir kismu giimriik vergisinden muaf veya diisiik tarife oranlarindan gerceklesmektedir.
2000 yilinda uygulanan MFN (en ¢ok kayirilan iilke) tarife haddi ortalamasi % 6,5'tir. 2000
yili itibariyle Uruguay Round'da tarife indirimlerine iliskin alinan kararlar tamamen
uygulamaya konuldugunda bu oranin %6,3'e inmesi beklenmektedir.

Japonya'nin tarifelerinin %99'u DTO'ye konsolide ve fiilen uygulanan vergi oranlari
ile konsolide oranlarin uygunlugu, Japon tarife listesinin tahmin edilebilirlik derecesini
yiikseltmektedir. Aym1 zamanda, Japon tarife listesinin onemli bir o6zelligi ad-volarem
olmayan (deger iizerinden tahsil edilmeyen) giimriik vergilerinin fazla olmasidir. Ozellikle
tarim {riinlerinin giimriik vergileri, bu tiir spesifik vergiler olup, bunlar 2000 yilinda tiim
tarife pozisyonlarinin %6,9'unu olusturmaktadir. Birim iizerinden tahsil edilen s6z konusu
vergilerin ad-volarem esdeger tahminleri hesaplandiginda, Japonya'nmin en yiiksek 100
tarifesinin  90'min ad-valorem esdegeri %40,1 ile %983,7 arasinda degisen spesifik
vergilerden olustugu goriilmektedir

Japonya 200 civarinda tarim iiriiniinde tarife kotasi uygulamaktadir. S6z konusu
kotalarin tahsisi {iriinden iiriine degismektedir.Milli giivenlik, tiiketici sagliginin korunmasi,
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bitki ve hayvan yasaminin korunmasi saikleriyle bazi mallarin ithalati izne baghdir. Ayrica,
benzer gerekgelerle uygulanan bazi ithal yasaklar1 ve miktar kisitlamalar1 mevcuttur.

Japonya anti damping ve telafi edici vergiler ile acil korunma tedbirlerine ¢ok nadiren
basvurmaktadir. Uruguay Round Tarim Anlasmasi kapsaminda bir¢cok tarimsal iiriinde 6zel
korunma tedbirine (SSG) basvurma hakkini sakli tutan Japonya bu imkandan
yararlanmaktadir.

Ithal ve yerli iiriinler %5 oraminda tiiketim vergisine (katma deger vergisi) tabidir.
Ayrica, likor, tiitiin, benzin ve otomobillere, ithal ve yerli {iriinlere ayn1 miktarda olmak iizere,
katma deger vergisi ve tiiketim vergisi(excise tax) gibi dolaysiz vergiler uygulanmaktadir.
Ithal iiriinlere uygulanan tiiketim vergisi (katma deger vergisi) ithal fiyatina giimriik vergisi ve
titkketim vergisi (excise tax) eklendikten sonra elde edilen deger iizerinden tahsil edilir.

Kambiyo ve Dis Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore saglik, bitki ve hayvan sagligi,
kamu giivenligi ve c¢evre koruma saikleriyle bazi mallarin ithalatinda lisans uygulamasi
mevcuttur.

Balik {iriinleri, baz1 organik kimyasallar, eczacilik iiriinleri, patlayicilar, ipek ipligi ve
bazi ipekli kumaslar, lastik yapiskanlar, askeri malzeme ve atesli silahlarin ithalati kotaya
tabiidir. Bu iiriinlerdeki kota sisteminin idaresinden Ekonomi Uluslararasi1 Ticaret ve Sanayi
Bakanligt (METI)(6.1.2001 tarihinden onceki adi Uluslararas1 Ticaret ve Sanayi Bakanligi-
MITT'dir) sorumludur.

2.3.3. Pazara Giris Icin Oneriler
Japonya’da fiyat ucuzlugu yeterli kriter degildir.
Iyi malzeme, teknik yetenek ve tasarim 6nem arz etmektedir.
Zamaninda teslim cok o6nemlidir. Ozellikle sezonluk iiriinlerde bu konu ¢ok
hassastir.

a Japon piyasasi, AB ve ABD’den farkli olarak diisitk miktarli, farkli {iiriin
tiplerinden ve kisa iiretim siiresi taniyan taleplerde bulunmaktadir.

a AB ve ABD’de dis goriiniisle ilgili standarda uyum kafi iken, Japonya’da iiriiniin
icindeki iplik veya elyafta veya dikiste dahi defo olmamasi istenmektedir. Cok
yiiksek standarda uyum gerekmektedir. Iscilik cok onemsenmektedir.

Japon pazarina giriste en onemli iki nokta; uzun vadeli diisiinmek ve ticari iligkilerin
tatmin edici sekilde gelismesi i¢in sabirli davranmay1 bilmektir. Kisisel iliskiler ve karsilikli
giiven is baglantilarinin basarist acisindan Onem arz etmektedir. Sadece yazigsmalarda
bulunmak yerine Japon ithalatci ile direkt bir araya gelip, iiriiniin ve firmanizin tanitilmasi ve
bu satis icin istek ve kararliligin gosterilip goriis aligsverisinde bulunulmasi ¢ok etkili bir
yaklagimdir.
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Japonya’ya gidilmesi halinde is baglantilarinin kurulabilmesi i¢in Japonya Dis Ticareti
Gelistirme Kurulusu-JETRO’nun Is Destek Merkezi (Business Support Center)’in ziyaret
edilmesi onerilmektedir. Japon firmalarinin idari yapilanmalarindaki hiyerarsik diizen ve
anlayis, Japon ithalat¢i firmalarla goriisme ve pazarlik gerceklestirildikten sonra sirket ici
karar siirecinin uzamasina sebep olabilmekte, ancak bir kere karar verildikten sonra kararin
hayata gecirilmesi ¢ok hizli olmaktadir. Bu nedenle Japonya’ya mal ihra¢ etmek isteyen
firmalarin {iriin  kaliteleri, finansal ve organizasyonel yapilarinin saglam olmalar
gerekmektedir. Pazara ilk giriste kiiciik hacimdeki sipariglerin karsilanmasi, ithalatci
firmalarin isteklerinin miimkiin oldugunca karsilanmaya 6zen gosterilmesi (6rnegin kiiciik
hacimli mallarin tesliminde FOB yerine CIF yada C&F teslimati Japon ithalatcilar tarafindan
tercih edilmektedir), paketlemeye ©zel bir 6nem verilmesi (Japon ithalatcinin Onerileri
dogrultusunda paket adaptasyon caligmalari yapilmas: Onerilmektedir) ve pazarda kalici
olmayr amaclayan firmalarimizin Japonca {iriin kataloglart hazirlatmalart Japon gida
piyasasinda ihracat¢ilarimizin basarilarint 6nemli Olciide etkileyecek faaliyetler olarak
goriilmektedir.

Ayrica, yukarida belirtilen hususlara ek olarak {iiriin kalitesinde istikrarin bozulmamasi
ve teslim tarihlerine 6zel 6nem verilmesi gibi konular Japon firmalar i¢in is iliskilerinin
devami agisindan kritik faktorlerdir.

Japon gida iiriinleri piyasasina girmeden Once pazar sartlarinin iiriin bazinda 6nceden
1yi arastiritlmasi ve tiiketici egilimlerinin dikkatle gbzlemlenmesi gerekmektedir.

Ihracat¢1 firmalarimizin Japon piyasasina girebilmek icin atacaklari en onemli
adimlardan bir tanesi Istanbul’daki JETRO ofisi ile irtibata gecerek pazar hakkinda
yaymlanmis raporlart edinme veya Japonya’ya ihracat yapmak isteyen firmalara sunulan
hizmetlerden yararlanmaktir. Ornegin, ithalatla ilgilenen Japon firmalarimin kullanimina
sunulmus yabanci ihracatci firmalarin kayitlarmin tutuldugu “Potansiyel Thracatgilar” isimli
veri bankasina kaydolunabilir. Ayrica yine ayni merkez tarafindan giinliik olarak yayinlanan
ve Japon is ¢evrelerinde genis Ol¢iide dagitimi bulunan JETRO biiltenine de basvurulabilir.
IGEME’nin JETRO ile isbirligi icerisinde yiiriittiigii programlara aktif katilimin da
ihracatcilarimiza onemli avantajlar saglayacagi diistiniilmektedir.

Japonya bir yilda diizenlenen ticaret fuarlarinin sayisi acgisindan ABD’den sonra
diinyada 2. sirada yer almaktadir. Ulkede cogu periyodik olarak diizenlenen ticari fuarlara
katilim ilk defa Japon pazarina satis yapmak veya bir acente bulmak isteyen firmalarimiz i¢in
biiyiilk imkanlar saglayabilir. Ancak iilkede diizenlenen fuarlarin bir yil Oncesinden
planlanmasindan dolay firmalarin fuar katilimlar ile ilgili kararlarinda bu hususu géz Oniine
almalar1 gerekmektedir. ilk defa is yapilacak ya da hakkinda yeterli bilgi bulunmayan
firmalarla yiiriitiillen temaslarda sozlesme imzalanmadan Once kars1 sirketin giivenirliliginin
kontrol edilmesi gerekebilmektedir. Bu amagla Japonya’da faaliyet gosteren ve raporlar
hazirlayan Dun Bradstreet Customer Service Center ve Teikoku Databank America, Inc.adli
iki sirket bulunmaktadir.
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3.1. iKiLi TICARET iSTATISTiKLERI

TURKIYE-JAPONYA iLiSKiLERi

UCUNCU BOLUM

Tablo 4. ikili Ticaret Verileri (1.000 USD)

Thracat Ithalat Hacim Denge
1996 166.760 1.381.999 1.548.759 -1.215.239
1997 143.819 2.040.106 2.183.925 -1.896.287
1998 111.759 2.044.507 2.156.266 -1.932.748
1999 121.755 1.392.637 1.514.392 -1.270.882
2000 149.489 1.620.561 1.770.050 -1.471.072
2001 120.664 1.307.357 1.428.021 -1.186.693
2002 128.656 1,462.786 1,591.442 -1,334.130
2003/5 62.037 662.784 724.892 -600.742
Kaynak: DTM Anlasmalar Genel Miidiirliigii
Tablo 5. Sektorler itibariyla Dis Ticaret Verileri
Tiirkiye’nin Japonya ile Dis Ticareti (2002)
Thracat 119 milyon $
Dokuma-hazir giyim 28 milyon $
Meyve- sebze iiriinleri 27 milyon $
Diger gida iiriinleri 20 milyon $
Tiitiin ve mamdilleri 6 milyon $
Ithalat 1,437 milyon $
Makina-ekipman 438 milyon $
Otomotiv 158 milyon $
Kimyasallar 130 milyon $
Biiro makinalar1 — haberlesme cihazlar 123 milyon $

Kaynak: ito.org.tr

2001 yilinda Japonya’nin Tiirkiye nin toplam ihracatindaki payr %0.39, ithalatindaki
pay1 ise %3.16 olarak gerceklesmis ve Japonya en ¢ok ithalat yaptigimiz iilkeler arasinda 7.
sirada yer almustir. Thracatin ithalat: karsilama orani son 3 yildir %9 seviyesinde kalmistir.
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2001 yilinda Japonya’ya yapilan ihracat ve ithalat %19.3 oraninda diisiis gosterdiginden
ticaret hacminde de %19.3 oraninda azalma kaydedilmistir. 2001 yil1 itibariyle Japonya’ya
ihra¢ edilen baslica maddeler arasinda sirasiyla sebze-meyve miistahzarlar1 (6nemli miktarda
domates salcasi), tiitiin, tuz, kiikiirt, ¢cimento, hali ve metal cevherleri yer almaktadir. Ithal
ettigimiz baslica iirlinler ise kazanlar, makinalar, demir-celik esya, gemiler, otomotiv ve yan
sanayi Uriinleri ve elektrikli makinalar olarak siralanmaktadir.

Japonya’ya ihra¢ edilebilecek iiriinler arasinda sarap, kuru meyve ve kuruyemis,
makarna, zeytinyagi, cam ve seramik {iriinleri, miicevherat, mobilya, Tiirk el sanatlarinin
cesitli ornekleri, ev tekstil {iriinleri, otomotiv yedek parcalari, hazir giyim iiriinleri, meyve
sular1 ve cesitli deniz iiriinleri siralanabilir.

Japonya'nin i¢ pazarim1 yeterince agmadigi, tarife disi engellerle yerli sanayiyi
korudugu iddialar1 ticaret ortaklar1 tarafindan siirekli giindeme getirilmektedir. Standart,
etiketleme ve sertifikasyon siirecinin uzun ve masrafli olusu, 6zellikle tarimsal iirlinlerde
oldugu gibi ithalat oncesinde {iiretimi yerinde denetleme ve test etme zorunlulugu bu
engellerden bazilaridir. Ayrica, Japon dagitim sistemi de yabanci sirketlerin pazara girisinde
en onemli engel olarak gosterilmektedir.

Tiirkiye ile Japonya arasinda ¢zellikle kuru meyveler ve findik, domates disindaki
diger dondurulmus ve islenmis meyve ve sebzeler gibi gida iirtinleri, ev tekstili, otomotiv yan
sanayii, makine aksam ve pargalari, demir-gelik iiriinleri, miicevher, mermer, seramik ve cam
esya alanlarinda isbirligi yapilabilecegi diistiniilmektedir.

Diger taraftan Japonya’dan yapilan ithalatta; demir celik borular, tankerler, yiik
gemileri, dizel, yar1 dizel motorlu araclar, aksam ve parcalari, orgii tezgahlari trikotaj
makinalari, penisilinler, bilgi islem makinalari, basin¢li kaliplar 6nem arz eden kalemler
arasinda yer almaktadir.

3.2. JAPONYA’DAN iTHALI YASAK MALLAR

Uluslararas1 Salgin Hastaliklar Ofisinin yayinladigi hastalik biiltenine dayanilarak
Japonya’da goriillen Mavidil hastaligi nedeniyle s6z konusu hastaligin iilkemize bulagsmasini
onlemek amaciyla 3285 sayili Hayvan Sagligi ve Zabitast Kanununun 7’inci, Yonetmeligin
15’inci maddesi geregince Japonya orijinli ve/veya cikishh bazi canli hayvan ve hayvansal
tiriinlerin iilkemize ithalati, 11.01.2002 tarihinden itibaren yasaklanmistir.

Aym sekilde, Uluslararas1 Salgin Hastaliklar Ofisinin yayinladigi hastalik biiltenine
dayanilarak Japonya’da goriilen Newcastle hastalig1 nedeniyle s6z konusu hastaligin iillkemize
bulagsmasini 6nlemek amaciyla 3285 sayili Hayvan Saghigi ve Zabitasi Kanununun 7’inci,
Yonetmeligin 15’inci maddesi geregince Japonya orijinli ve/veya cikislt bazi canli hayvan ve
hayvansal iiriinlerin iilkemize ithalati, 17.04.2002 tarihinden itibaren yasaklanmustir.
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Ayrica, Uluslararast Salgin Hastaliklar Ofisinin yayinladigr hastalik biiltenine
dayanilarak Japonya’da goriilen BSE ve Scrapi hastaliklar1 nedeniyle s6z konusu iilke orijinli
ve/veya cikigli bazi canli hayvan ve hayvansal iriinlerin iilkemize ithalati, 14.03.2002
tarithinden itibaren yasaklanmistir.

3.3. ikili Anlasmalar

. . . . . Yiiriirliige
Anlasmanin Adi Imza Tarihi |Imza Yeri |RG Tarih ve No . .
Giris Tarihi
Ticaret ve Tediye
8 Subat 1955 |Ankara 3 Ocak 1956 3 Ocak 1956
Anlasmalar1
Yatirimlarin Karsilikli 16 Ocak 1993,
o 12 Subat 1992 |Ankara 12 Mart 1993
Tesviki ve Korunmasi 21467
Cifte Vergilendirmenin 13 Kasim 1994,
- ] 8 Mart 1993 Ankara 1 Ocak 1995
Onlenmesi 22110

Kaynak: DTM Anlagmalar Genel Miidiirliigii

3.4. TURK - JAPON TiCARi ILiSKILERINDE FINANSMAN KAYNAKLARI

Japon Eximbank (JEXIM) ile Tiirk Eximbank’in iligkileri 1993 yilinda imzalanan 23
milyar Yen tutarinda, 7 yil 6demesiz toplam 14 yil vadeli bir kredi anlagmasi ile baglamustir.
S6z konusu kredi serbest kredi niteliginde olup iigiincii iilkelerde Tiirk girisimcilerinin
gerceklestirdigi projelere tahsis edilmistir. Aralik 1996 tarihi itibariyle s6z konusu kredinin
tamami Tiirk Eximbank tarafindan, Tiirk miiteahhitlerinin Kazakistan, Ozbekistan,
Kirgizistan, Azerbaycan ve Rusya’da gerceklestirdigi 9 proje kapsaminda kullanilmistir.

Uciincii iilkelerde Tiirk isadamlarinca gerceklestirilecek projelere orta ve uzun vadeli
kredi destegi saglamak amaciyla 14 Temmuz 1999 tarihinde imzalanan yeni bir anlasma ile
JEXIM’den Hazine Miistesarligi’nin garantorliigiinde 200 milyon Dolar karsiligi Yen
cinsinden (30 milyar Yen) 3 yili geri ddemesiz toplam 10 yil vadeli yeni bir kredi
saglanmistir. SOz konusu kredinin 80.5 milyon Dolarlik kismi, Rusya’da Khakasia
Universitesi, TOBB-TIM Ticaret Merkezi, Merkez Klinik Hastanesi ve Stamology Merkezi;
Belarus’ta Minsk Oteli Kompleksi ingaatlari i¢in tahsis edilmistir.

1975’ten bu yana Japon Eximbank’tan, Diinya Bankasi ile yapilan ortak finansmanlar
hari¢ (yaklasik 70 milyar Yen), 28 adet proje kredisi ve 2 adet Tiirk Eximbank kredisi temin
edilmistir. Tirk Eximbank kredisi ile birlikte saglanan kredilerin toplami 245.4 milyar
Yen’dir. Diinya Bankas: ile yapilan ortak finansmanlar ile toplam miktar 316.7 milyar Yen’e
ulagmaktadir.

Gelismekte olan {iilkelerin sosyal ve ekonomik kalkinmaya yonelik projelerine diisiik
faizli ve uzun vadeli kredi veren Japon Denizasir1 Ekonomik Isbirligi Fonu’ndan (OECF)
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1972 yilindan itibaren cesitli proje finansmaninin yanisira program kredisi olarak
toplam 388.9 milyar Yen kredi temin edilmistir. Son olarak, Boziiylik-Mekece Otoyolu
Projesi finansmam icin 12.5 milyar Yen’lik ve Istanbul Bogaz1 Tiip Gegit Projesi igin 29.4
milyar Yen’lik iki kredi anlagmasi 17 Eylil 1999 tarihinde imzalanmistir. Kredilerin vadesi
ilk 10 y1l geri 6ddemesiz, 30 y1l %0.7 faizli olmak iizere toplam 40 yildir.

JEXIM ve OECF kuruluslarinin 1 Ekim 1999 tarihinde birlesmesi ile olusan Japon
Uluslararasi Isbirligi Bankas1 (JBIC) ndan ise 22 Aralik 1999 tarihinde imzalanan anlasma ile
23.6 milyar Yen tutarinda Deprem Acil Yardim Kredisi temin edilmistir. Kredinin bodlgenin
yeniden yapilandirilmasi i¢in emtia kredisi olarak verildigi belirtilmistir.

JBIC’den saglanan krediler ise asagida gosterilmistir:
- Afsin Elbistan B Termik Santrali (58.5 milyar Yen/ 17 Aralik 1999)
- Makine Yenileme ve Dengeleme Projesi (2 milyar Yen/ 27 Ocak 2000)
- Otomatik Parmak Izi Teshis Sistemi (3.1 milyar Yen/ 14 Subat 2000)
- Sivas Cumhuriyet Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesi (959.8 milyon Yen/ 15
Subat 2000)
- Orman Bakanligi i¢in ara¢ alimi ¢ercevesinde ihracat kredisi (toplam 2.8 milyar Yen/ 23
Ekim 2000)
- KOBI'lerin Desteklenmesi ile ilgili proje ile (27.5 milyar Yen/ 28 Mart 2000) bagsiz kredi
temin edilmistir.

JBIC’den bugiine kadar temin edilen kredi miktar1 toplam 118.4 milyar Yen‘dir.
Boylece Tiirkiye-Japonya mali igbirliginin esasin1 ve Tiirkiye’nin ekonomik kalkinmasina
fayda saglayacak projelerin finansmani i¢in saglanan kredilerin toplami 823.9 milyar Yen’e
ulagmustir.

1990 yillarin basinda yogun olarak bor¢landigimiz Japon Samurai piyasasindan
1992-1996 yillar1 arasinda toplam 560 milyar Yen tutarinda kaynak temin edilmistir. 1996
yilindan sonra ise Japon ekonomisinde yasanan zorluklar nedeniyle 2000 yilina kadar
herhangi bir bor¢lanma gerceklestirilmemistir. 2000 yilinda Japon yatirimcilarin yiiksek
getirili yatinm araglarina karst c¢ekingen tavirlarini degistirmeleri ile Samurai piyasasi
Tiirkiye'ye tekrar a¢ilmistir. 2000 yilinda {i¢ ayr1 tahvil ihraci yoluyla toplam 140 milyar Yen
tutarinda kaynak temin edilmistir. 2001 yilindan giiniimiize kadar gecen siirede ise Samurai
piyasasindan bor¢lanma yapilamamaistir.

Samurai piyasasinda ihra¢ edilen tahvillerin yanisira, 1995 ve 1996 yillarinda
Avrupa'daki yatirimcilarin Japon Yeni cinsinden tahvillere talep gostermesi nedeniyle Euro
Yen piyasasinda gerceklestirilen dort ihrag ile toplam 160 milyar Yen tutarinda kaynak temin

edilmistir.
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3.5. TURK - JAPON iS KONSEYIi

Tiirk — Japon Is Konseyi kar amaci giitmeyen bir 6zel sektor organizasyonu olan
DEIK (D1s Ekonomik Iliskiler Kurulu) semsiyesi altinda 1986 yilinda kurulmustur. Konseyin
muhatap kurulusu KEIDANREN (Japonya Ekonomik Organizasyonlar Federasyonu)’dir.

1946’da kurulan KEIDANREN 1,000 biiyiik 6l¢ekli firma ve 118 trading house (sogo-
shosha) iiyesi ile Japonya’min is diinyasindaki temsil giicii en yiliksek kurulusudur.
KEIDANREN Mayis ay1 sonu itibar1 ile NIKKEIREN (Japonya Isverenler Dernekleri
Federasyonu) ile birleserek Nippon Keidanren (Japon Is Federasyonu - Japan Business
Federation) adin1 almustir.

Japon firmalarin1 Tiirkiye'de yatirnm yapmaya tesvik etmek, Tiirkiye’de ve iiciincii
ilkelerde cesitli projelerde Tiirk firmalart ile birlikte hareket etmelerini saglamak konsey
faaliyetlerinde dikkate alman temel noktalar olmustur. Tiirkiye’'nin Japonya’da tanitimi,
Konsey acisindan oncelikli konulardan bir digeridir. Bu amacla Tiirkiye’yi ziyaret eden iist
diizey yetkililer ile temasta bulunarak Japonya’da cesitli cevrelerde Tiirkiye nin tanitilmasi
icin caba sarf edilmektedir.

Konseyin kurulusundan bugiine kadar Tiirkiye ve Japonya’da 13 ortak toplanti
gerceklestirilmistir. Ortak toplantilarin yanisira, Japon firmalarini Tiirkiye'de yatirim yapmaya
tesvik etmek amaciyla, Ekim 1994’de Osaka, Nagoya ve Tokyo sehirlerinde yatirim
seminerleri; iiclincii tilkelerdeki cesitli projelerde isbirligini saglamak amaciyla da Nisan
1993’te Kazakistan, Ozbekistan, Tiirkmenistan ve Kirgizistan’i kapsayan bir ortak calisma
ziyareti, Eyliil 1997°de Azerbaycan, Kazakistan ve Giircistan’1t kapsayan ikinci bir ortak
calisma ziyareti gerceklestirilmistir.

3.6. JAPONYA’YA iIHRACATTA KARSILASILAN GENEL SORUNLAR VE
DIiKKAT EDILMESI GEREKEN HUSUSLAR

Japonya her yonden ¢ok zor ve farkli bir piyasa 6zelligi sergilemektedir. Geleneksel
Japon kiiltiiriintin derin izleri giiniimiiz Japonya’sinda giinliikk yasamda bile kendini
hissettirmektedir. Bu durum bizi farkli zevk ve tercihlere sahip ayni zamanda kiiltiirel ve milli
bilinci yiiksek bir tiiketici kitlesi ile karsit karsiya birakmaktadir. Japonya sanayilesirken,
biiyiikliigli ve 6nemi ne olursa olsun kendi iireticisi ve sanayicisini koruma yolunu se¢cmistir.
Bu nedenle yabanci iiriinleri Japon piyasasinda cesitli engeller beklenmektedir.

1. Japonya’da farkli bir kiiltiir, yasam tarz1 ve fiziksel yap1 mevcut oldugundan ¢ogu
tiriinde Japon piyasasina 6zel imalat yapilmasint gerektirmektedir. Ge¢cmiste pek cok Bati
Avrupa ve Amerikan firmasi benzerleri Japonya’da bulunmadigi icin iiriinlerini piyasaya
uygun olmasa bile ihra¢ etmeyi basarabilmislerdir. Ancak boyle bir basart kisa dmiirlii olmus,
karsiliginda Japonlar en kisa zamanda kendilerine uygun iiriinii iiretmeyi bagsarmiglardir.
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Japonya’ya ihracat yapmay1 diisiinenlerin gdz oniinde bulundurmasi gereken bir diger
nokta, Japon tiiketicinin batililardan farkli bir renk, tat ve koku tercihi oldugudur. Yabanci
iriintin Japon piyasasi icin uygunlugunun ciddi bir sekilde arastirilmasi Japonya’ya yapilacak
ithracatta anahtar konumunda bulunmaktadir.

2. Satin alinan iiriiniin marjinal faydasi ile fiyati arasindaki iligski her zaman tiiketiciyi
ikna edici dogrultuda olmamaktadir. Bu durumda Japonlarin farkli deger yargilarin1 6grenmek
gerekmektedir. Japon tiiketici iiriiniin ambalajinin sik ve giizel olmasina 6nem vermektedir.

Ornegin, Japonya’da tuvalet ve temizlik malzemelerini bati standartlarinda satmak
bastan itibaren basarisizligi kabullenmek demektir. Deterjan ve sabunlarda ekstra ya da 6zel
ekonomi paketleri genel olarak yasaklanmistir. Diger tuvalet bakim malzemeleri, taraklar ve
kozmetikler ise olabildigince albenili ve pahali goriiniislii ambalajlara sahip olmalidirlar. Bu
ozellik Japon kiiltiiriiniin derinliklerine, farkli bir estetik anlayisina dayanmaktadir.

Ayrica paralarinin degerini bilen Japonlar icin satin aldiklar tiriiniin 6dedikleri paraya
degmesi c¢ok ©Onemli bir psikolojik unsurdur. Japonlarin ilgisini ¢eken yabanci iiriinler
genellikle bir egzotizm ve fantazi icermektedir. Zarif ve dikkatli hazirlanmis bir reklam
kampanyasi ile iirliniin gizemli ve 6zel bir iiriin oldugunun empoze edilmesi basariya giden
pazarlama stratejilerinden birini olusturmaktadir.

Bu tarz bir iiriin tamtiminda batidaki ambalaj ve reklam kampanyasinin aynisinin
uygulanmasi Japonya’da etkili olmamaktadir.

3. lthal iiriinler Japon tiiketicisine genellikle ticaret sergileri ve ilgili iiriiniin iilkesinin
Biiyiikel¢iligi’nin tamitim departmani tarafindan organize edilen 0Ozel tanitimlar ile
sunulmaktadir. Ayrica ilgili iilke kuruluslariin Japon kuruluglari ile isbirligi yapmasi
suretiyle sergiler diizenlenebilmektedir.

4. Haberlesme, Japonya’ya yapilan ihracatin basaris1 acgisindan diger faktorlerin yani
sira oneme haiz bulunmaktadir. Zira genellikle ihracat¢i islerini yiiriitmek iizere Japonya’da
bizzat bulunamamaktadir. Bu durumda yazilan mektup, faks, telgraf, e-mail mesajlarinin ¢ok
acik ve basit ifadeli olmasi gerekmektedir. Pek ¢ok Japon ithalatci Ingilizce bilmektedir,
ancak Japon partner ile telefon konugmas hi¢ tavsiye edilmemektedir.

En uygun haberlesme araci Japonya’da ¢ok geliskin olan faks cihazidir. Bununla
birlikte pazarin sahsen ziyaret edilerek alicilarla yiiz yiize goriisiillmesi Japonlar tarafindan
tercih edilmektedir. Ayrica is faaliyetlerinin Mart ayinin son haftasi ve Nisan ayinin ilk
haftasina denk gelen geleneksel is yavaslatma eylemleri ile ¢akismamasina dikkat edilmesi
gerekmektedir.

5. Kalite ve saglik konularina ¢ok Onem veren Japonlar iiriinleri kalite kontrol,
dayaniklilik ve sagligi etkilemesi yoniinden cok cesitli testlere tabi tutmakta ve standartlara
uygun olmayan {iriinlere rastlamalar1 halinde ticari baglantilar olumsuz yoOnde
etkilenmektedir. Japonya’da ihracatcilarin karsilastiklart 6nemli olumsuzluklardan biri de s6z
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konusu Japon standartlarina uyumun basarilabilmesi olmaktadir. Japon standartlar1 zaman
zaman ¢ok kat1 kurallar1 icerebilmektedir.

Ornegin batili firmalarin otomobillerindeki kirlilik kontrol cihazlari Japonya’daki
standartlarm ¢ok altinda bulunmaktadir. ithal edilen az sayidaki otomobil igin ihracatgilar,
Ulastirma Bakanligi’ndan izin belgesi almak zorundadirlar. Uriin standartlarinin yani sira
yabanci iriinlerin iilkeye girisini engelleyen cok belirgin kisitlamalarda da bulunmaktadir.
Ayrica Japonlar o6zellikle tarimsal iiriinleri kapsayan bir dizi iirlinde mevsimsel kota
uygulamaktadir.

Ornegin, ABD’li portakal iireticilerinin sadece Mart ve Ekim aylarinda ihracat
yapmasina izin verilmektedir. Zira Japon mandalinasi (mikon) iiretimi Kasim ayindan
baslamakta subat ayina kadar stirmektedir ve bu iiriiniin iireticilerinin énemli bir politik giicii
bulunmaktadir. Japon narenciye iiretimi emek-arazi yogun bir Ozellik tasimakta ve dis
rekabete agilmak istememektedir. Dolayis1 ile Japonya’ya narenciye ihracati oldukc¢a riskli
goriilmektedir. Ayrica Tarim Bakanli@i gorevlileri en ufak bir terslikte {iriinii geri
cevirmektedir.

Japonya’ya et ihracatinda da onemli zorluklar ile karsilasilmaktadir. Bu konuda ciddi
sinirlamalar mevcuttur. Bu kurallar siiphesiz Japon {ireticisini korumak amaci ile konulmusg
olmakla birlikte ayni zamanda politik temelleri de bulunmaktadir. Japonya’'nin tarimsal
tiriinler ithalatimi incelerken, bu iilkenin ihtiyaci olan gida maddesinin biiyiik bir cogunlugunu
ithal etmek zorunda oldugu gozden kacirilmamalidir. Gida maddelerinde hi¢ bir zaman kendi
kendine yeterliliginin s6z konusu olmamasina ragmen, Japonya’nin bu konudaki tutumunu
yakin gelecekte degistirmesi beklenmemektedir.

6. Japonya’ya ihracat yaparken ya da ornek yollarken ticari partnerlerin sz konusu
iriin ve bilesimi ile ilgili olarak ayrintili bir sekilde bilgilendirilmesi gerekmektedir. Japon
giimriik vergileri kesin icerik bildirimine dayanmaktadir. Bunlar1 ibraz etmeyi ihmal etmek
giimriikten gecmeyi geciktirmektedir. Bu nedenle Japon partnerin ihracat islemleri ile ilgili
olarak gerekli goriis istedigi her seyin geciktirilmeden yerine getirilmesi gerekmektedir. En
tecribeli firmalarin dahi normal ihracat prosediirlerine ozellikle Japonya’ya yapacaklari
ithracat icin eklemeleri gereken 6zel bir iki madde olacaktir.

7. Japon tiiketiciler icin kalite ¢ok onemlidir. Marka bilinci gelismis oldugundan
diinyanin en biiyilk markalar1 Japon piyasasindan pay almaktadir.

8. Japon isadamlari ile is baglantis1 yapabilmek i¢in ¢cok sabirli olmak gerekmektedir.
Japonya’da is iliskileri uzun siireli iliskiler olarak goriilmektedir. Japon isadamlarinin is
baglantilar1 yapabilmeleri icin kesinlikle ortaklarina ¢ok giivenmeleri gerekmektedir. Bu
giiven duygusunu kazanmalart uzun zaman gerektirmektedir. Bu siire icinde defalarca
goriismeler yapilmakta, ziyaretler gerceklestirilmekte ve iligkilerin yiliz yiize siirdiiriilmesi
tercih edilmektedir. Iliskilerin iyi bir sekilde gelistirilebilmesi icin Japon Kkiiltiiriinii ve
felsefesini iyi bilmek ve kendi kiiltiir ve geleneklerine ¢cok bagli olan bu insanlarin
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anlayislarina uygun davranislarda bulunmak gerekir. Nitekim, farkli kiiltiir ve felsefeye sahip
olmalar1 nedeniyle Japon isadamlar1 ile iliski kurmada batili isadamlar da giigliiklerle
karsilasmis ve bu nedenle Japon isadamlarina nasil davramilacagina dair arastirmalar
yapilmuis, kitaplar yazilmistir.

9. Japon isadamlariin karar almalarinin uzun siirmesinin bir nedeni de karar almada
uygulamacilar dahil olmak iizere cok kisinin goriisiine bagvurulmasidir. Cogu zaman hizh
karar alinmasi i¢in baski yapilmasi ters etkiler dogurmaktadir.

Kisacas1 Japonya’da yabanci firmalar1 biiyiilk bir miicadele beklemektedir. Ancak bu
soruna tek gercek ve uzun vadeli ¢coziim Batili firmalarin Japonya’da kazanmalarin1 saglamak
icin Japonlarin batida hangi yollardan basariya ulastiklarinin incelenmesi gerekliligi
olmaktadir.

3.7. YABANCI YATIRIMCILARA KISITLI OLAN SEKTORLER

Japonya’da son yillarda hizli bir deregiilasyon yasansa da, bazi sektorlerde yabanci
yatirimcilara yonelik kisitlar devam etmektedir. Bu kisitlamalarin baglicalar1 su sekilde
Ozetlenebilir :

e Balik¢ilik : Balik¢ilik Kanunu’na gore, yabanci kisi ve sirketler Japonya’da balik¢ilik
ile istigal edemezler.

e Telsiz yaym : Radyo Kanunu’na gore, yabanci kisi ve sirketler ile, yabancilarin hisse
orani, veya yonetimdeki oy oraninin %33’ten fazla oldugu durumlarda telsiz yayin
yapma lisansi1 verilmez.

e Lisansh kargo ve ulastirma hizmetleri : Kargo/Ulastirma Is Kanunu’na gore, yabanci
kisi ve sirketler ile, yabancilarin hisse orani, veya yonetimdeki oy oraninin %33’ten
fazla oldugu durumlarda, bu sirketlere hava veya deniz tasimacilig: ile istigal etmek
istedikleri takdirde, Japon sirketlerinden daha kisitlt bir lisans verilebilir.

e Hava tasimaciligr : Sivil Havacilik Kanunu’na gore, yabanci kisi ve sirketler ile,
yabancilarin hisse orani, veya yoOnetimdeki oy oraninin %?33’ten fazla oldugu
durumlarda, bu sirketlerin ucaklarina yurt i¢i ucuslar icin miisaade edilmez.

e Televizyon yayinciligi : Radyo Kanunu’na gore, yabanci kisiler, sirketler, devletler ile,
yabancilarin hisse orani, veya yonetimdeki oy oraninin %20’den fazla oldugu
durumlarda yayincilik lisans1 verilmez. Ayrica, yayincilikla ilgili diger destek
hizmetlerinde de yabanci kisi ve sirketler ile, yabancilarin hisse orani, veya
yonetimdeki oy oraninin %33’ten fazla oldugu durumlarda miisaade verilmez.

e Bankacilik Kanunu’na gore, yabanci bir banka, sigorta veya menkul kiymetler sirketi,
Finansal Hizmetler Ajansi’ndan (Financial Services Agency-FSA) lisans almak
sartiyla faaliyette bulunabilir. Ayrica, sozkonusu yabanci sirketler Japon finansal
kuruluslarinin hisselerini de satin alabilirler, ancak bir Japon bankasinin %50’den
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fazlasinin satin alinacagi durumlarda bankacilik lisansi i¢in, satin alan bankanin iilkesindeki

banka satin almayla ilgili mevzuatta miitekabiliyet sart1 aranir.

Yabanci kisi ve sirketlere madencilik ruhsati verilmez. Ancak madencilik ruhsati olan
bir Japon firmasinin yabanci kisi veya sirketlerce satin alinmasinda bir engel yoktur ve
ruhsat gecerliligini korur.

NTT (Japon Telgraf ve Telefon) sirketindeki yabanci pay1 %20’yi gegmemek sartiyla,
telekomiinikasyon sektoriindeki kisitlar kaldirilmistir.

3.8. YABANCI YATIRIMCILAR HANGI SEKILDE FAALIiYET GOSTEREBILIiR?

Yabanci yatirimcilarin Japonya’da faaliyet gosterebilecegi baslica dort cesit ticari

yapilanma vardir;

Irtibat biirosu : Irtibat biirolari, sadece pazar arastirmalari, bilgi toplama, is irtibatlari

gibi konularda calisabilir, ancak ticari bir faaliyetle istigal edemezler. Irtibat
biirolarinin herhangi bir kamu kurulusuna karsi rapor verme sorumlulugu olmadigi
gibi, vergi ylikiimliiliigi de bulunmamaktadir.

Sube : Subeler, kurulu bir yabanci sirketin Japonya icinde ticari faaliyet gosteren
birimleridir. Subelerin vergi yiikiimliiliikleri vardir ve Kambiyo ve Dis Ticaret
mevzuati ¢ercevesinde ilgili birimlere kayit ve bildirim zorunluluklari bulunmaktadir.

Limited Sirket (Yugen Kaisha) : Ay bir tiizel kisiligi bulunan, Japon Kanunlarina

gore kurulmus limited sirketlerdir.

Anonim Sirket (Kabushiki Kaisha) : Ayr bir tiizel kisiligi bulunan, Japon Kanunlarina

gore kurulmus anonim sirketlerdir.

3.9. JAPONYA’DA iS GELENEKLERI VE DiKKAT EDILECEK HUSUSLAR

Japonya’da is diinyasi, protokoliin, geleneklerin hiikiim siirdiigii, bazen goriismelerin

iceriginden ¢ok sekline dikkat edildigi bir yapidadir. Japonya’daki is gelenekleri, iizerine bir

cok Kkitaplar, arastirmalar olan genis bir konu olmakla beraber, 6nemli birka¢ husus asagida

siralanmustir.

Japonlarla is iliskilerinde sabir ve giiven her seyden onde gelmektedir. Bir Japon
muhatabiniz, size giiven duymadikga, teklif edeceginiz en cazip is firsatlar1 bile hayata
gecemez. Giiven ise, ancak uzun ve sabir gerektiren is iliskileri sonucu olugmaktadir.
Japon is adamlan ile, ortaklik olusturma, sirket kurma gibi isbirliklerine dogrudan
baslamak cok zordur. Japon is adamlar1 ve firmalar, oncelikle ticaret yoluyla karsi
taraf1 tamimak, giiven olusturmak, daha sonra ortakliga gitmek seklinde bir yaklasimi
benimsemektedirler.
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e Japonya’da vakit ¢ok degerlidir ve bir Japon ile yapacagimz toplantiya mutlaka

zamaninda gitmeniz ve toplantiy1 zamaninda bitirmeniz beklenir. Is toplantilarinda,
kisisel ve konu dis1 konulardan kaginilmalidir.
Japonya’da bir is toplantisindan 6nce, toplantinin amaci, giindemi ve toplantiya
katilacak kisilerin 6zge¢misleri (CV) hakkinda bir notun karsi taraf iletilmesi onem
tasimaktadir. Hatta, boyle bir notun iletilmemesi halinde muhatabinizdan randevu
alamamaniz miimkiindiir.

e Japonlarla goriismeler esnasinda, isadamlarinin kendi firmalarini tanitict brosiirleri ve
referanslarina dair dokiimanlar1 sunmalar1 6nemlidir.

o s goriismelerinde, mutlaka calisigimz sirketteki mevkiinize gore bir muhatapla
goriisebilirsiniz. Japon sirketi veya isadami, sizin konumunuza c¢ok dikkat eder ve
esdeger bir muhatap ile goriisiirsiiniiz.

e Bir Japon isadamu ile karsilastiginizda, egilerek selamlagmaniz beklenebilir. Sadece
bas1 egerek degil, belden belli bir derece egilerek selam vermek olumlu
karsilanacaktir. Egilmenin derecesi karsiya gosterilen saygi ile orantili olsa da,
yabancilarin asirtya kagmadan, hafif bir egilme ile selam vermeleri yeterli olacaktir.

e Japonya’da is goriismelerine baslarken, kartvizit (meishi) degisimi biiyiilk 6nem
tasimaktadir ve belli bir ritiielle (davranis sekli) yapilir. Japonya’ya gelirken Ingilizce,
miimkiinse arka yiizii Japonca olacak sekilde isminizi, unvaninzi, telefon ve faks
numaralarinizi, e-posta adresinizi iceren kartvizitlerinizi getirmeniz gerekmektedir.
Kartvizit mutlaka sade ve formal olmalidir. Hafif sar1 renkte kartvizitler, makaminizin
yiiksekligini (itibarini) gosterir.

e Yeni tanmistiginiz bir kisiyle, el sikismadan Once Kkartvizit degisimi yapmaniz
beklenmektedir. Kartvizitinizi iki elinizle tutarak uzatmaniz, kars1 tarafin kartvizitini
de yine iki elinizle almaniz gerekir. Kartviziti alinca, hemen cebinize veya ciizdaniniza
koymamaniz, muhatabinizin ismini, unvanini okuyarak teyit etmeniz beklenmektedir.
Toplant1 sirasinda muhataplarinizin kartvizitleri ile oynamamiz biiyiilk saygisizlik
olarak algilanir.

e Japon sirketlerinde karar alma mekanizmasmin ¢ok farkli isledigi unutulmamalidir.
Her ne kadar sirketlerde kati bir hiyerarsi olsa da, kararlar her zaman oybirligi ile
aliir ve karar mekanizmasinda en alt diizeyden en {ist diizeye kadar herkesin ikna
olmasi gerekmektedir.

e Karar alma mekanizmasi yavas islese de, bir kez karar alindiktan sonra ¢ok hizli bir
yerine getirme siireci baslar. Japonlarla is yaparken, ortak alinan bir karardan
vazgecmek veya degistirmeye ¢alismak hos karsilanmamaktadir.

e Japonlar, maddi degeri yiiksek olmayan, ancak orijinal hediyeleri almay1 ve vermeyi
severler. Bu yiizden, goriiseceginiz Japon isadamlarina Tiirkiye ve Tirk kiiltiirii ile

33



_ JAPONYA
ULKE RAPORU

ilgili kiiciik hediyeler vermeniz olumlu karsilanacaktir. Hediyenin kendisi kadar,
ambalajinin da 6nem tasidig akildan ¢ikarilmamalidir.

Japonlar, is goriismelerinde direkt olarak “hayir” demekten kaginirlar. Bu yiizden,
toplant1 esnasinda sizin tekliflerinizi “hai (evet)” diye karsilamalari, teklifleri kabul
ettigi anlamina degil, teklifi anladigi ve sonradan degerlendirecegi anlamina
gelmemektedir.

Is toplantilarinin ardindan, kisa bir tesekkiir mesaji gonderilmesi ve konusulan
konularin takibinin yapilmasi gerekmektedir.
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EK 1. YARARLI ADRESLER

TC. Tokyo Biiyiikel¢iligi:

Turkish Embassy Office

33-6,2 Chome Jingumae Shibuya-ku Tokyo- JAPAN
e- mail: tokyobe @ turkey.or.jp

web sitesi: http://www.turkey.ip

Ticaret Miisavirligi:

Turkish Embassy Office of the Commercial Counsellor
2-33-6 Jingumae, Shibuya-ku,

Tokyo 150 / JAPAN

Tel: 00 81- 3 /34 70 67 23,34 70 51 31

Faks: 34 70 62 80

e-mail: dttok@gol.com

web sitesi: http://www.dtmtokyo.org

Japonya’nin Ankara Biiyiikelciligi:
Resit Galip Caddesi No:81 GOP Ankara
Tel: 0312 446 05 00

Jetro Istanbul Biirosu:

Biiyiikdere Cad. Maya Akar Center E Blok Kat 14 Daire 54
Esentepe- 82 280 Istanbul

Tel: 0212275 51 80

Fax: 0212 288 07 39

Web sitesi:

Istanbul ofisi : http://www.jetro.org.tr

Japonya ofisi: http://www.jetro.go.jp

Kaynak: T.C. Basbakanlik Dis Ticaret Miistesarhg IGEME - Thracati Gelistirme Etiid
Merkezi.
Giincel bilgiler icin http://www.igeme.org.tr

35



_ JAPONYA
ULKE RAPORU

KAYNAKCA

*  www.igeme.org.tr

*  www.ito.org.tr
o www.kosgeb.gov.tr

e www.sabah.com.tr

e www.hurrivet.com.tr

e  www.dtm.gov.tr
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